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MENSAJE A NUESTROS

GRUPOS DE INTERES

GRI 2-22

Para nosotros es muy satisfactorio presentar los
resultados obtenidos a lo largo del afo 2023, fru-
to del esfuerzo y la dedicacion de nuestros cola-
boradores y el fortalecimiento de las relaciones
con los diferentes actores del territorio donde de-
sarrollamos nuestras actividades.

Prestar un servicio con las mejores condiciones
de calidad se convirtid en un reto en el ano 2023,
teniendo en cuenta las complejidades del entor-
no operativo en la regidn Caribe, las particulari-
dades que afrontan los diferentes agentes que
participan en la cadena de energia y las dinami-
cas sociales propias del territorio. Sin embargo,
para TRANSELCA fue posible solventar estas si-
tuaciones y obtener resultados que se enmarcan
en las metas establecidas.

Estos resultados ratifican nuestro compromiso
con el desarrollo sostenible mediante el cuidado
de la vida de nuestros trabajadores, aliados y co-
munidades; la proteccion del medio ambiente, la
consecucion de nuevos negocios y la implementa-

cién de proyectos innovadores. Asi mismo, la escu-
cha, la atencidn y el trabajo en equipo permanente
con nuestros distintos grupos de interés para lograr
impactos sociales positivos en el territorio.

Para TRANSELCA la seguridad y salud en el tra-
bajo son de alta prioridad. El desarrollo de progra-
mas especiales como “Conectados con La Vida”
nos ha permitido elevar el nivel de madurez de
nuestra cultura de seguridad y salud en el trabajo,
lo cual se refleja en la prevencién y disminucidon de
los accidentes laborales. De acuerdo con el indice
de frecuencia total de lesiones registrables -TRIF,
el cual mide el impacto en la gestion de riesgos
laborales, obtuvimos una valoracion de 3,9 frente
al valor de tolerancia establecido en 4,47.

En cuanto a la prestacion del servicio, nuestros
equipos superaron la meta de disponibilidad pro-
medio acumulada de 99,54%, con un cumplimien-
to de 99,97% (calculada como el promedio de las
disponibilidades regulatorias y contractuales). Con
relacion a los circuitos de transmision a 220 kV y
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las Bahias de Uso del Sistema de Transmision Na-
cional (STN) (activos regulados), se superaron las
metas exigidas en la regulacion vigente de 99,77%
y 99,83% respectivamente, alcanzando una dispo-
nibilidad de 99,93% en cada uno de ellos.

Asi mismo, nuestro compromiso en la prestacion
de un servicio con los mas altos estandares de
calidad nos llevd a superar los indicadores téc-
nicos frente a las metas establecidas y asi lograr
gue la Demanda No Atendida (DNA), atribuible a
TRANSELCA, fuera de 6.123,07 MWh, valor equi-
valente al 0,029 % de la demanda de energia de la
Costa Caribe colombiana en el ano 2023. De este
valor, el 89,18 % correspondié a causas progra-
madas y el 10,82 % se debio a salidas forzadas.

Para enfrentar las condiciones del entorno opera-
tivoy brindar un servicio confiable en la region ca-
ribe, TRANSELCA realiza un trabajo permanente
para identificar los riesgos relevantes y formular
medidas que permitan afrontar posibles contin-
gencias en materia de operaciones y cibersegu-
ridad. Dentro de las medidas implementadas, es
importante mencionar las inversiones en nuevos
activos, la adquisicién de equipos de respaldo,
la implementacidn de proyectos de innovacion y

el aumento de actividades de mantenimiento sin
interrupcion en alta tensidn, buscando reducir el
impacto a las comunidades.

En materia financiera, al cierre del afio 2023 logra-
mos un EBITDA de $349.561 millones de pesos y
una utilidad neta de $199.452 millones, cumplien-
do con ello las metas establecidas para el periodo.
Frente al ano 2022, se presenta una disminucidn
en estos conceptos del 3% y el 11% respectiva-
mente, producto de menores ingresos operacio-
nales por la adhesidn voluntaria de TRANSELCA
a la iniciativa del gobierno denominada “Pacto Ta-
rifario” (vigente desde octubre de 2022), con el fin
de brindar alivios en la tarifa al consumidor final.

De igual manera, los mayores gastos financieros
generados por la financiacion utilizada para apa-
lancar los nuevos proyectos de inversion remune-
rada y ajustes en provisiones de cartera acordes
con las NIIF contribuyeron a este comportamiento.

La inversion de USD 73,80 millones en nego-
cios de Conexion, que supera la meta estable-
cida en un 64%, nos consolida como uno de los
principales gestores en este tipo de negocios de
energia en Colombia.

VOLVER AL CONTENIDO | 6
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De igual manera, la puesta en operacion del pro-
yecto Smartvalves en Santa Marta, el inicio de la
etapa constructiva en Atlantico y la implementa-
cion de herramientas de innovacidn en procesos de
operacién y mantenimiento marcaron un hito rele-
vante al incorporar tecnologias de vanguardia que
contribuyen a la transicion energética en la region.

Hoy podemos decir que TRANSELCA evoluciona
significativamente en la articulacion de los obje-
tivos del negocio con la sostenibilidad, aportan-
do al desarrollo regional, atendiendo nuestros
principios y valores. Muestra de ello, es que se
lograron habilitar mantenimientos con el aval de
comunidades indigenas; mantener la certifica-
cion de ICONTEC de Carbono Neutralidad; apa-
lancar el desarrollo de comunidades a través de
la implementacidon del modelo de gestion social
“Conexion Desarrollo” en seis resguardos indi-
genas y cinco comunidades ubicadas en Valledu-
par y Cartagena, y alcanzar una favorabilidad en
la evaluacion del clima organizacional del 85%.

(/S/a“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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De manera simultanea, en la busqueda de la exce-
lencia operacional, hemos ampliado la certificacion
ambiental a todas las subestaciones dentro del al-
cance y la recertificacion del Sistema Integrado de
Gestion (ISO 14001, 9001, 45001 y 55001).

Nos hemos propuesto que todas las actividades
que desempefiamos tengan la intencion de ins-
pirar a nuestros grupos de interés en diferentes
aspectos: calidad del servicio, comportamientos
éticos, eficiencia en el trabajo, responsabilidad,
construccion participativa, innovacion, comuni-
cacion asertiva, bienestar humano y social y sos-
tenibilidad ambiental.

Estamos orgullosos de los resultados alcanzados
en el afo 2023, pero sabemos que aun queda mu-
cho por hacer. Por eso, invitamos a todos nues-
tros grupos de interés a seguir trabajando juntos
por el desarrollo sostenible de la Costa Caribe.

Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Sociales Ambientales Econdmico

Anexos

Juntos podemos contribuir a la
construccion de una region mas
préspera, equitativa y sostenible.

Mo

Gabriel Jaime Melguizo
Presidente de la Junta Directiva

Ak

Brenda Rodriguez Tovar
Gerente General
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PERFIL DEL REPORTE

GRI2-2 GRI2-3 GRI2-4 GRI2-5 GRI2-14

El Informe Integrado de Sostenibilidad es un ins-
trumento clave para que la compaiiia identifique
sus principales impactos en las tres dimensiones
de sostenibilidad y de esta manera continue arti-
culando sus objetivos estratégicos con el desa-
rrollo sostenible.

Para TRANSELCA este informe, que presenta de
manera voluntaria, también es una valiosa he-
rramienta de comunicacion con sus grupos de
interés, a través del cual muestra como se han
gestionado los asuntos materiales. Por eso, la
compaiia trabaja para que cada ano la informa-
cion sea mas completa, clara y dinamica.

En este informe se estructurd el contenido de
manera mas homogénea y consecuente para fa-
cilitar a los diferentes publicos el seguimiento de
los temas. De esta manera se busca articular los
esfuerzos de la compania para aportar a la sos-
tenibilidad en las tres esferas con las demandas
mundiales en materia de desarrollo sostenible.
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En esta labor, los indicadores GRI desempefian
un papel clave para hacer zoom a los asuntos
relevantes de la organizacion y su entorno, al
tiempo que ofrecen una herramienta de reflexion
y comunicacidon de los impactos sociales, econé-
micos y ambientales.

Ademas, los estandares GRI ofrece la posibilidad
de que el lector amplie la informacidén del tema
de su interés a través de la consulta directa a la
persona de contacto delegada para el informe:
ccortina@transelca.com.co GRI 2-3.

En este proceso de elaboracién del informe, la
alta direccion proporciono las lineas generales y
delegé la responsabilidad al area de Planeacion
Corporativa para su elaboracidn.

No obstante, la Junta Directiva, como maximo
drgano de gobierno, tiene la responsabilidad de
revisar y verificar la informacidn presentada, in-
cluyendo los temas materiales, labor que realiza
en la reunidn anual que lleva a cabo. De esta ma-
nera los altos ejecutivos y el maximo érgano de
gobierno agregan valor a los informes de soste-
nibilidad en la medida que su participacion y de-
claraciones enriquecen el contenido del reporte.
GRI 2-14.

Este es el sexto informe que de manera voluntaria
presenta TRANSELCA conforme a los estandares
GRI para el periodo comprendido entre el 1 de ene-
roy el 31 de diciembre de 2023. GRI 1, GRI 2-2.

A la fecha, no cuenta con una verificacion externa
ni reexpresiones de datos historicos. La informa-
cion suministrada por las diferentes areas para
la construccion del informe es validada previa-
mente por Auditoria Interna, lo que permite ofre-
cer una completa confiabilidad de la informacidn.
GRI 2-4, GRI 2-5.

VOLVER AL CONTENIDO | 10
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TRANSELCA EN CIFRAS

Ampliacion de Recertificacion del
Y DATOS RELEVANTES la certificacidn SISTEMA INTEGRADO
ambiental a todas DE GESTION (ISO 14001,
las subestaciones. 9001, 45001 y 55001).
-
95,76%
(1)
99,970/0 C) _’ . C) $349,561 . Fortalecimiento del
_ - de cumplimiento del plan , Mantenimiento de i _
de disponibilidad o millones de pesos de P relacionamiento con
, anual de mantenimiento la certificacion de i i
promedio acumulada EBITDA lideres sociales de
ICONTEC de CARBONO _
comunidades de la
NEUTRALIDAD _ _
$73 80 zona de influencia
’ 0
$1 99,452 C) millones de dolares de inversion C) 68,9 /0
millones de pesos de en negocios de conexidn (64% de disminucidn de las fugas Incremento en el Maxima calificacion
Utilidad neta superior a la meta establecida) de SF6 respecto a 2022 nivel de madurez de crediticia desde el afo
la gestidn de riesgos 2002 en AAA e incursion
alcanzando una y desarrollo de nuevos
850/0 1 ooo/o 6.1 23,07 MWh clasificacion de Alto negocios de energia.
de favorabilidad en el clima () deimplementaciénde () de Demanda No Atendida (DNA
Al los Controles Sox TR ,
laboral de (a compania atribuible a TRANSELCA (0,029%) Implementacién de CONEXION DESARROLLO
en seis (6) resguardos indigenas y cinco (5)
comunidades de Cartagena y Valledupar
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Sobre TRANSELCA

GRI 2-1

1998

TRANSELCA fue la primera empresa de

TRANSELCA, filial de ISA, es una empresa de servicios publicos que presta T ~
ISA que se constituyd como una compania

servicios de transporte de energia eléctrica en alta tension y ofrece al mercado . _r . :
de servicios publicos de caracter mixto,

servicios de conexion al Sistema Interconectado Nacional (STN), Administra- : : -
establecida como sociedad anonima por

cidn, Operacion y Mantenimiento (AOM) de activos eléctricos y otros asocia- : . :
acciones de caracter comercial del orden

dos a su negocio fundamental. : > :
nacional, con sede y operacion en Colombia.

También tiene inversiones permanentes en el exterior en las sociedades Red
de Energia del Perud S.A - REP S.A, ISA PERU S.A e ISA BOLIVIA S.A. en el
sector transporte de energia.

Sobre ISA

Su sede administrativa esta en el municipio de Puerto Colombia, Atlantico, donde

se llevan a cabo los procesos administrativos y de planeacion de la compania.
, _ , ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es

En esta misma sede, funciona el Centro de Control que cuenta con tecnologia . ) _
o » , . _ una multilatina con mas de 55 anos de

de ultima generacion y un equipo humano altamente calificado para realizar la . _
., L, , ~ experiencia y trayectoria, que opera en
operacion y supervision de los equipos 24/7 durante todo el aiio. De esta manera . o )
. . , _ los negocios de energia eléctrica, vias, y
suministra un servicio confiable, permanente y seguro para los colombianos. e
telecomunicaciones y TIC. De esta forma

aporta a la calidad de vida de millones de
personas en Colombia, Brasil, Chile, Peru,

Bolivia, Argentina y Centroamérica con el

trabajo de 5.004 empleados en 53 empresas.

‘/S/a/ Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 13
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TRANSELCA tiene presencia en 34 municipios
de la region Caribe colombiana a través de:

GRI 2-1

1 Sede administrativa

16 Subestaciones

1.586,7 KM de lineas de transmisién

Porcentaje

Participacion accionaria No. acciones accionario

INTERCONEXION ELECTRICA S.A 1.809.715.305 99.99867091358 %

E.S.P
ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. 12.026 0.00066451558 %
VENTAS PROFESIONALES 12.026 0.00066451558 %

- / i _ FONDO DE EMPLEADOS DE ISA 1 0.00000005526%

W B S.AE.S.P. (FEISA)
/qu I 4;”:,_"”
| Glid o EE
(_/SA/‘ Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 14
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Gobierno corporativo

GRI2-9 GRI2-11

Junta Directiva

JUAN MANUEL SANCHEZ VERGARA GABRIEL JAIME MELGUIZO POSADA OLGA PATRICIA CASTANO DIAZ

LUIS ALEJANDRO CAMARGO SUAN RAFAEL DEL CASTILLO TRUCCO

(/S/a“/- Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 15
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Porcentaje
60 % ) de miembros
independientes

Gobierno corporativo

GRI2-9 GRI2-11

El maximo érgano de gobierno de TRANSELCA esta conformado por:

0.0 ] ] i . . i
mﬂj Junta Directiva Miembros de la junta directiva
La Junta Directiva cuenta con cinco miem- . Si preside un comité o
- . Nombre Indepediente de la junta directiva Antiguedad
bros principales que tienen como responsa-
bilidad aprobar las estrategias y programas . o o B
. JUAN MANUEL SANCHEZ VERGARA Si Comité de auditoria 11 anos
gue presente la Gerencia General y ofrecer
recomendaciones para su ejecucion, para lo GABRIEL JAIME MELGUIZO POSADA No Na 1 afio
cual se reunid en 2023 6 veces. GRI 2-9.a.
OLGA PATRICIA CASTANO DIAZ No Na 3 anos
Todos los miembros de la Junta Directiva LUIS ALEJANDRO CAMARGO SUAN Si Comité de auditoria 1 afos
tienen un rol principal y ejecutivo.
\ RAFAEL DEL CASTILLO TRUCCO Si Comité de auditoria 16 anos
GRI 2-9.c
La Asamblea de Accionistas 4

El presidente de la Junta Directiva,
como cuerpo Gabriel Jaime Melguizo Posada,
no desempenfa un cargo ejecutivo

@ dentrodela organizacion. GRI 2-11

(/SA/' Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 16
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Comité de Auditoria v Riesgos

El 21 de diciembre de 2023 se presentaron ajustes al Acuerdo 05 (del 28 de septiembre de 2006 de Junta Directiva) que reglamenta el Comité de Auditoria
de TRANSELCA, con el fin de actualizar sus funciones segun las practicas actuales y los lineamientos dados por SA en materia de Riesgos y Cumplimiento,
el cual quedd en firme con el Acuerdo No.18.

Se amplid el alcance del comité incluyendo los siguientes aspectos:

Al Comité se adiciona el Se incluyeron las funciones Se adicionaron las funciones frente a las
1 @ responsable de Riesgos quien 2 @ detalladas asociadas con 3 g 2actividades de cumplimiento incluyendo
participara con voz, pero sin voto. el seguimiento a la Gestion el Programa Empresarial de Etica y
Integral de Riesgos. Compliance.

Las revisiones de la informacion La agrupacidén de funciones del Comité en aspectos como:
4 financiera y el Sistema de Control 5
L Ll o
Interno en el marco de SOX. e Propuesta e Auditoria Externa
e Control Interno e Gestion Integral de Riesgos
@ ® e Cumplimiento e Reporte financiero

e Auditoria Interna

(_/SA/‘ Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 17
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Manteniendo los tres miembros independientes de la Junta Directiva, maximo érgano A las reuniones asisten como invitados:

de control de la organizacidn encargado de la vigilancia de la gestién y de la efectividad . ElRepresentante Legal, el Auditor Corporativo o su
del control interno, se corrobora la importancia para la compaiia del cumplimiento de representante y el Revisor Fiscal. Como secretario
las normas legales y de los compromisos corporativos. técnico actua el auditor delegado de TRANSELCA o

la persona gue el Comité designe en su reemplazo.

Integrantes
9 Adicionalmente, TRANSELCA cuenta con diferentes
comités para el buen desempeiio de los objetivos:
® secretario Técnico : - _ .
(@ N N : e Comite de Convivencia Laboral
ql‘ [ e Auditor interno y compliance. e Comité Paritario de Seguridad y Salud
. enel Trabajo (COPASST)
e Comité Obrero Patronal
e Comité Estratégico de Innovacién
® Miembros de la Administracién e Comité Operativo de Innovacidon
0.0 :
o (o e N Y T O
m e Representante legal de TRANSELCA. GRI2-9.5

e Auditor Corporativo de ISA.
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Estructura administrativa

GRI 2 9-a

Integrantes del Equipo Directivo

La estructura administrativa la preside

la gerencia general de TRANSELCA, en Brenda Rodriguez Tovar Gerente General
este caso la doctora Brenda Rodriguez >
Tovar, quien se encarga de liderar la vision Margarita Rosa Barona Taboada Gerente Financiera
estratégica del negocio trabajando de la >
mano con su equipo directivo. Roberto Garcia Riascos Gerente Administrativo

Carlos Linero Serrano Gerente de Produccion

Rodolfo Smit Kinderman Gerente de Negocios B2B Colombia

N\

Telma Barraza Auditor Interno y Oficial de cumplimiento (E)

de Auditoria Interna

\ %4

Luis Posada Sanchez Secretario General
Ernst & Young Audit S.A.S. Revisoria Fiscal
Melissa Andrea Dias Cardona Revisor Principal
Darwin Rafael Lépez Charris Revisor Suplente
‘-/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 19
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Talento Humano %% 910 Empleados

GRI2-7 GRI2-8 GRI2-30 GRI401-1

# %
El compromiso de TRANSELCA es posicionarse )
: . g Mujeres 53 25.2%
como un empleador atractivo y deseable para lo
cual desarrolla politicas laborales que integran ?
| » orares dne Imes Hombres 157 74.8%
diferentes garantias y beneficios para toda su
lanta de personal. L. .. ’
g g Término indefinido 186 88.6%
e TRANSELCA sdlo contemplan la jornada de Término fijo total 24 11.4% i
tiempo completo. R
. . . o
e Todos los empleados cumplen con el horario y Mujeres termino fijo 10 4.8%
las horas extras remuneradas de acuerdo con la - ?
ley Hombres termino fijo 14 6.7%
GRI 2-7 Empleos indefinidos 186 88.6%
Mujeres indefinido 43 20.5%
Hombres indefinido 143 68.1%
.. GRI 2-7.a
Empleos Fijos: 210 Empleos Temporales: 2 GRI2-7. b
W Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 20
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e A 4 - i6
Magdalena La Guaiira Empleados por género y region
GRI 2-7
8 4% 5 2%
Total  Porcentaje Total  Porcentaje I%% 210 Empleados
1 7 0 S @ 15@7
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

N ]_15‘1‘/\ Mujeres Hombres
o 25% 75%
Atlantico -
168 80%
Total '
ota Porcentaje ( Cesar

13 6%
52 116

) Total Porcentaje
Mujeres Hombres
: . (29) (2
2 1% 14 7% - b
Total : Total Porcentaje Mujeres Hombres
Porcentaje
Mujeres Hombres , p Mujeres Hombres
L Cordoba ) C Bolivar )
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Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

. Anexos
Sociales

&

e Trabajadores cubiertos por sindicatos y/o convenios 80%. GRI 2-30.a.

e El 36,7% es sindicalizado.

e El 46,7 % son beneficiarios por extension de la convencion colectiva.

e EL 16,7% tienen salario integral y no se benefician de la convencion colectiva.
e EL 67% se encuentran en el area operativa.

e 37% estan en el area administrativa.

e Mujeres en cargos directivos: 46%

Mujeres en cargos directivos

2021 2022 2023
Numero de mujeres
. . 7 6 7
en cargos directivos
Porcentaje de mujeres 43.8% 375% 46.7%

en cargos directivos

\4

Ly o—

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

Los datos estan publicados en los indicadores de
relaciones laborales que manejan las empresas
de ISA. GRI 2-30.

Los trabajadores que no son empleados directos
de TRANSELCA realizan principalmente labores
de celaduria, servicios generales y la relacion
contractual esta mediada por contratos con
proveedores. GRI 2-8.
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reporte Transelca Etico Estratégico
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Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Desempeno
Econdmico

El Tablero de Indicadores Demograficos, le
permite a la compania consignar la informacidn
del personal de planta y contratistas, detallando
area, indice de rotacion, ingresos y retiros, indice
de ingresos, personal con discapacidad, perso-
nal jubilable, entre otros. GRI 2-7.c y GRI 2-8.b.

Con esta informacidn se generan los datos co-
rrespondientes a los movimientos de la planta
de personal y a través de la plataforma Integro
se realiza el seguimiento a los objetivos de des-
empeno anuales que se construyen de manera
conjunta con cada colaborador.

Gracias al clima laboral de la compafiia, que en
2023 alcanzd un 85% de favorabilidad, TRAN-
SELCA no presenta cifras significativas en mate-
ria de fluctuacidn laboral. GRI 2-7.e.

Segun la encuesta, esto se debe principalmente
a beneficios relacionados con estabilidad labo-
ral, bienestar, equilibrio vida-trabajo, reputacidn
de la empresa, rango de remuneracién compa-
rada con el mercado; asi como a los beneficios
laborales que incluyen plan médico para el tra-
bajador y su grupo familiar primario, dias libres

Informe Integrado de Gestion 2023

especiales remunerados, politica de flexilugar
de trabajo y combinacion de teletrabajo con tra-
bajo presencial en los cargos que sea posible.

Como resultado de la Estrategia Adecuada de
Crecimiento, en el 2023 se incrementé 1.0% la
planta de personal, con respecto al ano anterior,
con el fin de robustecer el equipo humano para
los proyectos de Smart Valve.

También fue estratégica la vinculacién de perso-
nal para el area de compliance y tecnologia de la
informacion. En el mismo periodo se publicaron
cuatro (4) vacantes que a la fecha de presenta-
cion de este informe no han sido ocupadas, por
eso se espera que en 2024 haya nuevas vincula-
ciones. GRI 2-7.e.

El margen entre el nimero de empleados hom-
bres y mujeres se debe a la naturaleza del ne-
gocio de energia eléctrica, cuya mano de obra
calificada disponible es mayoritariamente mas-
culina. No obstante, en su sede administrativa,
TRANSELCA tiene mayor equilibrio de género en
su planta de personal. GRI 2-7. d.

Las condiciones laborales para los trabajado-
res del régimen ordinario fijo se determinan con
base en los acuerdos de negociacidn colectiva
de la compainia, y para los trabajadores de régi-
men de salario integral se presenta solicitud a la
Junta Directiva previo andlisis del beneficio para
su aprobacion. La politica salarial de la compa-
Aia comprende dos regimenes:

e Ordinario fijo que aplica para el 83.3%
de los colaboradores.

e Salario integral para el 16.7% de trabaja-
dores, especialmente de cargos directivos.
GRI 2-30.

Por una decisidn corporativa, a partir de 2023,
las vacantes no directivas que se liberen en el
régimen de salario integral, pasan a cubrirse con
el régimen ordinario fijo.
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Anexos



Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . . . . L Anexos
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Rotacion y contratacion

Nuevas Contrataciones 2021 2022 2023
Numero total de nuevas contrataciones de empleados 15 20 22
Tasa total de nuevas contrataciones 7.61% 9.71% 0.1%
Numero total de nuevas contrataciones de mujeres 3 6 9
Tasa de nuevas contrataciones de mujeres 0.2% 0.3% 0.41%
EL nimero total de nuevas contrataciones de hombres 12 10 13
Tasa de nuevas contrataciones de hombres 0.8% 0.7% 0.59%
Numero total de nuevas contrataciones de empleados menores de 30 afos 6 8 9
Tasa de nuevas contrataciones de empleados menores de 30 afos 0.4% 0.4% 0.41%
Numero total de nuevas contrataciones de empleados entre 30 y 50 anos 9 10 13
Tasa de nuevas contrataciones de empleados entre 30 y 50 afos 0.6% 0.5% 0.59%
Numero total de nuevas contrataciones de empleados mayores de 51 afos 0 2 0
Tasa de nuevas contrataciones de empleados mayores de 51 afos 0 0.1% 0
GRI 401-1.a
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Rotacion 2021 2022 2023
Numero total de retiros de personal 21 13 4
Numero total de retiros voluntarios renuncias 7 2 3
Numero total de retiros no voluntarios despidos y terminacidn de contratos 1 2 1 &
Numero total de retiros naturales (Jubilacidn, termino definido, muerte) 13 9 12 | @ﬁ II
Numero total de retiros por movilidad entre empresas 0 0 0 % |

-

GRI 401-1.b

Tasa de Rotacion Empleados

Rotacidn por renuncia no voluntaria 0.07% 0.05% 0.06%

Rotacidn por renuncia voluntaria 0.04% 0.01% 0.01%

Rotacidn de grupo 0.11% 0.06% 0.08%

INDICADOR PROPIO

' ﬂf::r;: i iz
RSy
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Sistema Integrado
de Gestion

Para seguir con procesos que entreguen servicios
con altos estandares de calidad y se enfoquen en
satisfacer las necesidades y expectativas de los
grupos de interés de la organizacion, TRANSELCA
realiza continuamente esfuerzos que mantengan
el desempeno de su Sistema Integrado de Gestidn
(SIG) y las certificaciones que lo avalan.

En el 2023 se logrd la recertificacion de los cuatro
componentes que integran el SIG: Gestion de Cali-
dad I1SO 9001, Gestion ambiental ISO 14001, Ges-
tion de Activos ISO 55001 y Seguridad y salud en
el trabajo a ISO 45001. Se destaca que se amplié
el alcance de la certificacidn ambiental a 11 sedes
adicionales logrando una cobertura total del Siste-
ma de Gestion Ambiental de la organizacion.

Lo anterior ratifica el compromiso de TRANSELCA con

la excelencia operacional y el mejoramiento continuo.
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Grupos de interés y compromisos

GRI 2-23 GRI2-24 GRI 2-29

Para las empresas de ISA, los grupos de interés Estos se clasifican en internos y externos con el Los dialogos con los grupos de interés buscan

son personas, organizaciones e instituciones con fin de generar planes de relacionamiento mas conocer de primera mano la percepcidn que tienen

quienes se construye y comparten intereses co- asertivos con cada uno de ellos: sobre los impactos reales o potenciales de la ope-

munes y podrian ser afectados por los servicios racion de TRANSELCA en sus territorios. También

o las actividades de la compania. Su relacion ' Grupos de Interes compartir ideas con respecto a las posibles solu-

con las empresas es clara, visible y legitima. | ciones para sus preocupaciones mas relevantes.
Internos

Para el reconocimiento de sus necesidades Por esta razdn, las metodologias de participacion

y expectativas particulares frente al negocio, e Accionistas e Inversionistas que se utilizan permiten un didlogo en torno a te-

TRANSELCA realiza de manera interna una e Trabajadores mas de relevancia previamente identificados y otros

especificacion de sus publicos clave. Conesta | puestos a consideracion durante el ejercicio. Meto-

informacion la Gerencia Administrativa disefia dologias como Café del Mundo facilitan la conver-

el plan de relacionamiento y dependiendo de la Externos sacion de manera horizontal para garantizar mayor

naturaleza de cada uno se definen areas de in- apertura en el dialogo, asi como la motivacion de

e Comunidades

terlocucidn directa para gestionar los dialogos liderazgos al interior de cada mesa de dialogo.

: , e Clientes y usuarios
con los grupos de interes.

e Aliados En TRANSELCA los didlogos con los grupos de in-
e Sociedad terés son un mecanismo para fortalecer y estrechar
relaciones con las partes interesadas y poder gene-

e Proveedores
rar compromisos mutuos que permitan un modelo

* Estado de crecimiento y desarrollo sostenible.
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Compromisos

Para incorporar los compromisos y politicas con los grupos de
interés en la cotidianidad de la operacion, TRANSELCA los con-
templa en sus objetivos estratégicos, asigna responsabilidades
y responsables; y plantea indicadores y planes de seguimiento.
Estas decisiones descienden de la Junta Directiva y son coor-
dinadas por la gerencia general y el equipo directivo. Para que
los compromisos tengan el impacto esperado, TRANSELCA los
divulga a través de los diferentes canales de comunicacién que
tiene con cada uno de sus grupos de interés. GRI 2-24.
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z z z MECANISMO DE
RESPUEST.
GRUPO DE INTERES COMPROMISO INTERES MATERIAL SPUESTA ESTRATEGICA INDICADORES RELACIONAMIENTO
Respetar y promover el Estado ® Buen Gobierno ® Valor al accionista
de Derecho ®  Utilidad neta ® Reuniones de relacionamiento
® s . con autoridades municipales y
o B e Independencia respecto al Promocion y prestacion de departamentales
Contribuir a la construccidén de gobierno y terceros servicios publicos de calidad _
un entorno que promueva la ® Ebitda
ESTADOS transparencia y las reglas claras ® Comportamiento ético, ® Gestion Etica y practicas ® Espacios de participacion gremial
int t t ; ¥
Promover un liderazgo propositivo INegro y transparente anticorrupcion
y coordinado, como un agente
activo de las transformaciones y la ® Estructuray composicion de
construccidn de la politica publica gobierno diversa que responde
que contribuya al desarrollo de los a los retos de la estrategia
sectores y los paises, mejorando
la calidad de vida de las personas
([ @ @ @
® Asamblea general
Crear valor sostenible con ® Buen Gobierno ® Valor al accionista
rentabilidad, eficiencia, o »
competitividad y crecimiento ® Oficina de atencion al
® Solidezy Crecimiento ® |iderazgoy compromiso de ® Utilidad neta accionista Webcast
Aprovechar oportunidades y la Junta Directiva ® |nformes trimestrales
ACCIONISTAS E garantizar la vigencia corporativa ® Capacidad para cumplir los
INVERSIONISTAS objetivos financieros y de e Practicas de buen gobierno ® Ebitda _ o
negocio aprovechando las ® Reunionesy visitas
oportunidades y garantizando
Buen gobierno y control de riesgos la vigencia corporativa , L,
. ® Linea de atencion
® Pago de dividendos
. ® Estrategia adecuada de ® Correo electrénico
Informacidn publica y transparente crecimiento
® Chat accionistas ISA
® Informe anual de gestion
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Estratégico

Marco Gestion Integral
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Materialidad

Asuntos
Materiales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
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Econdmico

COMPROMISO

INTERES MATERIAL

RESPUESTA ESTRATEGICA

INDICADORES

MECANISMO DE
RELACIONAMIENTO

TRABAJADORES

PROVEEDORES

Ly o—
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Asegurar la libre asociacion
en ISA y sus empresas

Gestionar el desarrollo de
trabajadores y su reconocimiento

Asegurar la seguridad y
salud laboral

Promover la equidad e igualdad
de oportunidades

Promover la diversidad e
inclusion

Promover la conciliacién de la
vida personal y profesional

Cumplimiento de compromisos
contractuales

Colaboracién para generar
beneficio mutuo con criterios de
eficiencia y competitividad

Desarrollo y fortalecimiento
conjunto a partir de transferencia
de capacidades

Cumplimiento de compromisos
ambientales y sociales en linea
con las mejores practicas de
sostenibilidad

Promocion de estandares de
sostenibilidad

Informe Integrado de Gestion 2023

3 _ ® Medicion de clima laboral y
° Atracmlon, desarrollo y cuidado ® Vigencia Corporativa ®  Clima organizacional medicién de liderazgo
del mejor talento . . . .
) ® Medicion del riesgo psicosocial
e Empleador atractivo y deseable ® Programas de entrenamiento
Empleados con e Gestidn del desempeiio
e Capacidad de desarrollar ® Planes de salud ‘ desempefio superior :
trabajadores altamente calificados ® Intranet, boletines, carteleras,
que aprenden y se proyectan correo electrdnico y buzones de
. o ® Programa de liderazgo , sugerencias
vinculados a la organizacion ® indice de frecuencia - E: l ;
. , . ® (Café con el presidente
® Practicas laborales de calidad ® Condiciones laborales P
y respeto a los empleados competitivas ® Indice de seguridad vial ® Comunidades virtuales
® Seguridad y salud en el trabajo ® Comités paritarios de salud
para empleados directos e ocupacional y comités de
indirectos convivencia
» _ ® Comités y grupos primarios
® (Gestion de la equidad. o .
diversidad e inclusién ® Procesos de negociacion colectiva
@ @
® Anticipacién e innovacién Valor al accionista e Indice frecuencia de accidentes ® Encuentro anual
empleados - contratistas
® Aplicacion de la innovacion en el Practicas de aprovisionamiento ®  FEvaluacion de desempefio
desarrollo de nuevas productos y responsable
servicios ® Visitas en campo y fabrica
o Mei , ) 5n d Gestion de la ética y los
eiora continua, mnovas:!on .e. derechos humanos
procesos y transtormacion digital
Compras locales
® Ali tratégi
anzas estra .e’glcas para Programas de desarrollo
la transformacion
°

Alianzas de largo plazo para el
logro de los propositos y mejora
de las capacidades de las partes

Impacto social y ambiental

Compromiso y formacion
permanente en SST
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GRUPO DE INTERES

COMPROMISO

INTERES MATERIAL

RESPUESTA ESTRATEGICA

INDICADORES

MECANISMO DE
RELACIONAMIENTO

ALIADOS

COMUNIDADES

Sumar capacidades para
generar beneficio mutuo
o de interés general

Construir y aprovechar de
forma conjunta oportunidades
y administrar riesgos

Consolidar mejores practicas
conjuntas

Potenciar resultados

Cercania, dialogo, escucha
de sus expectativas y
construccidén colaborativa

Desarrollo de alianzas
territoriales

Respeto y promocidn de los
derechos humanos

Generar impactos sociales y
ambientales positivos

Contribucidn al desarrollo
sostenible y ala
transformacion de los
teritorios

(/SW Informe Integrado de Gestion 2023
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® Alianzas estratégicas para
la transformacion

® Alianzas de largo plazo
para el logro de los
propositos y mejora de las
capacidades de las partes

Valor al accionista

Impacto social y ambiental

Programas de alto impacto

Inversion en emprendimiento

Vigencia Corporativa

Contribucidn proactiva a los
desafios ambientales globales

Incorporar socios estratégicos

Alianzas para el desarrollo de
programas sociales
y ambientales

Alianzas para mejorar la
competitividad y el desarrollo
de capacidades

® Contribucidon proactiva a los
desafios ambientales globales

e Liderazgo en iniciativas para
contribuir a la proteccion de los
ecosistemas y la biodiversidad

® Estrategia de mitigaciony
adaptacion a los efectos del
cambio climatico

® Compromiso con el desarrollo
socioecondmico

e Contribucidn al desarrollo
sostenible y la transformacion de
los territorios, construyendo un
legado positivo para las regiones

® C(Cercaniay dialogo con los
grupos de interés

® Respetoy promocion de los
derechos humanos y gestion
de los impactos sociales

Impacto social y ambiental

Compromiso con el desarrollo

Inversion en areas criticas
para el negocio

Comunicacion y consulta con la
comunidad y sus representantes

Programa Conexion Jaguar

Programa Conexiones para
el Desarrollo

Programa Todos Somos Uno

Reduccion de emisiones CO,e

Inversion Social

Numero de beneficiarios

Talleres de convivencia pacifica

Programas sociales

Dialogos solicitados
Linea Etica

Informe de Gestion
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Sociales Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico

COMPROMISO

INTERES MATERIAL

RESPUESTA ESTRATEGICA

INDICADORES

MECANISMO DE
RELACIONAMIENTO

SOCIEDAD

CLIENTES Y
USUARIOS

828

GRI 2-23 GRI 2-24

Contribucién proactiva al
desarrollo socioecondmico y
a la solucion de los desafios
ambientales globales

Construccion colectiva de
mejores practicas

Promover conversaciones
abiertas

Cumplimiento de la
promesa de valor

Mantener estandares de
rigurosidad y excelencia

Seguridad de las infraestructuras,
la informacion y la ciberseguridad

Soluciones eficaces ante nuevas
oportunidades del mercado

(/SW Informe Integrado de Gestion 2023
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® Contribucion proactiva a los

desafios ambientales globales

Estrategia de mitigacion y
adaptacidn a los efectos del
cambio climatico

Compromiso con el desarrollo
socioeconomico

Contribucidn al desarrollo
sostenible y la transformacion de
los territorios, construyendo un
legado positivo para las regiones

Impacto social y ambiental

Compensacion de emisiones CO2

Promocion de ODS (7 acceso a la
energia, 13 Gestion por el clima,
15 ecosistemas)

Programa Conexion Jaguar

Programa Todos Somos Uno

Reduccion de CO2e

Aplicativo RYS, recepcion de
solicitudes

Reuniones perioddicas

Excelencia en el cumplimiento

de su actividad

Cumplimiento de la promesa de
valor con rigor y excelencia

Referente en sus estandares y
practicas

Seguridad de las infraestructuras,
la informacidn y ciberseguridad

Impacto social y ambiental

Comunicacion permanente

Programas de habilitacién para
la prestacidn del servicio

Satisfaccion del cliente/usuario

Confiabilidad y disponibilidad
de la red de energia

Cumplimiento de estandares
de servicios

Energia no suministrada
no programada

Avance fisico proyectos TE

Cumplimiento indicadores
CREG

Encuentro anual

Visitas

Evaluacidn de satisfaccion
Buzon clientes

Ejecutivo de clientes

Serviciocliente@transelca.com.co
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Establecer metas e indicadores en las tres esferas de la sostenibili-
dad (ambiental, social y econdmico) permite que la compaiiia disefe
planes y programas enfocados a responder a los objetivos relacio-
nados con la proteccion del medio ambiente, el respeto por los dere-
chos humanos; y genere impacto social a través de la educacién y el
aporte a la reactivacién econdmica.

En esta tarea, el principio del enfoque de precaucidn y la debida dili-
gencia juegan un papel fundamental para garantizar que en los pro-
gramas, acciones y actividades que desarrolla TRANSELCA, la soste-
nibilidad obre como eje transversal.

Las siguientes herramientas son fundamentales para que el equipo
humano que conforma cada area de la compaiiia realice sus funcio-
nes con altos estandares de calidad y ética:

e Coadigo de Buen Gobierno Corporativo

e Cddigo de Etica y Conducta

e Politicas de Diversidad e Inclusion, Salud y Seguridad en el Trabajo

e Gestidn Integral del Riesgo

e Gestion de Activos, Ambiental y de Servicios.

GRI 2-23
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco
de interés reporte Transelca Etico Estratégico

Gestion Integral o
de Riesgos Materialidad Materiales

Asuntos Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Sociales Ambientales Econdmico

Declaratoria de compromiso
con los derechos humanos

GRI 2-23

TRANSELCA, como empresa de ISA, acoge la
Declaratoria de compromiso por el respecto a
los Derechos Humanos, la cual cuenta con los
siguientes instrumentos para su materializacion:

®
e Directriz Corporativa 48 que promulga el res-

peto y la promocidn de los Derechos Humanos

e Codigo de Etica y Conducta.

En la Declaratoria ISA y sus empresas atienden
los Principios Rectores de Naciones Unidas
para “proteger, respetar y remediar” los dere-
chos humanos en el ambiente corporativo, ali-
neando progresivamente las practicas y crean-
do instrumentos propios como politicas, guias,
lineamientos y declaraciones para facilitar su
implementacion. GRI 2-23.a.i

(_/SA/‘ Informe Integrado de Gestion 2023
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Principio o Enfoque de Precaucidén

Aplicar enfoque de precaucion en toda la cade-
na del negocio es para TRANSELCA la primera
decision ética que asegura una operacion res-
ponsable y sostenible. Para ello, cuenta con
indicadores de cumplimento consignados en la
matriz de riesgos que se verifican por medio de
auditorias internas y son validados con las certi-
ficaciones de calidad.

Este principio de precaucion, establecido en la
legislacion colombiana, contempla las medidas
para reducir la posibilidad de ocasionar danos
graves, previsibles o no previsibles en las perso-
nas y/o en el medio ambiente.

Con esta premisa, TRANSELCA, lleva a cabo es-
tudios de riesgos en todas las etapas del ciclo de
vida de sus activos para evitar las posibles afec-
taciones que se puedan presentar en el desarro-
llo de la operacidn del negocio.

GRI 2-23.a.iii.

ISA y sus empresas manifiestan su compromi-
so por el respeto de los derechos humanos de
acuerdo con la Declaracién Universal de los De-
rechos Humanos, el Pacto Internacional de De-
rechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
y en los marcos constitucionales y legales de los
paises donde opera, incluidos los tratados inter-
nacionales ratificados por cada pais.

Esto significa que se abstiene de infringir los de-
rechos humanos y se responsabiliza de las con-
secuencias negativas cuando se vulheren por su
participacion directa. GRI 2-23.b.
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Mensaje a grupos
de interés

Perfil del Perfil de Marco Marco
reporte Transelca Etico Estratégico

Asuntos
Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Econdmicos

Asuntos Materiales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Debida Diligencia para los DDHH

GRI 2-23

Con relacién a la declaracion del compromi-

so con la Debida diligencia para los derechos
humanos, ISA y sus empresas acogen los prin-
cipios del profesor John Ruggie que guian una
conducta empresarial evaluando el contexto de
derechos humanos antes de emprender un nue-
VO negocio o una inversion.

Asimismo, siempre que sea viable, se deben
identificar los posibles afectados, catalogar

las normas y demas aspectos pertinentes en

el tema de DDHH que surjan de los proyectos,
obras, actividades y/o relaciones comerciales
correspondientes que puedan tener en los dere-
chos humanos de las comunidades valoradas.
GRI 2-23.a.ii

Una vez hecha la Declaratoria, los Principios
Ruggie proponen que las empresas:

e Asuman publicamente un compromiso de
respeto a los derechos humanos.

e Identifiquen, prevengan, mitiguen y rindan
cuentas sobre los danos que causan a los
derechos humanos.

e Cuenten con procesos que permitan
remediar toda consecuencia negativa
para los derechos humanos que hayan
provocado o contribuido a provocar.

@ GRI2-23.c

sobre derechos humanos:

diligencia-en-isa-y-los-derechos-humanos.pdf

En tal sentido, ISA y sus empresas comunican su
Declaratoria a través de diferentes canales, entre
los que se destacan los siguientes:

¢ Diadlogos con grupos de interés

e Cursos virtuales

e Semana Integral: conferencias sobre DDHH

¢ Procesos de induccion de empelados y contratistas
e Pagina Web

e Correo corporativo

e Campanas de sensibilizacion al interior de la com-
paiia

GRI 2-23.f

En los siguientes enlaces encontrara mayor informacidn acerca de la Declaratoria de compromiso

e https://isasapaginaswebisa001.blob.core.windows.net/paginawebisawordpress/2021/01/debida-

e https://www.isa.co/es/valor-sostenible/conexion-por-los-derechos-humanos/

Anexos
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Indicadores GRI para la gestion del respeto por los DDHH

GRI408-1 GRI409-1 GRI410-1

Personal Capacitado en Politicas de DDHH

e En relacion al indicador GRI 408-1

) . que advierte sobre la identificacion

Numero de personas que hacen parte de personal de seguridad de empresa 2 2 2 : P
® de riesgos significativos de presentar
Numero de personas que hacen parte de personal de seguridad de la empresa 5 5 ) trabajo infantil, TRANSELCA no ha
que haya recibido formacién formal identificado en su matriz este riesgo ni
en en sus operaciones, ni proveedores
Porcentaje del personal de seguridad que haya recibido formacion formal 100% 100% | 100% y/o ubicaciones geograficas.
GRI 410-1

e La empresa no ha presentado casos
identificados de violaciones de los

derechos de los pueblos indigenas.
Trabajo Forzoso GRI 411-1.

Operaciones y proveedores que corran un riesgo significativo de presentar ca-

sos de trabajo forzoso u obligatorio en cuanto a: tipo de operacién

Operaciones y proveedores que corran un riesgo significativo de presentar ca-

sos de trabajo forzoso u obligatorio en cuanto a: paises o areas geograficas.

GRI 409-1
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Evaluacion de los Derechos Humanos

Numero total de operaciones 18 18 18

Numero total de las operaciones sometidas a evaluaciones de derechos
humanos o evaluaciones del impacto en los derechos humanos por pais 18 18 18

Porcentaje de las operaciones sometidas a evaluaciones de derechos humanos 100% 100% 100%

Numero total de horas dedicadas a la formacidn en politicas o procedimientos

4 4 4
sobre derechos humanos relevantes para las operaciones.

Numero total de empleados 197 203 210
Promedio de horas de formacion en derechos humanos por empleado 4 4 4
Numero de empleados que reciben formacion en politicas o procedimientos 50 150 150

sobre derechos humanos relevantes para las operaciones

Porcentaje de empleados que reciben formacion en politicas o procedimientos 950 73.89% 71.435%

sobre derechos humanos relevantes para las operaciones

GRI 412-1
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Acuerdos y contratos
Numero total de acuerdos y contratos de inversion significativos 196 69 78
Numero total de acuerdos y contratos con asuntos relacionados a los derechos humanos 0 0 0
Porcentaje total de acuerdos y contratos de inversidn significativos 100% 100% 100%
GRI 413-1
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Marco

Mensaje a grupos 1
Etico

de interés

Perfil del Perfil de
reporte Transelca

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales

. Anexos
Sociales

El negocio

GRI 2-6

El negocio de transporte
de energia eléctrica

El transporte de energia eléctrica de alta tension
constituye la principal actividad de TRANSELCA 'y
representa el 53% de sus ingresos operacionales. Su
remuneracion esta soportada en la Resolucion CREG
011 de 2009 y es respaldada con altos criterios de efi-
ciencia que le permiten a TRANSELCA ostentar cifras
de prestacidn del servicio con una disponibilidad pro-
medio acumulada de mas del 99.50%. GRI 2-6.

TRANSELCA dentro del sector

GRI 2-6.b.i

El negocio de conexion

El servicio de conexidn constituye la segunda
fuente de ingresos operacionales TRANSELCA
con una participacion del 44%. Esta labor incluye
ofrecer servicios de conexidn al Sistema Interco-
nectado Nacional (STN) y administrar, operary
mantener activos eléctricos y otros asociados a
su negocio fundamental.

N\, 1’4

Otros negocios

GRI 2-6.a

Adicionalmente, tiene inversiones permanen-
tes en el sector del transporte de energia en el
exterior en las sociedades:

e Red de Energia del Peru S.A.
e REP S.A.
e ISA PERU S.A.

e ISA BOLIVIA S.A.

GRI 2-6.a.

_/f\
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Los generadores

suministran la energia
transportar la energia

Ly o—

Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA suministra la
infraestructura necesaria para

Los grandes consumidores de
energia satisfacen su demanda

Las empresas de distribucién y
la comercializacion la llevan
a los usuarios finales

Los usuarios finales
satisfacen su necesidad
energética
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Clientes

GRI 2-6

Los clientes de TRANSELCA estan ubicados en la region del caribe colombiano y "
son de diferente naturaleza. La relacidn comercial esta basada en proyectos de \
largo plazo con el fin de garantizar la sostenibilidad de los negocios.

Sector eléctrico QO Sector privado (O otros Publico
e AIRE-E e COOLECHERA e INPEC

e AFINIA e Carbones del Cerrejon e Triple A

e GECELCA e Cerro Matoso

e Empresas Publicas e Tenaris Tubocaribe

de Medellin e Drummond

e ENEL COLOMBIA
e EER

e TRELCA

GRI 2-6.a

Los clientes del sector eléctrico son empresas con actividades en generacion,
comercializacidn y/o transmisidn de energia eléctrica, mientras que los del sector
privado y publico son grandes consumidores de energia eléctrica que demandan
mayor exigencia en la disponibilidad del servicio de energia y se conectan al siste-
ma de transmision de alta tension de TRANSELCA. GRI 2-6.b.iii
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1 Marco
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Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad
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Econdmicos

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Desempeno
Econdmico

Anexos

Proveedores

GRI2-6 GRI204-1 GRI308-1 GRI308-2 GRI414-1 GRI414-2

Para TRANSELCA su cadena de suministro, con
245 proveedores, es un eslabdon fundamental para
garantizar la calidad en la operacion; relacion en la
cual se proponen dos grandes obijetivos:

e Cumplimiento de las Leyes: en el cual se
incluyen los requisitos de gestién ambiental en
los términos de referencia de los procesos de
contratacion.

e Gestion de Riesgos: en esta labor, se admi-
nistran los riesgos asociados a los componentes
ambientales y sociales que pudieran impactar
aspectos financieros de reputacidn o personas.

Informe Integrado de Gestion 2023

Para alcanzar estos objetivos se priorizan cinco
(5) estrategias que son establecidas en la Direc-
triz Corporativa No.86:

e Estandar y segmentacion de categorias
e Plan de compras

e Gestidn de proveedores

e Gestion de contratos

e Indicadores de desempeno

A su vez, la compaiiia integra los factores no
financieros mas relevantes ESG (Environmen-
tal, Social y Governance) en las decisiones de
seleccidn de proveedores durante el proceso de
evaluacion de ofertas y con los resultados de
las auditorias de sostenibilidad que sirven como
insumo para la gestién integral de proveedores,
incluyendo la seleccidn.

Una vez seleccionados los proveedores,
TRANSECLA realiza una clasificacion que
tiene en cuenta los siguientes criterios:

e Verificacidn de listas para el control de lavado
de activos y financiacidn del terrorismo

e Evaluacion de desempeio

e Cumplimiento del Cddigo de Conducta
Proveedores

e Sistemas de gestion (Calidad, Ambiental,
Seguridad y Salud en el Trabajo)

e Autoevaluacidn de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

En esta calificacion los criterios ambientales,
sociales y de gobierno tienen un peso de 20%
con relacion a factores como costo o calidad.

Posterior a la calificacién, TRANSELCA lleva a
cabo evaluaciones periddicas con relacion a cri-
terios sociales, ambientales y en calidad, opor-
tunidad, HSE, ética y practicas antifraude.
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Periodicidad

e Los contratos con una vigencia inferior a un ano
se evaluan al finalizar la ejecucion del contrato.

e Los contratos de tracto sucesivo, en los que la
ejecucion de la prestacidn del servicio y/o sumi-
nistro de bienes tiene lugar de forma repetida 'y
prolongada en el tiempo, con duracidn superior
a un afno se evaluan al cumplimiento de cada
ano y al finalizar su ejecucion.

e Los contratos en etapa post contractual
cuando se presente algun inconveniente con
el bien suministrado o con el servicio prestado
por el proveedor.

Informe Integrado de Gestion 2023

AR Il Materiataza | (ST
Calificacion

Bueno 80=<C<=100
Aceptable 60=<C<80
Inaceptable C<60

Los proveedores con calificaciones “BUENO"
pueden ser seleccionados para invitaciones en
los procesos de contratacion sin ninguna restric-
cion. A un proveedor que obtiene una calificacion
“ACEPTABLE" se le solicita un plan de mejora-
miento para aquellos criterios donde obtuvo una
baja calificacion. Estos proveedores pueden ser
invitados a procesos de contratacidn en cual-
quier categoria, siempre y cuando se esté ade-
lantando el plan de mejoramiento.

Por el contrario, a los proveedores con desem-
peno general “INACEPTABLE" no se les permite
participar en procesos de contratacidn hasta que
su calificacion mejore.

En la directriz vigente para el 2023 se especifi-
c6 que los contratos de menor y mayor cuantia
deben tener evaluacion de proveedores sin im-
portar el desempeno del proveedor y el requeri-
miento de un plan de mejora cuando la califica-
cion de SST y GA sea inferior a 20 puntos para
contratos de bienes/servicios.

ELl compromiso de TRANSELCA con el desarro-
llo econdmico de la regidn se manifiesta en la
priorizacion de los proveedores locales con los
cuales también adelanta procesos de capacita-
cion y planes de mejora continua.
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Cadena de suministro 2021 2022 2023

Total de proveedores implicados en la
cadena de suministro 280 195 245

Valor estimado de los pagos realizados
a los proveedores en pesos $318.157.662.647 $171.993.829.082,38 $203.977.369.833,18

GRI 2-6.b.ii

Proporcion de gasto en proveedores locales 2023
El procentaje del presupuesto de adquisiciones de ubicaciones 97 32%
con operaciones significativas 2e70
Valor de las compras locales en pesos 198.504.839.569,76 4
Nota: : La definicidn geografica para “local” hace
GRI 204-1.a referencia a las compras en Colombia (personas natu-
rales y/o juridicas registradas en el pais). GRI 204-1.b y
las ubicaciones de operacion significativas se refiere
a la Costa Atlantica colombiana donde TRANSELCA
tiene infraestructura. GRI 204-1.c
\
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Resultados de la evaluacion social y

ambiental de proveedores Evaluacién Ambiental
: . Numero de proveedores evaluados con relacion a los impactos ambientales 84
Numero total de proveedores con los que se firmaron contratos | 245 P P
Numero de proveedores identificados como proveedores con impactos 84
Numero de proveedores con los que se firmaron contratos a ambientales negativos significativos potenciales y reales.
los que se les identificd que tenian aspectos ambientales y 65
sociales antes de iniciar la ejecucién del contrato
Porcentaje de proveedores identificados como proveedores con impactos
ambientales negativos significativos —potenciales y reales— con los que se hayan 3,57%
GRI 308-1y GRI 414-1 : . .
acordado mejoras como consecuencia de una evaluacion.
Porcentaje de proveedores identificados como proveedores con impactos
e LOsimpactos ambientales negativos significativos —potenciales ( ambientales significativos negativos —potenciales y reales— con los que se haya 0%
y reales— identificados en la cadena de suministro estan puesto fin a la relacion como consecuencia de la evaluacidn.
asociados a:
) GRI 308-2
e Derrames de sustancias quimicas y/o peligrosas en transporte
de equipos y en el uso de estos en las sedes de la organizacion
¢ Inadecuado almacenamiento, separacion y disposicidn de
residuos peligrosos
¢ Inadecuado almacenamiento y manipulacidn de productos
quimicos y equipos que los contienen.
- J
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Evaluacion social

GRI 414-1

Los impactos sociales negativos significativos —potenciales y reales— identificados en

la cadena de suministro que tienen que ver con la salud y seguridad en el trabajo, estan

asociadas a las siguientes actividades:

O

) y e Condicion de seguridad: mecanico, biomeca- e Interaccion con las comunidades de-
Numero de proveedores evaluados en relacion 86 _ . . . : . :
con los impactos sociales nico y quimico por atrapamientos con equipos bido a que la infraestructura propia

y herramientas manuales y eléctricas, tapas esta insertada en territorios urbanos y
. - de canaletas, puertas de gabinetes, manijas de rurales con presencia de comunidades
Numero de proveedores identificados como : ., , . ~ ,
oroveedores con impactos sociales negativos 36 puestas; manipulacion de los productos quimi- aledanas que podrian ser afectadas
significativos potenciales y reales. cos para mantenimientos de equipos en subes- por actividades de mantenimiento.
taciones y lineas; realizacion de movimientos
Porcentaje de proveedores identificados como con cargas, posiciones corporales y movimien-
proveedores con impactos sociales negativos : ~ . o _
significativos —potenciales y reales— con los que 3,49% tos rotacionales de munecas y manos. e Riesgo Electrico durante las instala-
se hayan acordado mejoras como consecuencia ciones y equipos eléctricos de Corriente
de una evaluacion. alterna y Corriente continua, tension de
e Accidentes de transito a causa de los despla- aso. induccién v equipos eneraizados
Porcentaje de proveedores identificados como . . . paso, y equip 9 ’
: : P zamientos en las diferentes sedes (condiciones : L .
proveedores con impactos sociales significativos o ) o o herramientas sin aislamiento y/o con
negativos —potenciales y reales— con los que se 0% mecanicas del vehiculo, condiciones climaticas, fallas en el mismo, ausencia de puertas
haya puesto fin a la relacion como consecuencia estado de las vias, aptitud del conductor, com- . . -
de la evaluacién. o a tierra en equipos, Estructuras de to-
petencia técnica, entre otros).

rres y equipos de patio, entre otros.

¢ Riesgo publico debido a la ubicacion geografica
de las sedes (robos, atracos, grupos al margen
de la ley).

¢ Riesgo de caida en alturas en equipos
en subestaciones y lineas.

GRI 414-2
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-
Reconocimiento compromiso con
el Desarrollo Sostenible de la region P
a Como fruto de los avances de TRANSELCA en
En la Tercera Feria de responsabilidad Social la incorporacién de colaboradores en situacidn
empresarial en Valledupar, TRANSELCA de discapacidad, la iniciativa de la Gerencia de
recibié un reconocimiento por su compromiso Desarrollo Social, del Distrito de Barranquilla, en
con el desarrollo sostenible de la regién por articulacion con el Centro de Oportunidades de la
su intervencién con el programa social en este Secretaria de Desarrollo Econdmico distrital, otorgé
departamento que busca reducir las invasiones Reco"OCImlentos el Sehllo BAQIN.con el cual le apuestala cclerrar las
en zonas de servidumbre, evitar riesgos brechas de desigualdad y pobreza de la ciudad.
eléctricos y lograr la destinacion de inmuebles
propios a proyectos que contribuyan al
desarrollo y/o la sana convivencia.
N ) Reconocimiento de la maxima

calificacion crediticia ——

Fitch Ratings de Colombia S.A. ratificé nuevamente la calificacion AAA

(Triple A) otorgada a la emisidn de bonos realizada por TRANSELCA

en febrero de 2023. Asi mismo, asigno las calificaciones nacionales

de largo y corto plazo del emisor de ‘AAA (col)' con perspectiva

estable, y ‘F1+(col)’, respectivamente. Estas calificaciones se otorgan

a emisiones con la mas alta calidad crediticia donde los factores de

riesgo son practicamente inexistentes.

\. J
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Politicas para la conducta ética

GRI 2-23

Comportamiento ético,
integro y transparente

o

IS

En ISAy sus empresas la identidad se sustenta
en principios éticos, apoyados en la adopcidn de
conductas honestas, coherentes, idoneas y res-
ponsables que trascienden los ciclos estratégi-
cos y son garantia de la generacion de valor res-
ponsable para todos los grupos de interés.

El Gobierno Corporativo recoge la filosofia em-
presarial para que la compania aumente su
eficiencia, potencie el crecimiento y fomente la
confianza de los inversionistas a través de politi-
cas, reglas, practicas y procesos con un enfoque
de sostenibilidad empresarial y de manera res-
ponsable, transparente y ética.

El cddigo de conducta tuvo en los ultimos tres
anos (2021, 2022 y 2023) una cobertura en ca-
pacitacion del 100% tanto en los miembros de
Junta Directiva /Alta Gerencia, accionistas, cola-
boradores, proveedores, contratistas y clientes.
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Instrumentos para orientar la conducta ética

e Politica de privacidad: aplica a todas las ¢Como se protege la informacion?
operaciones y proveedores y se realizan auditorias

e Coddigo de ética y conducta.

e Guia Corporativa 47: prevencion de lavado

_ _ o . _ internas y externas para el cumplimiento. e Politica de divulgacidn a terceros

activos, financiacion del terrorismo y prolifera- Los clientes son informados sobre: (entidades privadas y publicas).
cion de armas de destruccion masiva.

e Naturaleza de la informacién captada. e Buzon etico.
e Acuerdo JD 16: Manual para la prevencién ) .
LAFTEPADM. e Uso de la informacidn recogida. e Linea ética.

) Posibilidad d L de interé e Programas para divulgar el cddigo de ética

e Manual del Sistema de Administracion del ¢ Fosibiiidad de que tos grupos de Interes : . .

decidan cémo se recogen, utilizan, a trabajadores, contratistas y clientes.

Riesgo de LAFTFPADM_TRANSELCA.
conservan y procesan los datos privados.

e Guia Corporativa 53: criterios para la Gestion
del Riesgo de Fraude en ISA y sus empresas.

e Cddigo de conducta de proveedores.

e La accion colectiva del sector eléctrico, en el
cual se construyen y comparten mejores practi-
cas de transparencia y se gestionan aquellas de
competencia desleal.
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O e

Coadigo de conducta para {f g
proveedores de ISA y sus

Empresas

GRI 2-23

.

El Cddigo de Conducta para Proveedores de ISA y sus empresas esta
alineado con el propdsito superior CONEXIONES QUE INSPIRAN y las
maximas que lo acompanan son la principal declaracion de la forma
de ser, actuar y creer. Esto se complementa con los Cddigos de Etica
y Conducta; y de Buen Gobierno Corporativo, asi como la guia antico-
rrupcidn y antisoborno, y los compromisos con los grupos de interés.

(/SA/' Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA
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Temas que abarca el Codigo de conducta para

proveedores de ISA y sus Empresas

Condiciones laborales y Derechos Humanos:

e Promover un clima laboral basado en el respe-
to, ofreciendo un ambiente de trabajo seguro, mi-
nimizando riesgos laborales de sus empleados.

e Garantizar condiciones de trabajo que permi-
tan mantener un equilibrio entre la vida laboral
y personal.

e Reconocer y respetar la libertad de asociacion
colectiva de sus empleados.

e Promover un ambiente de trabajo donde no
haya lugar a manifestaciones de violencia o dis-
criminacion de cualquier tipo.

e Rechazar y no permitir el trabajo infantil o
cualquier forma de trabajo forzado y cualquier
forma de practica abusiva o explotadora.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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Medio Ambiente

e Implementacidn de sistemas de gestion am-
biental que contribuyan al mejoramiento conti-
nuo, al uso sostenible y ecoeficiente de los re-
cursos naturales.

e Reduccidn de la huella de carbono promovien-
do mecanismos para disminuir y compensar las
emisiones de gases de efecto invernadero.

e Proteccion de la biodiversidad, minimizando el
impacto sobre los ecosistemas naturales y con-
tribuyendo a su conservacion.

e Reduccion en el consumo de recursos naturales.

e Desarrollo de iniciativas que promuevan las 5 R
(reciclar, reducir, reutilizar, recuperar y reparar).

e Desarrollo de campanas de promocion, pro-
teccion y cuidado del medio ambiente con sus
empleados.

e Adopcidn de estrategias de adaptacion y mi-
tigacion de cambio climatico con la respectiva
medicién de gases de efecto invernadero (GEI) y
las acciones de reduccidn y compensacion co-
rrespondientes.

Etica y transparencia
Programa empresarial de ética y compliance:

e Los proveedores deberdn actuar en conse-
cuencia a lo determinado en los cddigos, guias y
procedimientos que alli se establecen; promover
estas practicas al interior de sus empresas 'y
extenderlas a sus proveedores.

e Los proveedores se comprometen a hacer una
adecuada gestion y uso de la informacion a la cual
tengan acceso en la ejecucion del contrato, y en
especial aguella que sea confidencial o que esté
relacionada con informacidon de datos personales.
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Prevencion Fraude, corrupcion y soborno
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GRI 2-23.a

e Cumplir toda la normatividad que sea aplica-
ble, asi como los estandares a los que volunta-
riamente se haya adherido que lleven a la pre-
vencion, control y administracion del riesgo de
corrupcion, fraude, soborno, lavado de activos y
financiacion del terrorismo y de armas de des-
truccion masiva, asi como conductas asociadas.

e Mantener una relacién guiada por el respeto ins-
titucional y la transparencia.

e Establecer un comportamiento genuinoy
transparente en el relacionamiento con los fun-
cionarios publicos, sin ofrecerles, prometerles,
autorizarles o darles un beneficio econémico o
de otra naturaleza de manera directa o a través
de terceros para obtener una ventaja inapropia-
da o para ejercer una influencia indebida.

e No usar a ISA ni sus empresas o la relacion
con estas o cualquier otro tercero para come-
ter actos ilicitos o relacionados con corrupcidn,
fraude, soborno, lavado de activos y financiacion
del terrorismo y de armas de destruccion ma-

Informe Integrado de Gestion 2023

siva y conductas asociadas; en especial, para
obtener un negocio con ISA y sus empresas o
alterar los términos, condiciones o cumplimiento
de cualquier contrato o pedido de ISA 'y sus em-
presas.

e Abstenerse de tener vinculos con terceros que
estén vinculados con actividades de corrupcion,
fraude, soborno, lavado de activos y financiacidn
del terrorismo y de armas de destruccion masi-
va y conductas asociadas.

e Iniciar las acciones legales procedentes frente
a hechos de corrupcion, fraude, soborno, lavado
de activos y financiacion del terrorismo y de ar-
mas de destruccién masiva y conductas asocia-
das, absteniéndose de iniciar acciones legales en
nombre o representacion de ISA y sus empresas.

e Informar a ISA y sus empresas en caso de te-
ner conocimiento o sospecha acerca de cualquier
riesgo de corrupcion, fraude, soborno, lavado de
activos y financiacion del terrorismo y de armas

de destruccién masiva y conductas asociadas o
de la mencion en cualquier proceso administrati-
vo o judicial de cualquier hecho relacionado con
los anteriores riesgos a fin de que la empresa
pueda tomar las medidas de administracion per-
tinentes. El proveedor siempre actuara de mane-
ra que se mitigue en todo caso la agravacion de
estos riesgos.

Para ampliar la informacion, por favor
ingresar al siguiente enlace:

https://www.transelca.com.co/SitePages/
CodigoEtica.aspx
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Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes

GRI 2-26

Los siguientes canales estan habilitados para solicitar informacidn y asesoria de la con- Estos canales tienen la posibilidad de presentar de forma

ducta ética y responsable de la empresa, asi como para que los grupos de interés planteen andénima la queja o solicitar asesoramiento con respecto

sus inquietudes con respecto a determinadas situaciones referentes a: a asuntos relacionados con la conducta empresarial. Las
comunicaciones recibidas se registran en la Plataforma

e Faltas o incumplimientos al Cédigo de Buen Gobierno, Cédigo de Etica, Manual de Convi- interna de la compaiiia llamada RYS que funciona como un

vencia, obligaciones laborales o cualquier otra situacidn que se desee informar. madulo de recepcion de reclamos y sugerencias. Para res-

ponder las solicitudes recibidas se especifica el numero de
radicado con el cual ingresa a TRANSELCA, el tipo de peti-
e Invasiones, construcciones, siembra de arboles o quemas en la zona de servidumbre. cién, la clase, el término de respuesta y el mecanismo por

e Robo o atentados contra la infraestructura eléctrica.

el cual llega la comunicacidn.
® Canales de atencion:
................................................... . La gestlén de estas ComunICGCIOI’]es se da segL’In |.0$ plaZOS

El buzén ético que estipula la ley (alrededor de los 15 dias habiles siguien-

tes a su recepcion, exceptuando casos especiales). Median-
La linea ética gratuita: 01 8000 423661

te un sistema automatizado, la plataforma avisa a la perso-
notificaciones@transelca.com na del drea responsable para que este dé respuesta, al cabo

_ _ _ de 7 dias el aplicativo envia un recordatorio al responsable
pagoservidumbre@intercolombia.com

del compromiso pendiente.

Pagina web de Transelca
La Secretaria General es la que administra esta herramienta

Correspondencia por medio fisico o g _
y hace seguimiento a la gestion de estos asuntos para evitar

el vencimiento de las notificaciones recibidas.
GRI 2-26.

GRI 2-26
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Debida diligencia

GRI 2-23

Es el conjunto de procesos necesarios para evaluar y adoptar una deci-
sion informada con base en un analisis completo de las condiciones que
la afectan, de tal forma que se reduce el riesgo en la toma de decisiones
en el marco de sus operaciones. GRI 2-23.a.ii

Debida diligencia intensificada

Se denomina al conjunto de procesos adicionales necesarios para eva-
luar y adoptar una decisidn informada sobre el adelanto de relaciones de
negocios con personas cuyo perfil aumente el riesgo.

De presentarse esta situacidn, dichos procesos seran puestos en marcha
cuando existan posibles relaciones comerciales con personas publica-
mente expuestas o cuya consulta en listas vinculantes, restrictivas o de
control hayan arrojado algun resultado positivo, entre otras.

De igual manera, sera puesto en marcha cuando se presente una senal
de alerta en el desarrollo de alguna transaccion y/o relacion comercial.
GRI 2-23.a.ii
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Conflicto de intereses ( Bisabuelos 30 )
GRI 2-15 [
( Abuelos 20 )
En 2023 se amplid el vinculo de consanguinidad y
. ) ) ) |
afinidad para declarar y evitar conflicto de intere-
ses y/o éticos: ( Tios 30 ) - ( Padres 1o ) ( Padres Adoptantes - Unico )
|
“Conflicto de interés corresponde a la actuacidn
, - ( Primos 40 ) ( Suegros 1o )
de los servidores publicos en asuntos en los que
tienen un interés particular y directo en su regu- p | N
lacidn, gestidn, control o decisidn, o lo tuviere su Trabajador
conyuge, compaiero o compafera permanente, o _ ( Hermanos 20 ) ( Cufados 20 )
: Cdonyugue
alguno de sus parientes dentro del cuarto grado C) :
de consanguinidad, segundo de afinidad o primero Companiero(a)
. : : permanente ( Sobrinos 30 )
civil, o su socio o socios de hecho o de derecho, L y
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 |
de la Ley 734 de 2002, o aquella que la modifique B .
, ( Hijos 1o ) ( Hijos Adoptivos - Unico)
o derogue”.
Cuando se identifica un caso de conflicto de inte- ( Yernos 1o ) e
reses este se divulga a las partes interesadas con Grados de parentesco
el fin de tener claridad y transparencia en deter- ( Nueros 1o )
minado proceso. GRI 2-15. : ( Consanguinidad )
Asi mismo, desde el area de Auditoria se realiza ( Nietos 20 ) ( Afinidad )
seguimiento a través de Power Bl de aspectos I
como conflicto de interés, ejecucion de cursos de ( Bisnietos 30 ) ® ( Civil )

ética, participacion en los encuentros, entre otros.
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Gestion de temas éticos

Acciones para evitar y miti-
gar el riesgo ético

Divulgacion periddica del codigo de ética con los
diferentes grupos de interés mediante las si-
guientes acciones:

e Formacion de ética y compliance a trabajadores.

I— Se realizaron dos cursos virtuales por me-
dio de Integro al 100% de los colaboradores
Transelca: Curso de Etica con un 98% de
cumplimiento y un Curso de Lavado de acti-
vos con 77% de cumplimento en el 2023.

e Renovacion anual del compromiso ético de to-
dos los trabajadores.

e Debida diligencia a contrapartes.
I— Se realizaron 15 revisiones a clientes, clientes
y 901 a proveedores (entre contratos y érde-

nes de entrega) de las cuales no se generaron
alertas a indagar.

Informe Integrado de Gestion 2023

e Declaracion anual de conflictos de interés
(trabajadores-administradores)

I— Con un cumplimiento del 97% (203 trabajadores
realizaron la declaracion).

e Consulta en listas vinculantes y restrictivas de Stake-
holders.

I— Se realizaron 7 revisiones por medio de Stradata
Search, donde no se identifican coincidencias.

e Capacitaciones en grupos primarios, formacion dentro
de la semana integral y capacitacion a los auditores con
el fin de asegurar la conducta de trabajadores.

I— Se realizaron capacitaciones a 176 trabajadores por
medio de sus grupos primarios donde se trataron
temas como: Accion Colectiva del Sector Electico,
Cddigo de Etica y Conducta y Programa Empresarial
de Etica y Compliance

e Dentro de la Semana Integral, junto con el conferen-

cista Javier Tous, se abordaron los temas de Dere-
chos Humanos en datos personales (Redes Sociales).

e Se presenté el curso de lavado de activos
a todos los colaboradores de TRANSELCA
con 76% de cumplimiento.

e Se realizaron prueba de controles SOX

a la gerencia por parte de la firma Deloitte
y quedaron en alcance 28 controles en los
procesos de propiedad, planta y equipo, né-
mina, ingresos, cierre EF y controles a nivel
de entidad, lo que permitié resultados efec-
tivos en disefio y ejecucion dejando 11 opor-
tunidades de mejora que fueron revisadas y
aplicadas en conjunto con los ejecutores de
los controles de ndmina, ingresos y propie-
dad, planta y equipo.
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Indicadores de gestion Resultados
GRI 418-1

Se respondio el 100% de las denuncias éticas recibidas a través

e A través de los diferentes canales estable- de los diferentes canales.

cidos por la empresa se presentaron nueve
(9) denuncias de las cuales tres (3) fueron O Resultados de casos de ética reportados
efectivas y seis (6) no efectivas.

En 2023 se reportaron 5 Casos efectivos en relacion con reporte
e Las estadisticas de conflicto de interes de violaciones al cédigo de ética que estuvieron relacionados con:
mostraron cumplimiento del 97%. EL 93,83%

de colaboradores se declaro sin conflicto, el
Fraude:

0, (0] 1
AR CIIEIRE B R R GG oL 1. Suplantacién de identidad de trabajadores de TRANSELCA
respecto a este ultimo grupo se aclararony

2. Documentos falsos en contratacion

gestionaron. 3. Suplantacién de persona en el area de abastecimiento

¢ EL cumplimiento del plan de capacitacion
Inadecuadas Condiciones Laborales:

aprobado por el Comité de Etica fue de 87%.

1. Malas condiciones laborales en obras

— Otro:
1. Contratacion por la obtencion de informacidn privilegiada.

En respuesta a estos acontecimientos, se construyeron planes de
mejora que incluyen las medidas de seguridad y las respectivas de-
nuncias en los entes correspondientes.
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Quejas gestionadas en la linea ética

Gestion de la linea ética

Durante 2023 no se generaron reportes de

Porcentaje de quejas gestionadas 100% 100% 100% operaciones sospechosas.

Numero de casos recibidos 3 3 11 No se reportaron incidentes a través de la linea de ética

Numero de casos abiertos 1 0 1 en relacién con violaciones a la privacidad. GRI 418-1.

Numero de casos cerrados 2 3 11

W Informe Integrado de Gestion 2023
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riesgos relacionados con la corrupcion 2021 2022
Total de operaciones 22 23 23
Operaciones evaluadas en cuanto a riesgos 17 18 18
relacionados con corrupcion
Operaciones evaluadas en cuanto a riesgos 77% | 78,26% | 78,26%

relacionados con la corrupcidn

Ly o—
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Informe Integrado de Gestion 2023

Maximo 6rgano de gobierno

Comunicacion y formacion sobre

politicas y procedimientos anticorrupcion

Miembros del drgano de gobierno 12 12 12
Miembros del érgano de gobierno a quienes se les haya

comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcion 12 12 12
de la empresa

Miembros del érgano de gobierno a quienes se les haya

comunicado las politicas y procedimientos anticorrupcién | 100% | 100% | 100%
de la empresa

Total empleados formados 197 203 208
Empleados a quienes se les haya comunicado las 180 197 196
politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa

Empleados a quienes se les haya comunicado las 90% 97,04% | 94,23%
politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa

Miembros del érgano de gobierno a quienes se les haya 759, 100% 12
recibido formacion sobre anticorrupcion

Empleados a quienes se les haya recibido formacién 180 197 196
sobre anticorrupcion

Empleados a quienes se les haya comunicado las 90% 97,04% | 94,23%
politicas y procedimientos anticorrupcion de la empresa

GRI 205-2
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Proveedores

Comunicacion y formacion sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion para proveedores

Materialidad

2021

Asuntos

Materiales

2022 2023

Asuntos Materiales
Econdmicos

Numero total de proveedores 196 86 243
Numero de proveedores a quienes se haya comunicado las

politicas y procedimientos de ética, cumplimiento y anticorrupcion 233 86 243
de la empresa

Porcentaje de proveedores a quienes se haya comunicado las politicas y 100% | 100% | 100%
procedimientos de ética, cumplimiento y anticorrupcion de la empresa

Numero de proveedores que han recibido formacion sobre 0 86 0
anticorrupcion

Porcentaje de proveedores que han recibido formacion sobre 0 100 0

anticorrupcion

GRI 205-2

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Gestion Integral
de interés reporte Transelca Estratégico de Riesgos

Materialidad

Asuntos

Materiales

Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Econdmicos Sociales

. L Anexos
Ambientales Econdmico

Estrategia 2030

GRI 2-12

El plan de Direccionamiento Estratégico de TRANSELCA
cuyos lineamientos generales descienden de ISA sigue
vigente. Para evaluar el progreso de los objetivos alli pro-
puestos con relacion a la sostenibilidad, la Junta Directiva
realiza seguimiento dos veces al ano a través de formula-
rios en su autoevaluacién. GRI 2-12

La compresion de que los objetivos de negocio estan rela-

cionados directamente con la sostenibilidad le ha permitido
a TRANSELCA disenar sus planes y programas de manera
que reflejen los principios y valores corporativos. GRI 2-12

‘/S/a/ Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

F

VERDE

INNOVACION

DESARROLLO

ARTICULACION

Minimizar los impactos
ambientales del negocio y
promover iniciativas positivas
frente al medioambiente.

Aprovechar las oportunidades de
negocio derivadas de la evolucion
tecnoldgica y las tendencias.

Construir capacidades y lideres
para afrontar los retos del negocioy
promover el desarrollo del territorio
y ecosistema de emprendimiento.

Sellar alianzas estratégicas
para el logro de los objetivos.
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Crecimiento con Valor Sostenible

Se traduce en la busqueda de la compaiiia por generar valor al accionista y
asegurar la vigencia corporativa al tiempo que genera un impacto social y
ambiental positivo.

Esto se logra gracias a la innovacion, la transformacidn digital y las alianzas
para responder a un escenario donde la industria es digitalizada, descarboni-
zada, integrada e incluyente con una sociedad mas participativa e informada.

Para disenar un Portafolio Equilibrado se plantean los siguientes criterios:

e Rentabilidad con valor.

e Adyacencia: cercania y familiaridad con los negocios actuales de ISA 'y
SuUs empresas.

¢ Diversificacion: incursion en paises y negocios diferentes de los actuales.
e Concentracion: agregacion de valor en transmision de energia.
e Vision: vigencia respecto a la evolucidn futura de la empresa.

e Riesgo: obtener un balance razonable entre riesgo y oportunidad.
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Resultados del Tablero Balanceado de Gestion (TGB)

21

Valor al
accionista

4

Impacto
social y
ambiental

O

Vigencia
corporativa

1 Inversién comprometida, social, ambientalmente responsable, para crecer, robustecer y modernizar la infraestructura
2 Inversion comprometida en almacenamiento, SED, conexiones y otras tecnologias

EBITDA (Mill.USD)

349,561

v

340,751 358,685

Inversién para crecer, robustecer
y modernizar la infraestructura’

ENS no programada
acumulada (Mwh)

663

1820.14 938.5

Cump. Avance fisico base anual

proyecto (%)
99.5
\4

95 100

indice de frecuencia total de
lesiones registradas (TRIF)

3.9

v

<=4 47

Reduccion de emisiones de CO2e

(Ton CO2e)
2,498
v

1,05 71,288

Inversion en almacenamiento,
SED, y otras tencologias’

73.8

v

35 45

Cumplimiento de hitos

\4

2 hitos

0 hitos

*Resultados que equivale al 99.7% del valor del presupuesto

Ly o—
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Informe Integrado de Gestion 2023

Hitos:

1. Implementar Atencién Remota de Subestaciones (ARS) en una (1) subestacion en TCA - Cumplido

2. Informe de resultados y conclusiones de los pilotos para el 2023 de inspeccidn con imagenes satelitales - Cumplido
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Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
Materiales

Desempeno

Materialidad Econdmico

Anexos

Marco Marco Gestion Integral
Etico Estratégico de Riesgos

Afiliacion a asociaciones

GRI 2-28

Trabajar mancomunadamente es una de las estrategias reconocidas en Objetivos de Desarro-
llo Sostenible porque de esta manera se logran impactos mas significativos y perdurables en
la sociedad. La articulacion interinstitucional es la clave para abordar de manera integral las
acciones necesarias para alcanzar los objetivos de sostenibilidad.

En esta labor TRANSELCA hace parte activa de las siguientes iniciativas y asociaciones:

O

Accion colectiva de ética y transparencia del Alianza sector eléctrico carbono neutral Andesco

sector eléctrico colombiano

TRANSELCA se suma a la iniciativa que une a Asociacién gremial sin animo de lucro que re-

Con el objetivo de combatir la corrupcion desde 10 empresas del sector eléctrico colombiano presenta los intereses de las empresas afiliadas

y para el sector eléctrico colombiano surgio la para alcanzar la neutralidad en las emisiones de servicios publicos domiciliarios y de comuni-

iniciativa de accién colectiva emprendida por un de carbono. Para este objetivo, que se plantea caciones, participa en la construccién de politi-

de manera voluntaria, se traza metas a mediano

Ly o—

TRANSELCA

conjunto de empresas e instituciones indepen-
dientes que se asociaron voluntariamente para
alcanzar este objetivo comun.

Informe Integrado de Gestion 2023

(2030) y a largo plazo (2050) para que las ac-
tividades del Sistema Interconectado Nacional
(SIN) aporten al compromiso de pais.

cas publicas, la promocidon de mejores practicas
y la generacién de informacidn de interés que
ayuden al crecimiento sostenible del sector, el
cuidado del medio ambiente y la disminucién de
brechas sociales.
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Sociales

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales
CIDET Consejo Colombiano de Seguridad
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TRANSELCA

A través de este Centro de Innovacidon y Desarro-

llo Tecnoldgico del Sector Eléctrico — CIDET- se
busca que las empresas del sector eléctrico co-

lombiano alcancen mayores resultados en mate-
ria de desarrollo y competitividad de la industria.

Este Consejo es un referente de la industria co-
lombiana en seguridad, salud en el trabajo y pro-
teccion ambiental mediante la fortaleza técnica,
el desarrollo de conocimiento, la divulgacién de
buenas practicas y la innovacidn. Su propodsito
es elevar los niveles de competitividad del em-
presariado colombiano.

ProBarranquilla

Organizacidn que articula sectores productivos
para generar impacto en el crecimiento del terri-
torio. Se enfoca en atraer inversion a fin de dina-
mizar la economia de Barranquilla y el departa-
mento del Atlantico.

APELL: Awareness and Preparedness for
Emergencies at Local Level (Concienciay
preparacion para emergencias a nivel local)

APELL es un programa de Naciones Unidas
que se dedica a mejorar los esfuerzos de pre-
paracidn para emergencias a nivel comunita-
rio y apoya las iniciativas de los gobiernos y
las comunidades, en particular en los paises
no industrializados para minimizar la apa-
ricidn y los efectos nocivos de los peligros
tecnoldgicos y las emergencias ambientales.

Informe Integrado de Gestion 2023

()
\/

COCIER

ELl Comité Colombiano de la Comision de Inte-
gracion Energética Regional es una asociacion
de naturaleza civil, sin animo de lucro, que retune
a las empresas y organismos del sector eléctri-
co colombiano con el fin de vincularlos entre si
para promover la integracién y el intercambio de
experiencias.

Esto se logra por medio de la informacidn, la
creacion de grupos de trabajo para desarrollar
proyectos que buscan solucionar problemas
comunes, el fomento de la investigacidn, el estu-
dio y la capacitacién en reuniones y seminarios

a nivel nacional e internacional. También brinda
oportunidades de negocios entre sus miembros
y terceros que se vinculen a sus actividades.

N\
\/

FUNCICAR

Fundacion civica que incluye a ciudadania, orga-
nizaciones y empresas que trabajan por una cul-
tura democratica con la conviccion de que una
ciudadania activa y vigilante contribuye a alcan-
zar la efectividad necesaria para el desarrollo
del territorio. Promueve temas como buen go-
bierno, lucha contra la corrupcidn y mejoramien-
to de la justicia, haciendo control social, fortale-
ciendo capacidades institucionales e incidiendo
en espacios de participacion ciudadana para la
gobernanza en Cartagena y la region Caribe.
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Camara de Comercio Colombo Americana ICONTEC

Seccional Barranquilla - Amcham Colombia . : L
Organizacion privada sin animo de lucro, con

amplia cobertura internacional, con el objetivo

Asociacion sin animo de lucro dedicada a fo- . :
de responder a las necesidades de los diferen-

mentar el comercio bilateral y la inversidn entre _ , .
tes sectores econdomicos a traves de servicios

Estados Unidos y Colombia. Para ello, ofrece la que contribuyen a la competitividad y al desa-

posibilidad de potenciar sus negocios, alcanzar rrollo sostenible de las organizaciones median-

nuevos mercados y fortalecerse mediante el . e s
te la normalizacion, la certificacion, la metrolo-

acceso privilegiado a informacion y analisis en giay la gestién de la calidad en Colombia.

temas relevantes.

O O
ISACA CIGRE
Asociacidn global sin animo de lucro que ofrece El Consejo Internacional de Grandes Siste-
apoyo a los objetivos de sus asociados y de las mas Eléctricos es una asociacién internacio-
organizaciones por medio del desarrollo, provi- nal permanente no gubernamental y sin fines
sion y promocion de la investigacion, normati- de lucro dedicada al desarrollo del sector de
vas, competencias y practicas para el gobierno suministro de energia a través de la identifi-
efectivo, control y aseguramiento de la informa- cacion y el desarrollo de soluciones a proble-
cion, sistemas y tecnologia. mas de la industria.
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Marco de actuacion

EnISAy sus empresas la gestion integral de riesgos, Clasificacion del riesgo Normatividad interna:
cuyo marco de actuacion se basa en la Politica de

Riesgos y el Manual de Riesgos establecidos, soporta ® e Manual de gestion

las decisiones estratégicas porque buscaellogrode ... integral de riesgos

los objetivos corporativos al tiempo que cuida la inte- 1. Riesgos emergentes

gridad de las personas y los recursos financieros. e Guia de gestién de continuidad
2. Riesgos empresariales

del negocio que incluye planes

TRANSELCA tiene un proceso sistematico y homolo-

_ . . 3. Gestidn de la continuidad del negocio de contingencia, emergencia,
gado que involucra todos los niveles de la organiza- planes de desastres, entre otros
cidn para la identificacion, andlisis, evaluacion, mo-
hitoreo y comunicacion de los riesgos a los que esta Los riesgos emergentes son riesgos e Manual de gestién
expuesta con el objetivo de minimizar los impactos en complejos y correlacionados; son las sefales de crisis reputacional
los recursos empresariales y aprovechar las oportu- del entorno que pueden afectar el modelo de
nidades en la estrategia, los proyectos, los procesos y negocios y ante los cuales debemos actuar
las operaciones. de manera anticipada para convertirlos en

oportunidades desde la estrategia.
La gestion incluye la identificacion y tratamiento de

riesgos emergentes, riesgos estratégicos y riesgos
que afecten la continuidad del negocio. En este sen-
tido se establecen lineamientos, formacion y acom-
pafamiento metodoldgico en la gestion integral en
todas las fases del ciclo de vida de los activos garan-
tizando la independencia estructural entre la funcidn
de gestion del riesgo y las lineas de negocio.
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Tipologia y categorias de riesgos

GRI 2-23
() \ Econémicos Operacional
e Gobernabilidad e Operacion del negocio
e Regulatorio e Diseno y Construccidn
e Juridico e Cadena de suministro
e Politico e Ciberseguridad y tecnologias de informacion.
e Mercado, competencia, fusiones y adquisiciones e Capital humano y relaciones laborales.

e Seguridad y salud en el trabajo

Socio Ambiental Cumplimiento
e Ambiental e Fraude y corrupcion (FCPA)
e Fendmenos naturalesy e Datos e informacion
cambios climatoldgicos extremos e Lavado de activos (LA), Financiacidn del te-
e Predial rrorismo (FT) y Financiacién de la Proliferacion
e Social de Armas de Destruccion Masiva (FPADM)

e Orden publico y seguridad ciudadana

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 70

TRANSELCA




Mensaje a grupos
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Perfil del
reporte

Perfil de
Transelca

Marco

rés Etico

Marco
Estratégic

Gestloq Integral Materialidad
0 de Riesgos

e Se incluyo dentro del Gobierno de Riesgos
un Comité de Auditoria y Riesgos, con el fin de

profundizar en el analisis y gestion de los riesgos.

e En septiembre se coliderd con ISA el segundo
Foro de Gestidn de Riesgos que reunié a 80
participantes de ISA y sus empresas, originarios
de 5 paises en Latinoameérica.

Asuntos
Materiales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales
Sociales

Desempeno
Econdmico

Hitos en la gestion del Riesgo

e Se puso en marcha un plan para mitigar el
riesgo de “ataques cibernéticos”, con un horizonte
de corto, mediano y largo plazo, que contiene

un modelo de defensa, fortalecimiento a la
estructura del equipo humano, gestion del riesgo
en la cadena de abastecimiento y un plan cultura
y entrenamiento que permea a todos los niveles
de la organizacion incluyendo la Junta Directiva.

e Se establecieron dos Key Risk Indicator (KRI)
para el monitoreo de riesgos estratégicos.

e Se implementd solucion tecnoldgica para
la Gestion de Riesgos Metricstream®, con el
fin de tener una vision holistica del analisis,
la valoracidn y la gestion de los riesgos
empresariales.

e Se establecid una meta de 4 (muy alto) como
el nivel de madurez en riesgos que se quiere
alcanzar en el 2025 de un maximo de 5y se
realizo la primera medicidn la cual arrojé un

puntaje de 3.4 (alto).

()

W/
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e Se implementd el plan de cierre de brechas
para aumentar la madurez en el 2023 y se
cumplio en su totalidad, por lo que se estima un
puntaje mayor al de la medicion inicial.

Informe Integrado de Gestion 2023

e Se lanzo un reto de innovacidn para buscar
soluciones a uno de los riesgos estratégicos
en un ecosistema de innovacién mundial

que fue consultado en 30 paises y al cual se
postularon 23 posibles soluciones. Asi mismo,
apalancados en la innovacion se desarrolld un
madulo de realidad virtual para aumentar la
conciencia de una apropiada convivencia con
nuestra infraestructura.

TR

N
J

e Se formuld un plan de accion con seguimiento
permanente para la mitigacion del impacto de los
riesgos identificados que pueden ser originados
por el Fendmeno de EL Nifo, con el fin de
garantizar la calidad de la continuidad del servicio
honrando el compromiso con la comunidad.

e Se establecid un plan con un seguimiento
permanente para la gestion del riesgo de
ciberseguridad garantizando la preservacion de
nuestros recursos y la continuidad del negocio.
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Gobernanza para la gestion del riesgo
GRI 2-13
o 1 . Persona de mayor rango con A \
responsabilidad dedicada a la 3- Persona de mayor rango con
gestion del riesgo: 2, Reportan a: responsabilidad dedicada al
monitoreo y auditoria de la gestion
@® Junta Directiva del riesgo en un nivel operativo.
® Gerente de Administracion
Roberto Antonio Garcia Riascos ® Gerente General @ Directora Planeacion Corporativa
Brenda Rodriguez Tovar Ingrid Liliana Alvarez Prada
® Directora Planeacion Corporativa
Ingrid Liliana Alvarez Prada ® Comité de Auditoria y Riesgos @ Auditor Interno y Compliance (e)
Telma Leticia Barraza Olaya
Trimestralmente reporta a la Direccion
de Riesgos de ISA la cual pertenece a
L ) la Vicepresidencia de Riesgos. \ )

Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA
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Evaluacion de la gestion de riesgos

Auditorias internas Auditorias externas

Anualmente se realizan auditorias internas Se llevan a cabo auditorias externas a través de Revisoria Fiscal y Auditorias
del proceso de gestion de riesgos mediante : Externas Certificadoras de los sistemas que componen el Sistema Integra-
las cuales se evalua el nivel de madurez en : do de Gestion bajo las normas ISO 9001: 2015, ISO 14001: 2015, ISO 55001:
riesgos con el que cuenta la empresa. 2014, 1SO 45001:2018.

La evaluacion de la exposicion al riesgo se evalua mas de dos veces al aio
por las areas competentes. Para ello, la organizacidn establece niveles de
tolerancia al riesgo clasificandolos en:

e Nivel (medio y alto) es el nivel de riesgo con el que una
organizacion estaria dispuesta a operar.

¢ Nivel bajo: con el que una organizacidon pretenderia operar.

Esta priorizacidn se realiza considerando los niveles de tolerancia a los mis-
mos, definidos cada ano por la administracion y aprobados por la Junta Direc-
tiva, los cuales determinan el nivel de riesgo que la compaiia puede gestionar
y es capaz de soportar. Los riesgos en los niveles de tolerancia mas altos se
presentan en forma recurrente al Comité de Auditoria y Riesgos y a la Junta
Directiva para su seguimiento y planteamiento de medidas adicionales.
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Acciones para mitigar los riesgos identificados

GRI 2-25

Las pruebas de estrés sobre riesgos
financieros y/o no financieros

En relacidn con el riesgo de “accidentes de tra-
bajo con consecuencias graves”, la compaiia
hace seguimiento a las tendencias de los even-
tos ocurridos con atencidn a primeros auxilios,
tratamientos médicos e incapacidades tempora-
les para definir acciones de acuerdo con la cau-
salidad, tendientes a prevenir la materializacion
de los accidentes graves.

Asi mismo, se realiza un analisis de la fluctua-
cion del riesgo donde se identifica los estandares
que se pueden incumplir con mayor frecuencia.

Formacion para la gestion del riesgo

Al ser Gestion Integral de Riesgos un proceso
transversal en la compania, se realiza formacidn
y acompafamiento permanente en la identifica-
cion, evaluacion y valoracion de los riesgos de
los procesos en todos los niveles de la organi-
zacion, desde los miembros de Junta Directiva
hasta los equipos tacticos. De igual forma se
realiza una revisidn frecuente de los riesgos es-
tratégicos en el Comité de Auditoria y Riesgos y
en la Junta Directiva.

Por otro lado, TRANSELCA liderd en conjunto
con la Vicepresidencia de Riesgos Corporativo el
segundo Foro de Riesgos, en el que participaron
colaboradores de seis paises donde ISA tiene
presencia. El evento tuvo como objetivo realizar
formaciones, promover el trabajo colaborativo
entre areas y las diferentes empresas, y promo-
ver la divulgacion de las mejores practicas en
gestidn de riesgos y continuidad del negocio.

Actividades realizadas para la formacion
para la gestion de riesgos

e Se socializaron los cambios del Manual de
Riesgos de ISA y sus empresas que se actuali-
z0 en el segundo semestre de 2023, con cada
uno de los grupos primarios de TRANSELCA.

e Capacitacidn a nuevos Directivos no ejecuti-
vos sobre el Plan de Continuidad del Negocio.

e Inicio de la revision y actualizacion de este plan.

e Prueba con el Comité de Crisis y los equipos
operativos y tacticos, con el fin de validar y ac-

tualizar los Planes de Continuidad del Negocio.

e Puesta en marcha de Plan de Gestion de
Riesgos de Desastres y Gestidn Crisis para
identificar fortalezas y oportunidades de mejo-
ra a través de posibles escenarios criticos.

e En el ultimo Trimestre del afio se realizé
formacion con el Equipo de Negocios B2B en
Andlisis de Riesgos para las Ofertas.
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Incentivos financieros para promover : Medidas que le permiten a los colaboradores

la gestion del riesgo identificar y reportar riesgos potenciales

La empresa tiene establecido un sistema de La compania cuenta con diferentes mecanismos para
bonificacidn por productividad (SBP) el cual la identificacidn y reporte de posibles incidentes en
contiene el reconocimiento de un incentivo por : los procesos que pueden ocasionar riesgos potencia-
el desempeno del TBG. Si bien, en el TBG no hay les, entre ellos se encuentran:

un indicador especifico de riesgos, la gestién de ;

los mismos permite el cumplimiento de los indi- e Aplicacion “Repdrtate” en la que los trabajadores
cadores de maximo nivel y por lo tanto se obtie- pueden reportar incidentes, casi incidentes y acciden-
ne una bonificacidn. tes de SST.

Para medir estos indicadores TRANSELCA ¢ Inspeccion detallada de lineas con tecnologia y
cuenta con el Tablero Balanceado de Gestidon recorridos de personal con el fin de identificar algun
(TBG) donde la Junta Directiva hace seguimien- riesgo en la infraestructura e invasion en las franjas
to y evaluacion a los indicadores del afio con los de servidumbres de las lineas.

gue se contribuye a la meta de los objetivos ISA :

2030 e Desarrollo de herramientas de realidad virtual para
' la evaluacidn de actividades criticas, con el fin de

o identificar y prevenir riesgos en la practica real y para
Estos indicadores son: : : . . :
que la comunidad identifique riesgos potenciales en
la convivencia con la infraestructura eléctrica.
Cumplimiento del EBITDA

Energia No Suministrada no programada : e Portal de Mejora continua, para que los procesos

e Inversién en proyectos : registren oportunidades de mejora.

Cumplimiento de hitos del plan de desarrollo
de la compainia
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Estrategias para la mejora continua de
la gestion del riesgo

Se dised un programa para el incremento del nivel Adicionalmente, la compafiia cuenta con un area
de madurez en Seguridad y Salud del Trabajo, que de Innovacion donde se ejecutan diferentes pro-
contemplan entre otros: yectos que dan respuesta a las necesidades de la

. . compaiia. Para la gestion de riesgos se desarro-
1. . Caminatas gerenciales en las sedes y subes-

: : - . . llaron mddulos de realidad virtual con el fin de:
taciones buscando identificar posibles riesgos y/o

peligros a los cuales podrian verse enfrentados los o o .
e Evaluar los conocimientos de linieros en acti-

empleados.

vidades criticas de mantenimiento de lineas de
2. Socializacion de los incidentes en los grupos transmision.
primarios por parte de la persona que los vivencid,
mostrando las lecciones aprendidas y medidas de e Recrear un escenario real en el cual la comu-
prevencion a tener en cuenta. nidad y autoridades puede apreciar los riesgos

asociados a la invasion de servidumbres con el

3. Jornadas periodicas de formacion a todos los

oy : fin de generar mayor consciencia sobre la ade- Identificacion de riesgos potenciales en el
procesos de la compania mediante las cuales se _ _ _
o , o , cuada convivencia con nuestra infraestructura. desarrollo de nuevos productos
socializa y capacita al personal en el diligencia-
miento, seguimiento y reporte en la metodologia o B _
o o i _ T N Desde la construccion de la oferta comercial
Eliminacion Causa Raiz lo que permite sensibilizar l ; 5n d tov d ;
i ara la construccion de un proyecto y durante
con respecto a los diferentes métodos para identifi- En el siguiente enlace puede ver uno de los P | o | B P yt y o
- - - ‘ su desarrollo, la compaiia cuenta con matri-
car las principales causas de eventos materializados. simulacros realizados mediante tecnologia T g .
de realidad virtual: https://www.youtube. ces donde se identifican los riesgos a los cua-
4. Portal de Mejora Continua donde los empleados com/watch?v=KlaEv8y1Zio les se encuentra expuestos dichos proyectos,
pueden ingresar hallazgos de sus procesos y regis- con el fin de determinar la viabilidad y exposi-
trar las oportunidades de mejora. ) cion gue se tienen frente a estos.
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Materiales

Gestion Integral | uERENeNHeINg
de Riesgos

Analisis de materialidad

GRI 3-1

El camino que TRANSELCA ha recorrido para
determinar sus temas materiales partido de un
analisis interno para comprender la relacion di-
recta o indirecta entre los objetivos estratégicos
y el bienestar de las comunidades, asi como el
desarrollo econdmico de la region y los impac-
tos ambientales. Posteriormente, la compaiia
construyd una matriz que cruzo los objetivos es-
tratégicos, los asuntos materiales, los riesgos e
impactos con cada grupo de interés, la cual fue
sometida a valoracion por los grupos de interés.

Con el fin de contar con materialidad que responda
a los cambios del entorno, TRANSELCA se propu-
so realizar cada dos aios la actualizacidn del ana-
lisis de la materialidad para conocer las expectati-
vas y percepciones de los publicos mas relevantes
para la compania, asi como las claves de la cons-
trucciodn y destruccion de la confianza con ellos.

Teniendo en cuenta que la ultima actualizacion
de la matriz de materialidad se realizé en 2022
en el 2024 se llevara a cabo nuevamente el ejer-
cicio a través de los dialogos con los diferentes
grupos.

La metodologia implementada para el pasado
analisis contempld un enfoque cualitativo y cuan-
titativo para cada grupo de interés priorizado (Es-
tado, accionistas, clientes, trabajadores, provee-
dores, KOLS y medios de comunicacidn, sociedad,
academia e innovacion).

En este proceso evolutivo que cada ano logra ma-
yor comunicacidon con sus grupos de interés, la
matriz de materialidad se ha nutrido con las nece-
sidades y expectativas que expresan las audien-
cias clave frente a los impactos de la operacion.
Los dialogos periddicos permiten ademas validar
la priorizacidn de los temas materiales definidos.

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales . Asuntos Materiales
Sociales

Desempeno

Ambientales Econdmico

Anexos

La informacion a profundidad sobre la
metodologia y resultados de la materialidad de
2022 se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.transelca.com.co/Biblioteca%20
Documentos%20Corporativos/Informe%20
Integrado%20de%20Gestion%20Web%20
2022%20(1).pdf pagina 35.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos

Con la identificacidon de los impactos, reales y
potenciales y positivos y negativos, que la opera-
cion del negocio genera en las personas, la eco-
nomia y el medio ambiente, TRANSELCA elabora
planes de accion para gestionar cada asunto y lo
articula con su estrategia corporativa que incor-
pora metas e indicadores de cumplimiento y ge-
nera un plan de seguimiento. GRI 3-1.

El impacto de su operacidn esta principalmen-
te asociado a la seguridad personal por temas
de convivencia con la infraestructura eléctrica
y a la comprensidén y respeto de los usos y cos-
tumbres de las comunidades rurales, indigenas
y campesinas, entre otros.
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Proceso para determinar los temas materiales
4 N N B
Evaluacién de resultados y Definicién de metas Establecimiento olle
ajuste a las estrategias e indicadores Compromisos con 10S
grupos de interes
. L 2N J
Plan de accion
4 N N B
Validacion al interior de Analisis de la Ejercicio participativo
la organizacidn de las valorizacion y de priorizacién de temas
decisiones respecto a los decisiones de los materiales
aspectos materiales 6 grupos de interés 5 4
. L 2N J
4 N N B
|dentificacién de impactos Elab’oramci.n del plan |dentificacién de impactos fuera
relevantes dentro de la eStratetg'Co' '”ea:néer:tos,‘ de la organizacién: dialogos con
organizacion corporativos y metodotogia grupos de interés.
1 de seguimiento y evaluacion 2 3
. L 2N J
Identificacion de impactos
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Relevancia Externa

Perfil del
reporte

Perfil de
Transelca

Mensaje a grupos
de interés

Marco

Etico

Marco

Estratégico

Gestion Integr
de Riesgos

S M tcrialidad

Matriz de Materialidad

Relevancia para el Negocio

Dimensiones

27

O

©
® O

CRITICA

o

> @

Priorizacion

Asuntos
Materiales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Relevancia Critica

Seguridad y salud en el trabajo para
empleados directos e indirectos

o

Estrategia de mitigacion y adaptacion a
los efectos del cambio climatico

Capacidad para cumplir sus objetivos
financieros y de negocio con visidn
de largo plazo aprovechando las
oportunidades y garantizando la
vigencia corporativa

Coherencia con el cumplimiento del
propdsito superior

Cumplimiento de la promesa de valor
con rigor y excelencia

Estrategia adecuada de crecimiento

Estructura y composicién de gobierno
corporativo que responde a los retos de
la estrategia

Anticipacién y preparacion ante los
desafios y tendencias

© 06 0006

Gestidn de impactos ambientales
asociados a las actividades

e 06 6 0

Relevancia Alta

Respeto y promocion de los derechos
humanos y gestidn de los impactos
sociales

Cercania y didlogo con los grupos de
interés y escucha de sus expectativas

Comportamiento ético, integro y
transparente

Liderazgo en iniciativas para contribuir
a la proteccion de los ecosistemas y la
biodiversidad

Flexibilidad en el apetito al riesgo y
versatilidad para impulsar nuevas
oportunidades de negocio

Referente en sus estandares y practicas

Practicas laborales de calidad y respeto a
los empleados

Independencia respecto al gobierno y
terceros

Contribucidn al desarrollo sostenible

y la transformacion de los territorios,
construyendo un legado positivo para las
regiones

Seguridad de la infraestructura fisica y
de la informacion y ciberseguridad

Relevancia Media

Empresa influyente e inspiradora con
capacidad de anticiparse, adaptarse y
transformar positivamente el entorno

Capacidad para desarrollar
profesionales altamente calificados
que aprenden y se proyectan
comprometidos con la organizacién en
el largo plazo

Cultura de innovacion con flexibilidad
y agilidad

Optimizacion de sus recursos y
capacidades entre empresas del grupo
para maximizar el valor generado

Empleador atractivo y deseable
Gestidn de la equidad, diversidad e
inclusion

Alianzas de largo plazo para el logro
de los propdsitos comunes, mejora
de las capacidades de las partes

y fortalecimiento de los impactos
positivos

Lideres con propdsito que evolucionan
generando conexiones que inspiran

Gestidn de riesgos de terceras partes

&%

(a7 o2

Solidez y Contribucion proactiva a los

desafios ambientales globales

Alianzas estratégicas

Anticipacion
e innovacion

Excelencia en el cumplimiento
de su actividad

Compromiso con el
desarrollo socioecondmico

Liderazgo transformador y
capacidad de influencia

Buen gobierno e
integridad

Atraccion, desarrollo

crecimiento y cuidado del mejor talento para la transformacion

Ly o—
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Mensaje a grupos

de interés Transelca Etico

Perfil de Marco Marco
Estratégico

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
Materiales

Gestion Integral |V GReTNtee
de Riesgos

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Asuntos Materiales

. Anexos
Sociales

Evolucion de los dialogos con grupos de interées

En el continuo proceso por construir una relacién
saludable y sostenible con sus distintos grupos
de interés, TRANSELCA propicié en el 2023 un
espacio de didlogo con representantes de la co-
munidad, autoridades, proveedores y clientes que
tuvo lugar en la ciudad de Valledupar.

Este espacio, en el que confluyeron 37 partici-
pantes provenientes del Cesar y La Guajira, gird
en torno a preguntas que buscaron generar una
reflexién sobre la relacidn de la empresa con las
comunidades y los actores clave.

Esta oportunidad permitio validar los asuntos
materiales que TRANSELCA trabaja desde el
2021 con sus grupos de interés. Como resul-
tado se observd que de los nueve (9) asuntos
materiales, el que la comunidad considera mas
importante es el de Gestidn de impactos am-
bientales asociados a las actividades, seguido
de la Capacidad para cumplir sus objetivos
financieros y de negocios con vision de largo
plazo, aprovechando las oportunidades y ga-
rantizando vigencia corporativa.

Ly o—
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Los asuntos materiales con menor puntuacion
fueron los de Cumplimiento de la promesa de
valor con rigor y excelencia y Estrategia ade-
cuada de crecimiento. Esto se atribuye a que no
tienen mayor impacto en otros grupos de interés.

Este ejercicio permitio validar que TRANSELCA
ha avanzado de manera positiva en el relaciona-
miento con varios grupos de interés de su area
de influencia, especialmente con las comunida-
des indigenas con las cuales ya se establecid
una relacion mas cercana comprendiendo los
retos que se presentan en materia cultural y de
cosmovision.

Estos espacios de didlogo contaron con una
participacion diversa e inclusiva: 23 hombres, 13
mujeres y una persona de la comunidad LGBTI
pertenecientes a comunidades indigenas, cam-
pesinas, grupos afrocolombianos y personas

en situacion de discapacidad; lo cual permitid
enriquecer el didlogo para conocer las diversas
perspectivas de la relacion empresa-entorno
social con estos grupos.

No se han presentados impactos negativos sig-
nificativos reales o potenciales a sus grupos de
interés en las comunidades locales. GRI 413-2.

Debido a la multiplicidad de comunidades y pue-
blos indigenas, TRANSELCA tiene el propdsito
de continuar con acciones y actividades de dialo-
go gue tengan en cuenta sus usos y costumbres
con el fin de acercarse cada dia mas a estas
comunidades indigenas de su zona de influencia,
aprovechando las lecciones aprendidas en las

experiencias pasadas.

VOLVER AL CONTENIDO | 82



TRANSELCA

ASUNTOS
MATERIALES



Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral . Asuntos
. , £l o . Materialidad \
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos MEWIEIES

Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico Anexos
Asunto Material Objetivo estratégico
>
Gestionar la seguridad y la salud de trabajadores propios e
Seguridad y salud en el trabajo para indirectos a través de la prorT100|on d,e ambientes de trabajo
) C saludables, la implementacidn de practicas seguras, el
los empleados directos e indirectos , .,
desarrollo de la cultura del autocuidado y la prevencion de
riesgos relacionados con la seguridad y la salud.
>
) Estrategia de mitigacién y adaptacién Erlltef\(?ler lo.s riesgosy oportunldad.es del cambio
Llsta de temas T climético e integrarlos en su negocio sumando
a los efectos del cambio climatico e s .
esfuerzos para su mitigacion y adaptacion.
materiales >
GRI -3-2 Capacidad para cumplir sus objetivos Optimizar la inversion de capital gestionando las
: ) i . oportunidades para velar por su vigencia corporativa,
financieros y de negocio con vision de largo o o
] asegurando el cumplimiento de los objetivos del plan
plazo, aprovechando las oportunidades y . . .
_ _ _ _ estratégico del negocio y respetando los compromisos
garantizando la vigencia corporativa. adquiridos con sus grupos de interés.
AN
7
Ir mas alla del negocio y articularse con iniciativas
Coherencia con el cumplimiento globales para trascender y movilizar transformaciones
del propdsito superior. sostenibles mostrando su compromiso con dejar un
legado positivo en el medioambiente y la sociedad.
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral . Asuntos
. , £l o . Materialidad \
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos MEWIEIES

Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico Anexos
Asunto Material Objetivo estratégico
AN
7
o Desarrollar su actividad de negocio considerando las
Cumplimiento de la promesa de necesidades y expectativas de los grupos de interés y
valor con rigor y excelencia. prestando servicios con la mejor calidad, oportunidad
y efectividad.
AN
7
Crecer con un portafolio de negocios equilibrado y
. i3 ad da d o diversificado en diferentes geografias, afianzando y
strategla adecuada de crecimiento desarrollando sus capacidades organizacionales para
- crear valor sostenible.
Lista de temas .
7
materlales Estructura v composicion de Tener una estructura de gobierno que promueve la
_ y p idoneidad, capacidad y diversidad de los miembros de
GRI-3-2 gobierno corporativo, que responde junta y de los directivos para el cumplimiento de los
a los retos de la estrategia. objetivos estratégicos.
AN
7
Identificar y entender las sehales del entorno con
Identificacion, anticipacion y preparacion anticipacion y apertura, y proponer soluciones e
, . incorporar tendencias en la toma de decisiones de
ante los desafios y tendencias. : : : .
forma oportuna manteniendo la vigencia corporativa.
AN
7
Gestion de impactos ambientales Trab.ajall por m|n|m|zar.e.l |mpacto amb!ental de su actividad,
_ o maximizando la ecoeficiencia y cumpliendo o superando
asociados a las actividades. los requerimientos ambientales y legales asociados.
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Perfil del
reporte

Perfil de Marco Marco
Transelca Etico Estratégico

Mensaje a grupos
de interés

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Capacidad para cumplir sus objetivos financieros vy de
negocio con vision de largo plazo, aprovechando las
oportunidades y garantizando la vigencia corporativa.

Dimension Estratégica:

Solidez y crecimiento

OoDS:

Incursidn en nuevos negocios de
energia que permitan prestar servicios
energéticos modernos y sostenible.

TRABAJO DECENTE

TR Apoyar financieramente el desarrollo

i\l/i de tecnologias, la investigacidn

y la innovacién.

INDUSTRIA,
A . Mantener un crecimiento

& economico sostenible.

Ly o—

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

Enfoque de gestion

La Gerencia Financiera de TRANSELCA planea,
organiza, gestionay controla financieramente los
activos y pasivos de la compania para obtener la
mayor rentabilidad, garantizar un éptimo flujo fi-
nanciero y asegurar la sostenibilidad econdmica
del negocio de transmision de energia en el Sis-
tema de Transmision Nacional (STN) que es su
principal ingreso y representa cerca del 55% de
los ingresos. EL 45% restante es del negocio de
conexion y otros servicios.

Sobre este ultimo, TRASELCA se enfoca cada vez
mMAas en incursionar en nUevos negocios que per-
mitan el incremento de ingresos operacionales a
largo plazo, sinergias entre Ecopetrol e ISA y sus
empresas con planes establecidos para lograr
capturas de ahorros y nuevas inversiones.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales Ambientales
Tema Material Priorizado

Desempeno
Econdmico

Anexos

Estos compromisos con el grupo de interés (ac-
cionistas e inversionistas) esta enmarcado en el
principio corporativo Crecimiento con valor sos-
tenible, cuyo propdsito es generar valor garanti-
zando practicas de buen gobierno y alineadas con
los objetivos de desarrollo sostenible y la politica
de transicion energética del pais que involucran
energias limpias como parques solares y alma-
cenamiento de energia (baterias).

Esta drea también contribuye en los procesos de
negociacién con la convencién colectiva para la
cual brinda asesoria buscando el equilibrio econo-
mico entre el impacto financiero y el bienestar de
los colaboradores.

En materia de sostenibilidad, la Gerencia Financie-
ra apoya la consecucion de los recursos financie-
ros para los proyectos ambientales y sociales y la
busqueda constante por la eficiencia de los recur-
sos favorece los indicadores ambientales y socia-
les lo cual se refleja en los altos niveles de utilidad.
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Evaluacion de la Gestion

A través de sus cuatro grandes funciones: planeacion
financiera, area contable, tesoreria e inversiones per-
manentes, la Gerencia Financiera busca la excelencia
en la gestion contable, presupuestal y tributaria, de tal
manera que responda a los objetivos financieros pro-
puestos por ISA 'y sus empresas.

El aporte de esta area a la sostenibilidad se materiali-
zada desde su contribucion a la etapa de estructuracion
de los proyectos donde evalua la viabilidad midiendo
impacto financiero, ambiental y social.

Una vez en marcha los proyectos, la Gerencia Financiera
hace seguimiento constante de la ejecucion presupues-
tal para apoyar a las areas competentes en cada etapa
del proceso y entrega concepto desde el punto de vista
contable y tributario para establecer compromisos.

Este seguimiento y evaluacion se realiza con los si-
guientes instrumentos:

e Cuadro de gestion integral
e Indicadores financieros

e Ejecuciones presupuestales

e Calificadora de riesgo

Informe Integrado de Gestion 2023

ISA y sus empresas se proponen al 2030
crear valor al accionista mediante el aumento
de 70% en el EBITDA, inversidn en nuevos ne-
gocios y geografias, eficiencias en el TOTEX,
meta aprobada por la Junta Directiva.

Nota: Para el calculo del EBIDTA hubo un
cambio en la metodologia con el fin de ali-
nearla con la utilizada por Ecopetrol.

Retos vy oportunidades

e Seguimiento y evaluacidn de los posibles
impactos de cambios en el marco regulatorio

asociados al STN para remuneracion de ingresos.

e Control de gastos de administrativos.
e Cumplimiento del presupuesto anual.

e Incursion y desarrollo de nuevos negocios de
energia que permitan sostener el crecimiento de
la empresa.

Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. Materialidad . .. . . L Anexos
de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Metas Logros, avances y resultados

e Maxima calificacidn crediticia (AAA): gracias
al fortalecimiento de su estructura financiera.

e Incursidn en nuevos negocios de energia B2B
gue nos permitiran ser actores relevantes en la
transicion energética.

e Elaboracion de planes de contingencia para la
gestion dptima del flujo de caja de la empresa.

e Articulacion de funciones con el Centro de
Servicios Compartidos.

e Seguimiento al impacto de variables
macroecondmicas y condiciones del mercado
en resultados financieros para cubrir posibles
efectos adversos.

e Seguimiento al flujo de caja de la empresa.

e Seguimiento a la gestion realizada por el
Centro de Servicios Compartido.
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Lecciones aprendidas

La Gerencia Financiera viene alcanzando con
suficiencia los indicadores financieros definidos
estratégicamente por la empresa, los cuales se
ven reflejados en el cumplimiento de las obliga-
ciones establecidas con terceros (bancos, pro-
veedores, entre otros) lo que llevé a la companiia
a obtener la maxima calificacion crediticia desde
el ano 2003 en AAA.

De otra parte, la incursidon y desarrollo de nue-
vos negocios de energia y elaboracion de planes
de contingencia para la gestidn optima del flujo
de caja de la empresa, muestran un desempeno
favorable en materia financiera.

Comunicacion con los grupos de interés

Accionistas:

La Gerencia Financiera informa a su maximo
organo de gobierno, de manera oportuna, de
situaciones que generen impacto en las fun-
ciones de la empresa, mediante las reunio-
nes periddicas de la Junta Directiva.

Colaboradores:

Trimestralmente las Gerencias de TRANSEL-
CA presentan un informe a los colaboradores
con el avance e indicadores de la empresa.

: .
pYex Clientes y proveedores:

A través de reuniones mensuales que se
realizan con el equipo del Centro de Servicios
Compartidos para clientes y proveedores se
presentan los resultados de las torres y se
gestionan los temas del mes.

Para mejorar la comunicacion con estos gru-
pos de interés, TRANSELCA cred una posi-
cion para ser el punto de contacto entre el
Centro de Servicios Compartidos (CSC) y la
empresa, cuya responsabilidad es hacer el
seguimiento respectivo para que los casos se
resuelvan a tiempo.

W Informe Integrado de Gestion 2023
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Impactos . Cifras de inversion
El cumplimiento de los objetivos de este asunto .,
, _ . Proyecto de obras @ Inversion en
material asegura los impactos positivos de la % _ _
por impuestos r= programas sociales

empresa en relacion con:

56.992 millones $1.389 millones

e Generacion de empleo de calidad

e Inversidn publica gracias al cumplimiento de

los compromisos tributarios @ La Inversion Ambiental
e Vigencia de los programas sociales que finan- ]
cia la compafiia 0&M $1.050.221.196 millones
e Sostenibilidad de la inversidn en programas
Proyectos remunerados $724.817.765 millones

ambientales y sociales.

N\

e Altos niveles de utilidad (1.050 millones)

: .- Integracion licencias
reflejan un uso eficiente de los recursos, Lo cual

$846.344.372,35 millones

- : : ambientales
favorece los indicadores ambientales y sociales.

Total Inversiéon Ambiental $2.621.383.333 millones
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Coherencia con el cumplimiento Tema Material Priorizado

del proposito superior

Dimension Estrategica: . Enfoque de gestion
Liderazgo transformador y capacidad de influencia. :

TRANSELCA como empresa del grupo ISA aco-
oDS: ge su manifiesto Conexiones que Inspiran en el
: cual la compaiia sabe que hace parte de un todo
y el reto que representa la constante evolucion

EDUGACION Con los programas Maletines 13 Lo Proyectos de innovacion enfocados a

DECALIDAD
del mundo para lo cual los esfuerzos deben es-

Wl Viajeros, Mas Becas con la la mitigacidn de riesgos y busqueda de

g

tar orientados a transformar la experiencia ga-

Universidad del Norte y Plan de oportunidades por el cambio climatico.

. : nada en respuestas innovadoras para los nuevos
formacion para los trabajadores.

desafios.

VIDA e
Implementacién del proyecto k8 Con el proyecto Conexion Jaguar El propésito superior que guia a la compafia es

y proyectos de innovacion.

de innovacién para reduccion de comprender que cuando conecta un punto con

emisiones de SF6 y la ejecucion otro esta conectando personas y haciendo de

del Plan de coeficiencia. : cada conexion un acto inspirador. Reconocer que

16 Eﬁﬁé##ﬁ‘u'%ﬁfs Implementacién del programa : la excelencia es el resultado de la exigencia, que
SOLIDAS

! Conexidn Desarrollo. : la vulnerabilidad del planeta requiere asumir
— Desarrollo de diferentes = la responsabilidad de cuidarlo y que cada acto
INFRAESTRUCTURA H H
proyectos de innovacién tiene un impacto en el entorno.
£ % alineados a la estrategia. TRl Alianzas con diferentes actores : . _
LOSOBJEVOS _ : Este Manifiesto, divulgado a todos los grupos de
para ejecutar nuestros programas : _ , o _
o : interés, marca los principios corporativos para
en el territorio. : ) _
desarrollar todas las areas del negocio.
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Evaluacion de la Gestion

La gestion de este asunto material se evalua a En tal sentido, TRANSELCA tiene las siguientes

través del Tablero Balanceado de Gestién (TBG) auditorias externas:

de maximo nivel, en el cual se establecen los

acuerdos con relacion a las metas de desempefio ¢ Auditoria Externa de Gestion y Resultados (AEGR):

de los trabajadores y las contribuciones anuales realiza evaluacién dando cumplimiento a lo estableci-

a la estrategia 2030. Esta herramienta permite do en la Ley 142 de 1994, modificada por la Ley 689 de

una visualizacion clara y dinamica para hacer 2001, que le establece la obligacion al auditor de “infor-

seguimiento trimestral y una evaluacion anual por mar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domici- i

parte de la Junta Directiva a las acciones desarro- liarios las situaciones que pongan en peligro la viabilidad o

lladas para cada meta propuesta. financiera de la empresa, las fallas que se encuentren i
en el control interno, y en general, las apreciaciones de by

En esta labor, el Comité de Auditoria también evaluacion sobre el manejo de la empresa”. A

contribuye con una evaluacidn a la gestion finan- g

cieray de los procesos de la empresa, cuatro o e Auditoria AOM: revisa y analiza el sistema de cos- i

mas veces al afio. tos y gastos por actividades y el reporte de gastos r
AOM para la vigencia 2021 del Transmisor Nacional

Las revisiones externas también constituyen un ins- TRANSELCA S.A. E.S.P,, con el fin de evaluar el cum-

trumento para asegurar el cumplimiento del propo- plimiento de la metodologia de reconocimiento de

sito superior en todos los ambitos corporativos. Gastos AOM, establecida en la Resolucion CREG 011

de 2009 y el Articulo 3 de la Resolucion 024 de 2012
y la Circular CREG 010 de 2017.
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Metas

Para el 2023 las metas definidas y aprobadas por la Junta directiva fueron:

@)
e indice de frecuencia total de ¢ Inversion en almacenamiento,
lesiones registrables (TRIF): SED, conexiones y otras tecnologias:
menor o igual a 4.47. entre 35 y 45 millones de ddlares.
e EBITDA: entre 95% y 100% e Avance fisico de proyectos:
del valor del presupuesto. entre 95% y 100%
e ENS no programada (MWh): e Cumplimiento de hitos:
entre 1,426.15y 715.66. entre 2y 4 hitos
¢ Inversidn social y ambiental ¢ Reduccidon de emisiones de tCO2e:
para crecer, robustecer y entre 1,105y 71,288 toneladas de
modernizar la infraestructura: CO2 equivalente reducidas.
mayor o igual a 50 millones USD.
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Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Hitos en iniciativas 2023

Iniciativa / Accion

EMP7-1 Implementacidon de APM-Asset
performance management

\__
®  ito

Cumplimiento al 90% del plan de trabajo
de datos maestros definido para 2023

Iniciativa / Accion

EMP9-1 Construccidn de la arquitectura
para el monitoreo avanzado

- ®  Hito
Informe de resultados y conclusiones

de los pilotos para el 2023 de inspeccion
de lineas con imagenes satelitales

Documento con propuestas de
expansion y ampliacion

N
Iniciativa / Accion
EMP7-3 Optimizacidn de practicas para ejecucidn
de mantenimiento mediante tecnologias digitales
®  Hito

Implementar Atencion Remota de

Subestaciones (ARS) en una (1)

subestacion en TCA

y,
N

Iniciativa / Accion

Accidn Adecuacion de la red para la
transicion energética

W Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

® Hito

Estudio de oportunidades de conexién de
ISA y Transelca adicionando un capitulo
adicional del OPCON que resalte las S/Es
claves de conexidn y expansion.
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Perfil de Marco
Transelca Etico

Estratégico

Marco Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Logros, avances y resultados

e Caminatas Gerenciales mediante las cua-
les los directivos verificaron a lo largo del ano
(mas de 170 caminatas en las distintas sedes
de la empresa) las condiciones de seguridad y
salud de los trabajadores. Esta estrategia se
dio en desarrollo de la iniciativa “Conectados
con la VIDA".

e Progreso en materia de buenas practicas,
gracias a la ejecucion del plan de formacién
anual de SST.

e Fortalecimiento de la cultura segura apro-
vechando los espacios de encuentro anual con
trabajadores y proveedores para reforzar el des-
pliegue de los compromisos con la vida y de esta
manera trascender el ambito laboral.

e Consolidacién del crecimiento del portafolio de
inversiones en negocios B2B a través de seis (6)
proyectos que representan un monto equivalente
a USDS 73,80 millones de dolares, lo que permi-
tid superar la meta de inversion definida para el
2023 y consolidar el rol de TRANSELCA como
lider de los negocios B2B en Colombia para ISA.

e Entrada en operacion de los proyectos:

O Smartvalves 220 kV Santa Marta Etapa
1, que contribuye a la preparacion de la
red para la transicién energética.

O Conexion Parque Solar Nabusimake 110
kV, que permite la conexion de 99.9 MW
de generacion con fuentes renovables
para contribuir a la descarbonizacion del
sector eléctrico.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico

e Reduccion de Emisiones CO2: Respecto a las
emisiones de SF6 en el 2023 se cumplio el 36%
respecto a la meta propuesta (23 de 63 kg). Res-
pecto al 2022 se redujo 68% (23kg en 2023 de
73,9kg en 2022).

e ENS no programada: Cumplimiento satisfac-
torio de este indicador lo que permitio alcanzar
la meta anual. Esto da cuenta del nivel de ex-
celencia operacional y el compromiso con la
prestacion del servicio con altos estandares de
calidad.

Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA
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Retos vy oportunidades

Mejorar el nivel de madurez en cultura de SST:
pasar de nivel avanzado a vanguardista para tra-
bajadores y contratistas. Esto con el fin de lograr
una disminucion de accidentes que registren un
indicador inferior a 4,77. Asimismo, es clave man-
tener los controles operacionales para asegurar
gue no se presenten accidentes graves.

e EBITDA:

Continuar fortaleciendo la estructura finan-
ciera de la empresa y asi generar mayor
valor agregado a los procesos operacionales
a través de eficiencias e innovacion.

Seguir materializando las oportunidades de
negocios B2B que permitan a TRANSELCA ser
actor relevante en la transicion energeética.

(/3/0“/ Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

e ENS: Para el 2024, la metodologia establecida
por ISA para el calculo de este indicador sera mas
exigente, lo que conlleva a revisar las estrategias
a implementar para asegurar el logro de la meta
gue se defina.

e Inversion B2B: Continuar fortaleciendo la ges-
tidn comercial para consolidar otras oportunida-
des de negocios en servicios energéticos distribui-
dos, lo que permitira avanzar en los objetivos de la
politica nacional de transicidn energética.

e Reduccion de emisiones de CO2:

O Implementar nuevas estrategias que per-
mitan mayor eficacia en la disminucion del
consumo de agua y energia en las sedes
de la empresa.

O Lograr el desarrollo de proyectos para

preservar y recuperar zonas desforestadas

a través del programa Conexion Jaguar.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. . . . L Anexos
Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Lecciones aprendidas

Gracias al portal de mejora continua y a las revi-
siones gerenciales al Sistema Integrado de Ges-
tion se identificaron oportunidades de mejora re-
lacionadas con la reduccién de emisiones de CO2
debido a que estas son registradas en el portal.

Esta metodologia también permite identificar y
documentar las lecciones aprendidas de los pro-
yectos de creacidn de activos, las cuales apalan-

can el mejoramiento del proceso.
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Comunicacion con los grupos de interés

- La organizacidn cuenta con los siguientes canales para comunicar

.“J AR a los grupos de interés el balance de los logros de la compania:

i

e El informe integrado de gestidn (todos)

——— - —
R ¥

e La pagina web (todos)

e Semana Integral (trabajadores)

e Encuentro de proveedores (proveedores)

e Reuniones de junta directiva y asamblea (accionistas)
e Clientes: Boletin trimestral para clientes

e Dialogos con grupos de interés (todos)
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Marco
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Transelca Etico

Perfil del

reporte de Riesgos

Gestion Integral

Materialidad

Estrategia adecuada de crecimiento

Dimension Estratégica:

Solidez y crecimiento

OoDS:

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

o

Ly o—

TRANSELCA

Contribuimos a la energia asequible y no contaminante
por medio de la prestacidn del servicio de conexion
que permite a generadores y grandes consumidores
conectarse al Sistema Interconectado Nacional.
Contamos con un amplio portafolio de generadores
con proyectos de fuentes de energia renovable no
convencional, principalmente energia solar y edlica.

Generamos empleo estable y de calidad que prioriza
el talento local y regional, y favorece el crecimiento
profesional de sus trabajadores.

Contribuimos a través del desarrollo de nuevos negocios,
como la conexion de parques solares y con las politicas
y programas para que la operacion de TRANSELCA esté
cada vez mas articulada con la sostenibilidad.

Informe Integrado de Gestion 2023

Enfoque de gestion

Este asunto material significa para
TRANSELCA uno de sus mayores retos,
por lo cual hace seguimiento permanen-
te al portafolio de proyectos, priorizando
aquellos que tienen mayor probabilidad
de ocurrencia en el ano de interés.

Con el objetivo de apalancar la transi-
cion energética, TRANSELCA lidera en
ISA y sus empresas la estructuracion
de los negocios Sistemas Energéticos
Distribuidos (SED).

La gestion comercial prioriza cinco (5)
etapas que incorporan identificacidn de
oportunidades, estudio de prefactibili-
dad, estructuracion de la oferta, nego-
ciacion de oferta y ejecucion.

Asuntos Materiales

Asuntos Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales

Ambientales Anexos

Sociales

Tema Material Priorizado

Para estos proyectos de conexion se aplican
las directrices, guias organizacionales y de-
mas normas aplicables a ISA 'y sus empre-
sas, en especial:

e Directriz Corporativa No. 43 -
Crecimiento y desarrollo de negocios
de ISA y sus empresas.

e Acuerdo No. 107 - Reglamentacion
Comité de Negocios.

e Marco general para realizar ofertas
de conexidn.

Adicionalmente, TRANSELCA se ha propues-
to extender a sus proveedores y clientes su
politicas ambientales y sociales con el fin de
asegurar cada vez mas su cadena de valor
dentro de su marco de actuacion. Para ello, ha
disefado e implementado filtros en relacion
con indicadores ambientales y sociales, los
cuales en primera instancia permiten identi-
ficar y reconocer las fortalezas y debilidades
de clientes y proveedores en esta materia.
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Evaluacion de la Gestion

Los indicadores utilizados en la Gerencia Comer-
cial para evaluar el progreso son:

e Inversién comprometida en almacenamiento,
SED, conexiones y otras tecnologias.

e Inversion comprometida, social y ambiental-
mente responsable, para crecer, robustecer y
modernizar la infraestructura.

e Porcentaje de cumplimiento avance fisico base
anual proyecto.

Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
de Riesgos Materialidad Materiales Sociales Ambientales Econdmico Anexos
Metas Logros, avances y resultados

Las siguientes metas propuestas para este
asunto material han sido aprobadas
por su Junta Directiva:

e Inversién en almacenamiento, SED, conexio-
nes y otras tecnologias (USD$ 35 millones de
dolares a USDS$ 45 millones de dodlares).

e Inversion responsable social y ambientalmen-
te para crecer, robustecer y modernizar la in-
fraestructura (USD$ 50 millones de dolares).

e Cumplimiento del avance fisico anual del pro-
yecto (100%).

e El principal logro es acumular, desde el afno
2007 al 2023, inversiones del orden USD$529
millones gracias a los negocios de conexion con
generadores, operadores de red y grandes con-
sumidores.

Nota: Estos proyectos han sido gestionados en
los balances de ISA'y TRANSELCA.

e Se superd en 64% la meta de inversion de
negocios B2B, a través de seis (6) proyectos por
USD $73,80 millones de ddlares.

e Se consolidd el liderazgo de TRANSELCA en
los negocios B2B en Colombia con ingresos en
ISA por negocio de conexion y fuentes de energia
renovable por $362 mil millones de pesos.

Informe Integrado de Gestion 2023
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Retos vy oportunidades

e Exceder los objetivos de la estrategia 2030.

e Garantizar los ingresos actuales o mejorarlos.

e Realizar negocios circulares con hidrogeno
a partir de excedentes de energia, obtencion y
almacenamiento de hidrogeno y produccion de
energia.

e Mantener un portafolio diverso de proyectos
gue se movilicen rapidamente en sus distintas
etapas de desarrollo.

e Generar sinergias con ECOPETROL y nuevos

negocios para articular el negocio de distribu-
cion con generacion de energia.

Informe Integrado de Gestion 2023

Lograr definiciones regulatorias:

O Cambio configuracién de subestaciones.

N

) Reconocimiento de los ingresos retroactivo a
la FPO para proyectos del STN — Ampliacidn.

M)

) Propuesta de ampliacion de subestaciones
STN - STR - primera opcidn representante
mayoritario de la subestacidn o lineas.

O Viabilizar participacion de ISA y sus empresas
en generacion en el pais — Otros paises.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Anexos

Lecciones aprendidas

La Gerencia Comercial presenta aquellas que,
si bien no se han incorporado en procedimientos
operativos, son importantes para el desarrollo
del negocio:

e Asegurar condiciones contractuales que res-
palden y aseguren la continuidad del negocio

O Exigencia de garantias bancarias (no corpo-
rativa) que cubran todas las fases del pro-
yecto.

) Cambio en la metodologia de calculo de la

M)

penalizacion por retiro anticipado durante
la fase de construccion y operacion.

O Reconocimiento de los costos de desman-
telamiento en la fase de construccion.

e Anexar a las ofertas de conexion el documen-
to de especificaciones técnicas con el detalle del
alcance del proyecto, permitiendo acordar con el
cliente de manera anticipada las condiciones y
evitar reprocesos en tiempo y costos.
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Transelca Etico Estratégico

Comunicacion con los grupos
de interés

El encuentro anual con clientes constituye el
principal espacio de comunicacidn con este gru-
po de interés. No obstante, a lo largo del afio en
los distintos encuentros con clientes se dispone
de un espacio para compartir logros alcanzados
y plantear objetivos futuros.

Impactos

e Contribucion al sector productivo que deman-
da el servicio de conexiodn.

e Dinamizacidn de la economia local con rela-
cion a compras a proveedores de bienes y servi-
cios necesarios para los nuevos proyectos.

e Mejora continua de las capacidades técnicas
del talento humano para responder a los desa-
fios de cada nuevo proyecto.

Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. Materialidad . .. . . L Anexos
de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

A cierre de aino de 2023, el indicador acumulado de inversidn en el negocio B2B quedd en USD $73.806.486

correspondiente a los siguientes proyectos:

e Conexion de la estacion de bombeo ODC
Caucasia a la subestacion Caucasia 110 kV:
USDS$ 12.257.858.

e Tercer enlace Barrancabermeja:
USDS 7.789.634.

e Proyecto de conexion cuarto transformador
Cano Limén: USDS$ 10.427.454.

Pargues Solares

TRANSELCA realizo la gestion comercial de
tres parques de los cuales dos son de ISA'y
uno de TRANSELCA. Estan ubicados en Purnio,
Sabanalarga y Fundacion.

e Conexion estacion Bombeo Cenit a
subestacion El Copey 34,5 kV: USD 990.560.

e Ampliacion transformacidn subestacion
Cerromatoso: Transformador 110/34,5 kV -
de 30 a 60 MVA (USDS$ 3.055.177).

e Conexion estacion Termosuria a
subestacion Suria 230 kV: USD 39.285.804.

Fundacion 110 kV TRANSELCA
Purnio 230 kV ISA
Sabanalarga 500 kV ISA

\4
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Estructura y composicion de gobierno corporativo
que responde a los retos de la estrategia

Dimension Estratégica:

Buen Gobierno e integridad

oDS:

16 Pt El ejercicio de un buen gobierno
SOLIDAS

corporativo contribuye al objetivo mundial
de erradicar la corrupcion y las malas

practicas, con el fin de ayudar a construir
una sociedad mas justa y pacifica.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

Enfogue de gestion

Un principio clave en la gobernanza corporativa de
TRANSELCA es la independencia de los miembros
de la Junta Directiva y sus amplios conocimientos
del negocio y la sostenibilidad.

La Junta Directiva de TRANSELCA esta conforma-
da por un equipo humano de cuatro hombres y una
muijer, de los cuales tres son independientes, cum-
pliendo con la normativa segun la cual que al menos
el 25% de los miembros deben ser mujeres.

Un hecho muy importante a destacar es que, en el
2023, luego de 25 anos, la representacion legal de
TRANSELCA la ostenta una mujer, una muestra
mas de la materializacidn de las politicas labora-
les de la empresa que buscan aportar a la equidad
de género y aunar esfuerzos para alcanzar los
objetivos de desarrollo sostenible esta materia.

Tema Material Priorizado

Anexo:
Politica Gobierno Corporativo Isa

Y Sus Empresas.pdf
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Evaluacion de la Gestion :  Comunicacion con los grupos

GRI 2-18 . deinterés

Para evaluar la gestion con relacion a una estruc- Se realizaron diferentes acciones para mantener
tura y composicion de gobierno corporativo que : un didlogo cercano con los grupos de interés:

responda a los retos de la estrategia, TRANSEL-

CA realiza de manera anual una autoevaluacidn * Publicacion y divulgacion del Informe Integra-

mediante la cual se valorar la participacion e in- do de Gestion.
tervencion de sus miembros en cada una de las : , :
e Reuniones presenciales con las comunidades

reuniones a las que asiste. GRI 2-18 de la zona de influencia

Asimismo, en el periodo del reporte, ingresaron « Publicacién en la pagina web corporativa de

dos miembros a la Junta Directiva que por su - : ,
noticias de interes para los grupos de valor.
trayectoria en ISA y sus empresas cuentan con

profundo conocimiento del negocio.

©© 0 00 00 00000 00 0000000 000000000 000000000 000000000 0000000 000000000 00000000000 000000000000 00000000000 0000000000000000000000s

Logros, avances y resultados . Retos y oportunidades . Lecciones aprendidas

Con el objetivo de hacer seguimiento a los ries- :  Realizar formaciones y talleres con los miem- . Laincorporacién del analisis de riesgos en un
gos empresariales emergentes y generar alertas bros de Junta Directiva sobre temas relevan- . comité de Junta Directiva fue asertiva para pro-
que permitan sugerir medidas adicionales sein- tes para los grupos de interes como ciberse- . fundizar en el seguimiento e incorporacién de
corpord al Comité de Auditoria un anélisis deta- :  guridad, continuidad del negocio, analisis de :  las medidas tomadas para su abordaje.

llado de riesgos donde participan los miembros riesgos, entre otros.

independientes de la Junta Directiva.
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Estructura de gobernanza

El maximo drgano de gobierno de TRANSELCA esta conformado por:

0_0 . . . . . .
q‘fﬂ‘fﬂj Junta Directiva Miembros de la junta directiva
La Junta Directiva cuenta con cinco miem- Nombre Indepediente
bros principales que tienen como responsa-
bilidad aprobar las estrategias y programas ]
gue presente la Gerencia General y ofrecer JUAN MANUEL SANCHEZ VERGARA Si
recomendaciones para su ejecucion, para lo GABRIEL JAIME MELGUIZO POSADA No
cual se reune 6 veces al ano. GRI 2-12
OLGA PATRICIA CASTANO DIAZ No

Todos los miembros de la Junta Directiva LUIS ALEJANDRO CAMARGO SUAN S;
tienen un rol principal y ejecutivo

\_ RAFAEL DEL CASTILLO TRUCCO Si

GRI2-9 GRI2-9.c

La Asamblea de Accionistas
como cuerpo

(/SA/' Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

1 Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales

Ambientales

Asuntos Materiales Desempeno

L Anexos
Econdmico

de los miembros de

o/, irecti
GRI2-9 GRI2-12 60 (1) la Junta Directiva es

independiente

Si preside un comité

de la junta directiva

Comité de auditoria

N/A

N/A

Comité de auditoria

Comité de auditoria

Antigliedad

11 anos

1 ano

3 anos

1 anos

16 anos
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Prevenir y mitigar los conflictos
de intereses en la Junta Directiva

GRI 2-15

El conflicto de intereses se podria presentar
cuando los miembros de la Junta Directiva, en
razén de sus funciones, al tomar una decision o
realizar u omitir una accion, tengan la posibili-
dad de escoger entre el interés de la sociedad,
su propio interés o el del tercero; y opten por
cualquiera de estos dos ultimos, comprometien-
do su objetividad e independencia.

También lo constituye el intervenir directa o in-
directamente en las actividades y decisiones que
tengan relacion con las determinaciones socia-
les referentes al conflicto o al cesar toda actua-
cion cuando tenga conocimiento de la situacion

de conflicto de interés. GRI 2-15.

¢ Como se gestiona?

La duda respecto de la configuracion de actos
que impliquen conflictos de interés, no exime
al miembro de Junta Directiva de la obligacion
de abstenerse de participar en las actividades
respectivas. De estas circunstancias se dejara
constancia.

Nota: Los conflictos de intereses se divulgan
a las partes interesadas. GRI 2-15.

(/SA/' Informe Integrado de Gestion 2023
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Designacion y seleccion del maximo
organo de gobierno y sus comités

GRI2-10 GRI2-11

De conformidad con los estatutos sociales, los
miembros de la Junta Directiva son elegidos por
la Asamblea General de Accionistas teniendo en
cuenta la representacion proporcional de la pro-
piedad accionaria de cada accionista y atendiendo
criterios de competencia profesional, idoneidad y
reconocida solvencia moral. GRI 2-10.

La designacion como miembro de Junta Directiva
de TRANSELCA podra efectuarse a titulo personal
0 a un cargo determinado. Ningun empleado de la
empresa podra ser miembro de Junta Directiva de
TRANSELCA. GRI 2-11.

Las hojas de vida de los postulados a conformar la
Junta Directiva se publican en la pagina web de la
entidad o se leen en la reunidn de la Asamblea. En
el primer caso y de acuerdo con el Articulo 4 del
reglamento interno de la Junta Directiva, la publi-
cacién debe hacerse en el mismo orden en el que
se reciben en la Secretaria General. GRI 2-10.
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Delegacion de la responsabilidad
de gestion de los impactos

GRI 2-13

La responsabilidad para gestionar los impactos
sociales, econdmicos y ambientales identificados
por los grupos de interés fue delegada por la
Junta Directiva a la Gerencia Administrativa en la
Direccidn de Planeacidn Corporativa con el fin de
articular de manera decisiva la sostenibilidad con
la estrategia del negocio. Para abordar los temas
economicos, esta Direccion cuenta con un equipo
social y ambiental que se articula con la Gerencia
Financiera. GRI 2-13.a.

Asimismo, el Comité Directivo lidera las diferentes

areas de la compania y esta conformado por los
siguientes cargos:

Informe Integrado de Gestion 2023

Gerente General: Gerencia la empresa con base
en las directrices de la Junta Directiva, el direccio-
namiento estratégico y el marco legal.

Gerente de Producciodn: Planifica, orienta y lidera
las actividades necesarias para la creacion, opera-
cion, mantenimiento, renovacidn y disposicion final
de los activos del Sistema de Potencia propiedad
de TRANSELCA con vision del ciclo de vida de los
activos y los encargados por terceros.

Gerente Finanzas: Planea, gestiona y controla fi-
nancieramente los activos y pasivos de la empresa
de acuerdo con los lineamientos de la Asamblea
General de Accionistas, la Junta Directiva y la nor-
matividad externa e interna vigente.

Gerente Negocios B2B Colombia: Orienta y de-
sarrolla la planeacidn, crecimiento, operacion y
gestion integral de los negocios de conexidn en
Colombia en el contexto del mercado, coordinando
esfuerzos al interior y al exterior de la Organizacién.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Anexos

Gerente en Administracion: Planifica y orienta
las politicas y actividades de vinculacion, admi-
nistracion, desarrollo del talento humano y re-
laciones laborales; adquisicion y administracion
de bienes y servicios, gestion ambiental, sosteni-
bilidad y control de asentamientos humanos; asi
como el apoyo logistico e informatico, la gestidn
de riesgos, la planeacidn estratégica y el mante-
nimiento del sistema de gestion de la empresa.

Auditor (a) Interno(a) y Oficial de Cumplimiento:

Lidera las actividades de aseguramiento, eva-
luacién y control de la empresa; vela por el cum-
plimiento del programa de ética empresarial y
Compliance, y hace seguimiento a la efectividad
de los controles SOX.

Secretario (a) General: Lidera los asuntos juridi-
cos y societarios de la empresay participa en la

gestion de nuevos negocios de ISA y sus empre-
sas, de acuerdo con la normatividad vigente.

GRI 2-13.a.
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Comunicacion de las inquietudes
criticas a la Junta Directiva

GRI 2-16
L " : s De esta manera la Junta se manifiesta con
Las inquietudes criticas primero pasan al Comité de

: : : respecto a cada asunto abordado, se trazan las
Gerencia y posteriormente a las reuniones de Junta

. . ) L o . metas u objetivos, se asignan responsables
Directiva, bien sea ordinarias o extraordinarias, si se trata J ' 9 P y

~, : se establece un calendario para el seguimiento
de un hecho relevante para la compania. Estas reuniones

son el principal escenario para comunicar al maximo y evaluaion de las medidas tomadas. GRI 2-16.a.
organo de gobierno los asuntos mas relevantes de la
organizacion. En la vigencia de este informe no se
presentaron impactos negativos significativos
Para ello, en cada una de las reuniones de Junta Directiva, potenciales y reale? de la arganizacion sobre
se establece un orden del dia que aborda los siguientes l0s grupos de interes. GRI 2-16.b.

temas: GRI 2-16.a.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

1. Decisorios
2. Especiales
3. Informativos

4. Seguimiento
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Asuntos
Materiales

Principales temas de sostenibilidad tratados
por la Junta Directiva

GRI 2-12

Los altos ejecutivos informan a la Junta Directiva los avances de la gestion de
impactos a través de una revision bimensual que aborda los siguientes temas:

GRI 2-13.b.
e Financieros ? o Relacionamiento con comunidades
e Sostenibilidad e Medio ambiente: emisiones,
reforestacion, carbono cero, permisos
e Salud y seguridad con el ambientales, Conexion Jaguar.
programa Conectados por la vida.
e Temas de integridad: codigo de
e Talento humano con el Sello ética y buen gobierno.
Equipares, inclusion, igualdad.
¢ Informe integrado de gestion

No obstante, los altos directivos, a través de la Gerencia General, pueden
informar de manera oportuna las novedades en materia de impactos, que
ameriten la toma de decisiones.

GRI 2-12

‘/S/a/ Informe Integrado de Gestion 2023
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Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Sociales Ambientales Econdmico

Junta Directiva
comprometida con
la sostenibilidad

GRI 2-17

Con el fin de tener una mejora continua para
ampliar los conocimientos en materia de
desarrollo sostenible, el representante legal
y su suplente asistieron a la capacitacion
liderada por ISA denominada Inspiring Boards
donde se expusieron temas relacionados con

asuntos econdmicos, ambientales y sociales.
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Politicas de remuneracion
para la Junta Directiva

GRI 2-19

En ISA y sus empresas la remuneracién de Para determinar esta cuantia, se consideraran

los miembros de la Junta Directiva sera fijada referencias de mercado de compaiiias

y aprobada cada afio por la Asamblea Gene- similares o comparables con ISA. Adicional a

ral de Accionistas y serd igual para todos los los honorarios por asistencia a las sesiones de
miembros. La Asamblea General de Accionis- Junta Directiva, Comités de Junta de ISA y otras

tas podra establecer una remuneracion dife- Juntas Directivas de empresas del Grupo ISA,

renciada para el Presidente de la Junta Direc- los miembros no recibiran ningun otro tipo de

tiva y Presidentes de los Comités de Junta, en remuneracion individual o colectiva. Tampoco

consideracidn a las responsabilidades especia- recibiran como retribucion por sus servicios

les y mayor dedicacion de tiempo que requiera acciones de ISA o de sus subordinadas.

dicho cargo. GRI 2-19

La Asamblea debe establecer una suma o
monto adecuada(o), que sea coherente con
las obligaciones y responsabilidades de los
miembros de Junta, las caracteristicas de la
empresa, la dedicacidn efectiva y experiencia
de la Junta como un colectivo. Los honorarios
definidos para cada reunion a la que asistan
estaran expresados en términos de Unidad de
Valor Tributario -UVT-.
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Identificacion, anticipacion y preparacion
ante los desafios y tendencias

Dimension Estratégica:

Anticipacion e Innovacion
ODS:

LR Con la digitalizacidn y proyectos de innovacion

/e

como el cuidado de la vida de contratistas y
trabajadores para disminuir la accidentalidad.

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

Proyectos de innovacion y digitalizacidon que impactan
la operacion de la compaiia y optimizan el transporte

o

13 sgglg‘[;um

3 2

de la energia eléctrica.

Por medio de los proyectos de cambio climatico sobre
la infraestructura y reduccion de emisiones de SF6

gracias a las inversiones en tecnologia para detectar
fugas y al plan de mantenimiento de activos.

([§Z8 Herramientas de innovacion enfocadas en la
ES

deteccion temprana de incendios forestales que

TERRESTR!
1

permiten entregar informacion para la mitigacion

oportuna de estos eventos.

Ly o—
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Informe Integrado de Gestion 2023

Enfoque de gestion

La Directriz Corporativa 39 y la poli-
tica de Riesgos Corporativa son los
instrumentos clave para la gestidn de
innovacion de ISA y sus empresas, ya
que le permite a la compaiiia anticipar-
se, identificar, evaluar y gestionar las
medidas de administracidn necesarias
para cumplir con este objetivo. Como
resultado, TRANSELCA cuenta con una
operacion mas segura y eficiente que
genera mayores impactos positivos
sociales y ambientales.

Dentro de la estrategia que se trazé al
ano 2030, TRANSELCA trabaja en el de-
sarrollo de nuevos negocios de energia,
especificamente en almacenamiento de
energia, servicios energéticos distribui-
dos (SED) y la implementacidn de nue-
vas tecnologias como las SMARTVAL-
VES para los cuales la empresa lidera la
gestion comercial en Colombia.

Tema Material Priorizado

Desde innovacidn se acompanan los
proyectos relacionados con inteligencia
artificial, formacién inmersiva, realidad
virtual y reforzamiento en los conoci-
mientos y practicas de actividades rela-
cionadas con SED.

En este sentido, la digitalizacion de los
procesos de negocio tiene como objetivo
la disminucion del tiempo invertido en
aquellas tareas que son repetitivas y fa-
cilitar las actividades y flujos diarios de
los procesos. Para lograrlo, se constru-
yen asistentes digitales, se implementan
aplicaciones utilizando herramientas
como low-code de forma rapida y se de-
sarrollan reportes de analitica descripti-
va para el analisis de informacidn.
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Evaluacion de la gestion

Para evaluar esta gestién TRANSELCA cuenta con diferentes instrumentos:

Reuniones periddicas:

e Reuniones de la Junta Directiva que se rea-
lizan cada dos meses y donde se realiza segui-
miento a los riesgos estratégicos.

e Grupos primarios, comité de auditoria y ries-
gos, comités de gerencia y comités de innova-
cion, en las cuales se relaciona el comporta-
miento de los riesgos y sus diferentes impactos
en la compainia.

Informe Integrado de Gestion 2023

Medicion de indicadores del tablero
balanceado de gestidn

e indice de frecuencia total de lesiones registra-
bles (TRIF).

e EBITDA en millones de délares (USDS).
e Avance fisico de proyectos.
e ENS no programada.

¢ Inversidon comprometida, social y ambiental-
mente responsable para crecer, robustecer y
modernizar la infraestructura.

e Inversion comprometida en almacenamiento,
SED, conexiones y otras tecnologias.

e Reduccion de emisiones de CO2.

e Cumplimiento de hitos.

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales

Desempeno
Econdmico

Asuntos Materiales
Ambientales

Anexos

Seguimiento corporativo al proceso
de innovacion:

e Mediante dinamicas, estrategias y metodolo-
gias se puede conocer el estado actual del pro-
ceso en la empresa, sus oportunidades de mejo-
ra y fortalezas que pueden ser consideradas de
referencia por otras empresas.
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Logros, avances y resultados

El ano 2023 fue un ano de grandes retos y logros para TRANSELCA en lo que respecta al proceso de
innovacidn gracias al trabajo y compromiso del talento humano que identificé en sus areas las opor-
tunidades para dar soluciones mediante dindmicas un poco mas complejas y la inteligencia artificial.

e Al cierre del ano 2023, se cuentan con 81 so- e Lanzamiento por primera vez del reto deno-
luciones de asistentes digitales y aplicaciones minado "Prevencion y Mitigacidn de acciden-
low-code y 53 tableros de analitica. tes por posibles caidas de cables en lineas de
transmision eléctrica" liderado desde el equipo
e 27 automatizaciones entre RPAs, Reportes o de mantenimiento de lineas, el cual fue publi-
tableros BI. Estas habilitaciones tecnoldgicas cado en una plataforma mundial especializada
permitieron liberar 18.807 horas de personas. en el lanzamiento de retos - WAZOKU.
e Logro de ahorros en desplazamiento del perso- ¢ Presentacion ante MINCIENCIAS para obten-
nal especializado, por USD$3.555 como resultado cion de beneficios tributarios de los siguientes
de las tecnologias de innovacion implementadas proyectos: implementacion de un sistema de
gue permiten mantenimientos de manera remota. valoracién dinamica (DRL); atencion remota

de subestaciones; conexiones para el desarro-
llo; estrategia climatica; formacidn inmersiva;
innovacion fase 2 y costos.
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Proyectos desarrollados:

e Uso de realidad virtual para abordar riesgos e Continuacién del cumplimiento de Para 2023 TRANSELCA destino $1.391
asociados a servidumbres invadidas. la iniciativa MP7-3: Optimizacién para millones de pesos en los proyectos e
practicas de mantenimiento con el iniciativas desarrolladas.

Aplicando la inteli ia artificial.
e Aplicando la inteligencia artificia desarrollo de los proyectos:

e Especificacion de términos de referenciay

¥ ¥ Gasto 428.830.128 MLo
evaluacidn de oferta pertenecientes al 4rea de O Atencion remota de subestacion 3
implementado en las subestaciones ?
proyectos. Imp B
de Santa Marta y DRUMMOND. Inversion $962554515 MLo
e Centralizacion y analitica de informacion del >
equipo de talento humano. O Asistencia virtual remota TOta|, |nnOV3CIOn $1.391.384.642 MLO

implementado en las subestaciones
Sabanalarga y DRUMMOND para
completa siete subestaciones con la

e Torre de control de abastecimiento para la
centralizacion, seguimiento, andlisis y control de
la informacion de la Direccion de Abastecimiento

aplicacion de esta tecnologia.
y Logistica.

e Implementacion de la consulta del manual
unificado de operacidn y mantenimiento seguro
en un chatbot con tecnologia de openAl.

(/3’0“/ Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 113

TRANSELCA



Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral

1 Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno ANEXOS
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Retos y oportunidades :  Comunicacion con los grupos de interés
e Continuar con el fortalecimiento de la cultura que traen beneficios mutuos para TRANSELCA de ISA y sus empresas, los colaboradores
de innovacion. y sus grupos de interés se fortalecio el pudieron experimentar el médulo de realidad
: relacionamiento con comunidades y autoridades virtual, que hace parte del mddulo de riesgos.
e Incrementar el uso de los ecosistemas de
: ., : locales y nacionales lo cual redundé en mejores Este ejercicio fue realizado también con
innovacion y alianzas.
resultados en materia de convivencia con la autoridades, comunidades indigenas y de
e Fortalecer la vigilancia del entorno para infraestructura eléctrica. Valledupar en reuniones de relacionamiento.
capturar senales del entorno que mitiguen riesgos
oportunamente o aprovechen oportunidades. : Este acercamiento con las comunidades, donde También se destaco el uso de stands con
. l l acional al o se divulgan las actividades realizadas por herramientas de innovacidn s que se instalan
* Fortalecer (a estructura organizacional al servicio TRANSELCA vy logros alcanzados, se realiza en cada encuentro con grupos de interés.

de la innovacidn. o :
de manera dinamica con el fin de generar una

mayor comprension de los objetivos.

Lecciones aprendidas En otro de los aprendizajes en materia de

: relacionamiento con autoridades regionales se
El conocimiento de las causas y el estado actual del destacan los resultados favorables de trabajar
proceso de cultura de innovacién permitié compren- conjuntamente para detallar los riesgos en
der la importancia de desarrollar dindamicas movili- relacion con la presencia de la infraestructura
zadoras para dar continuidad a la aplicabilidad de la asociados en cada municipio y el disefio de
innovacién en los procesos de la empresa y motivar estrategias para su control y mitigacion.

al personal para identificar proyectos que generen En la semana integral y el encuentro de riesgos

un impacto relevante en sus areas, con posibilidad
de escalabilidad en otras empresas.
Con la presentacion de los proyectos de innovacidn,
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco
de interés reporte Transelca Etico

Estratégico

Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. Materialidad . oy . . L
de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Cultura de Innovacion con flexibilidad y agilidad

Dimension Estratégica:

Anticipacion e innovacion

oDS:

INOLSTRIA, Fomento a la innovacion para

INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

mejorar el bienestar laboral,
& aumentar la eficiencia y reducir
los impactos ambientales.

Enfoque de gestion

Para la gestion de la innovacién la empresa se
enfoca en el cumplimiento de las metas finan-
cieras, técnicas y de procesos dado que en la
etapa de formulacidon de ideas la participacion
de profesionales expertos para evaluar el impac-
to de estos posibles proyectos y sus beneficios
es fundamental para el éxito. Posteriormente,
los que pasan a la estructuracion de proyectos
de innovacion son monitoreados hasta su imple-
mentacidn y postulados para escalabilidad.

Tema Material Priorizado

Evaluacion de la gestion

Como empresa de ISA, TRANSELCA cuenta con
objetivos e indicadores para evaluar el progreso
en la gestidn de innovacidn y su contribucidn al
logro de los objetivos estratégicos; sin embar-
go, para el periodo del reporte, estos indicado-
res son referenciales ya que aun no hay metas
minimas establecidas.

A continuacion, se relacionan los indicadores
en los que la empresa aporta actualmente:

e Financiacion e inversion total de innovacion

e Eficiencias y reduccion costos por innovacion.

W Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA
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Perfil del
reporte

Mensaje a grupos
de interés

Perfil de
Transelca

Marco
Estratégico

Marco
Etico

Gestion Integral
de Riesgos

Materialidad Asuntos

Materiales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales

Logros, avances y resultados

Durante el ano 2023 se presentaron al
Ministerio de Ciencia los siguientes proyectos:

Implementacion de un sistema de
valoracién dinamica

Atencion de remota de subestaciones
Conexiones para el desarrollo

Estrategia climatica

Formacion inmersiva

L§o——

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

Dentro de los proyectos desarrollados en materia de inteligencia artificial se resaltan
aquellos relacionados con los riesgos asociados a servidumbres invadidas.

e Centralizacion y analitica
de informacion del equipo de
talento humano.

e Continuacion del proyecto de atencion
remota de subestacion implementado en las
subestaciones de Santa Marta y DRUMMON.

e Torre de control de
abastecimiento para la
centralizacion, seguimiento
y andlisis de la informacién
de la Direccién de

Abastecimiento y Logistica.

e Lanzamiento, por primera vez, de un reto
denominado “Prevencidn y Mitigacion de accidentes
por posibles caidas de Cables en Lineas de
Transmision Eléctrica”, liderado desde el equipo de
linea. Se lanzd, a nivel mundial, en una plataforma
especialista en el tema llamada WAZOKU.

VOLVER AL CONTENIDO | 116



Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . oy . . L Anexos
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Retos vy oportunidades

El gran reto de TRANSELCA es fortalecer

la cultura de innovacion y por eso decidié
establecer una alianza con una firma experta
en la tematica para aumentar, fortalecer y
permanecer en el tiempo este proceso.

¢ Integracion de iniciativas estratégicas en
el proceso de innovacion.

e Escalamiento y comercializacion de VRLAB.

¢ Innovacién para impulsar el desarrollo de
los proyectos.

e Cierre de brechas en el reconocimiento de
innovacion por parte de grupos de interés
internos y externos de la empresa.
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Lecciones aprendidas

TRANSELCA ha identificado lecciones aprendidas en la cultura del proceso de innovacidn Ejercicios en innovacion en 2023

sus causas y estado actual; y es por ello que busca mediante dinamicas movilizadoras, la

continuidad de la aplicabilidad de la innovacion en los procesos de la empresa y motivar 1. Subproductos o Start-ups: Desarrollo y

al personal a identificar y desarrollar proyectos que sean de impacto para su area y con centralizacion de 2 procesos importantes para
posibilidad de escalabilidad en otras empresas. la empresa:

L, ) ., e Torre de control abastecimiento
Inversion en innovacion

e Centralizacion y analitica de

Total de inversién en innovacién  $195.783 COP $499.849 COP $1.391.384.642 COP o
Con estos proyectos se disminuye las horas

hombres de las personas que actualmente
participan en los diferentes procesos.

Adicionalmente, se tendran los informes de

Nota: El valor reportado en el afo 2021y manera inmediata de la informacion solicitada

2022 solo incluye el presupuesto de gastos de por los clientes internos y externos.

innovacidn. (no incluye inversidn) a diferencia

de 2023 que incluye gastos e inversion. Con estos desarrollos se tienen un ahorro de

$250.867.098 COP, que corresponde al 86%
del costo actual de los procesos.
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2. Colaboraciones de I+D con socios 3. Proveedores : Comunicacion con los grupos

externos: de intere
Monitoreo de la densidad del SF6 en e Interes

Proyecto Servidumbres invadidas . : ,
compartimientos asociados a las bahias

y riesgos asociados. Con los proyectos desarrollados de innovacion,

de las lineas de transmision.

Fue importante el desarrollo de una herramienta que han tenido lugar en los territorios de las

que busca educar sobre el riesgo de invasion de Con esta implementacion es posible identificar : areas de influencia, TRANSELCA ha avanzado
servidumbre, un riesgo que se viene gestionando fugas de SF6 que no son detectables por el en el acercamiento con las autoridades locales y
con mucha responsabilidad y encuentra respuesta ser humano con base en medidores anélogos nacionales, comunidades y grupo de interés.

en la innovacion a través del desarrollo de un instalados. Esto conlleva a evitar la emisidn ;

proyecto de realidad virtual que servira para del gas, cuyo impacto en la atmosfera se Estas iniciativas han permitido fortalecer el
acercarnos de una manera mas contundente a los asocia al efecto invernadero. relacionamiento, mejorar las practicas y la
gobiernos locales y nacionales, a las entidades : convivencia con la infraestructura eléctrica.

publicas y privadas, a las comunidades en general
y a otros grupos de interés de forma que permita
aumentar su sensibilidad y generar nuevas
medidas de mitigacion.

Asimismo, se dieron a conocer los riesgos a

los que se enfrenta la comunidad al vivir en la
zona de servidumbre de las lineas de propiedad
de TRANSELCA mediante la experiencia de

la realidad virtual donde experimentan las
sensaciones de la posible materializacidn de
algunos de riesgos (la vida de un ser humano,
danos en las viviendas, locales, negocios
comerciales, escuelas, entre otros).
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Mensaje a grupos
de interés

Perfil de Marco
Transelca Etico

Perfil del
reporte

Marco Gestion Integral

Estratégico

Materialidad Asunltos
Materiales

de Riesgos Econdmicos

Asuntos Materiale

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Ly o—

TRANSELCA

Seguridad vy salud en el trabajo para
los empleados directos e indirectos

Dimension Estratégica:

Atraccion, desarrollo y cuidado del mejor talento
ODS:

T Promovemos acciones para la

Y GRECIMIENTO . .
el salud, seguridad y bienestar en los

o

trabajadores directos e indirectos
de la organizacidn.

Informe Integrado de Gestion 2023

Enfogue de gestion
GRI 3-3 GRI 403-7

Para TRANSELCA este asunto material es relevante
por eso realiza un minucioso analisis del contexto
de la organizacion mediante el cual se identifican
los riesgos reales y potenciales de la operacion por
procesos. A partir de esta informacion se realiza la
planificacion del sistema de gestién de Salud y Se-
guridad en el Trabajo, SST, que incorpora el disefo
de planes y programas, y se establecen acciones
para la mitigacidn de impactos negativos en la salud
y seguridad. GRI 403-7

El compromiso con este asunto material se refleja
en el establecimiento de una estructura de gobierno
corporativo con la creacidon de mesas de trabajo y la
mesa gerencial de SST en las que participan activa-
mente las directivas a través de estrategias como
las caminatas gerenciales.

Existe una plataforma que integra las acciones de
mejora y correctivas con seguimiento en las revisio-
nes gerenciales y comités de gerencia.

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Tema Material Priorizado

Evaluacion de la gestion

La evaluacion de esta gestidn se realiza reuniones
mensuales de la mesa gerencial de SST, reunio-
nes trimestrales de la revisién gerencial del siste-
ma de gestion y reuniones mensuales del comité
paritario de seguridad y salud en el trabajo. ELl
liderazgo de estos procesos estd a cargo del coor-
dinador de SST y del gerente administrativo.

El sistema de gestion evalda el progreso a tra-
vés de indicadores del programa de mejoramien-
to de la siguiente manera:

e Nivel de cultura

e indice de liderazgo en SST

e indice de correccidn de riesgo

¢ Indicador de accidentes registrables

Asi mismo, se establecen indicadores de estruc-
tura, proceso y resultado en cumplimiento a re-
quisitos legales para el Sistema de Gestién SST.
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Perfil de Marco
Transelca Etico

Mensaje a grupos Perfil del
de interés reporte

Marco
Estratégico

Asuntos
Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Materiale
Econdmicos

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Metas

En el sistema de gestion se evalua el
progreso a través de:

¢ Nivel vanguardista para el mejoramiento
del nivel de cultura.

e Mayor a 90% para el indice de liderazgo en
SST.

e Mayor a 90% para el indice de correccién
de riesgo.

e TRIF de menor 4,47 del indicador de
accidentes registrables.

e Disminucion en un 50% el valor del TRIF en
los préximos dos anos.

Logros, avances vy resultados

GRI 403-1

e Mejora en el seguimiento a controles
operacionales.

e Disminucion de accidentalidad (TRIF).

e Aumento en la cobertura en los programas
de formacion, programa de estilo saludable.

e Adopcion de herramientas tecnoldgicas
para gestion SST (APP Caminatas, M-risk
(inspeccidn de control operacional), SAPPIOS
(formacidn virtual asincronica), realidad virtual
inmersiva (Mtto de lineas).

e Aumento en la participacion de lideres en el
desarrollo de actividades de SST.

e Visibilidad de SST en diferentes espacios y
jornadas como la semana integral, encuentro
con proveedores, outdoor traning, entre otros.

e Certificacion en la norma ISO 45001 para
el sistema de salud y seguridad en el trabajo
para todos los trabajadores y todas las sedes
de la empresa. GRI 403-1.

e Cumplimiento de metas de los programas
de gestion.

e Avance y cumplimiento de indicadores
proactivos como parte de la medicion del
progreso en la cultura de seguridad.

W Informe Integrado de Gestion 2023
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Retos y oportunidades . Lecciones aprendidas
e Fortalecer en el personal el habito de gestionar Se cuenta con un portal de mejora a partir del cual se registran lecciones aprendidas y buenas
el cuidado del grupo de trabajo. practicas. A continuacidn, algunos ejemplos:

e Desarrollar competencias y habilidades por . : : . ,
Para evitar accidentes menores por riesgo mecanico como machucones, la recomendacion es que

especialidad. : : , , , ,
P cuando se realicen trabajos en conjunto se deben coordinar las operaciones y los pasos a seguir en

e Aumentar el nivel de madurez de la cultura de : la ejecucidn de la tarea. El personal debe conocer la manera segura de retiro y colocacion de for-

seguridad. maletas y antes de iniciar las actividades identificar los riesgos de las tareas a realizar, sin impor-

tar si son rutinarias.
e Integrar esfuerzos para el desarrollo de buenas

practicas entre las empresas de ISA. En cuanto a los riesgos de tipo locativo, se encontrd que es importante seguir los siguientes pasos:

e Comprometer a la alta gerencia frente a las

actividades de los programas de gestion.
1 Al iniciar el trabajo verificar y asegurar Q 2 Asegurar el cumplimiento de los
E E

los sistemas de acceso para cualquier procedimientos de trabajo y ATS
actividad con riesgo de caida a de la actividad a realizar.

diferente nivel (plataforma de trabajo).

3 Revisar que haya condiciones
E

Estar alerta sin importar si
seguras en el drea de trabajo, si 4.

la tarea parece rutinaria.
se identifican algunas inseguras

realizar el reporte en la tarjeta CACI
antes de continuar con la tarea.
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Comunicacion con los grupos de : |dentificacion de riesgos
interes GRI 403-2

La comunicacién con los grupos de interés se TRANSELCA definié un procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y

realiza a través de diferentes acciones y canales. valoracion de riesgos.

e Informes que se presentan a cada grupo :
de interés ; Durante las inspecciones o . Reporte de actos inseguros
. Reporte de incidentes - :
. g planeadas de SST y condiciones peligrosas.
e Encuentros o jornadas de formacion

con los grupos de interés

e Reuniones de Junta Directiva cada dos meses. : Asi mismo, en los procesos de reinduccién a los trabajadores se identifica y recibe
informacion para actualizar riesgos y controles para las instalaciones y los procesos de la
empresa.

La informacidn resultante de estos procesos se evalua, con el fin de establecer
acciones para su control, bien sea eliminacion, control de ingenieria, sustitucion, control
administrativo o implementacion de elementos de proteccion.

Posteriormente, con los procesos de auditoria, inspecciones, investigacion de accidentes y
revisiones gerenciales, se realiza el analisis de las causas que originaron desviaciones y se
establecen acciones correctivas y /o de mejora.

GRI 403-2
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Procesos para notificar peligros o situaciones de peligro laboral

GRI 403-2

El personal de TRANSELCA cuenta con diferentes canales para notificar situaciones de riesgo laboral:
Las politicas de TRANSELCA y su cultura orga-

nizacional estan orientadas para prevenir posi-
bles conductas de represalias a los trabajado-

res por informar situaciones de peligros. Para

ello, cuenta con comités (convivencia laboral y

obrero patronal) que respaldan que no existan
represalias o ningun tipo de consecuencia a los

L, , , , trabajadores.
Con la aplicacién —APP- Repdrtate A traves de la herramienta
pueden reportar actos inseguros, virtual que se socializa durante L L
. _ o : . No obstante, en caso de intuir una situacion
condiciones peligrosas o incidentes. la induccion anual de SST.

de este riesgo, los colaboradores de la com-
pafia pueden hacer el reporte de manera anoé-
nima a través de la aplicacion Reportate.

En caso de que un trabajador quiera retirarse
de situaciones laborales que considere que
pueden provocar lesiones, dolencias o enfer-

e medades, puede recurrir al comité paritario de
En el Comite paritario de Directamente contactando al

: : seguridad y salud en el trabajo como mecanis-
Seguridad y Salud en el Trabajo. personal de SST de la empresa. 9 y J

mo de participacion o directamente a la coordi-

nacion de seguridad y salud en el trabajo.
GRI 403-2
GRI 403-2
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Perfil del
reporte

Perfil de
Transelca

Mensaje a grupos
de interés

Marco Marco
Etico Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos

Materiales Econdmico

Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales Ambientales

Desempeno

Anexos

Estrategias para la eliminacion y mitigacion de riesgos

GRI403-1 GRI403-2 GRI403-3 GRI403-4 GRI403-6

e Desarrollo de la matriz de
riesgos por procesos y ma-
trices de identificacion de
peligros y riesgos por sedes y
grupos ocupacionales.

e Analisis de vulnerabilidad
de las sedes y activos.

e Programas de estilos de
vida asociados a nutricidn
saludable, salud mental y
prevencion de adicciones, los
cuales se integran a la ges-
tion ARL, la pdliza de salud y
la intermediacion de seguros.
GRI 403-6.

e Desarrollo de programas
de formacion y entrenamiento
que favorecen a la gestidon de
los riesgos.

e Evaluacion de puestos de
trabajo. GRI 403-2.

e Monitoreo de condiciones
ambientales con relacion al
impacto que puede generar
a la salud o seguridad de los
trabajadores. GRI 403-1.

Ly o—

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

e Acceso del personal a una
poéliza de salud cuyo costo es
asumido por la empresa y me-
diante la cual los trabajadores
tienen acceso a servicios com-
plementarios y atencion priori-
taria en salud.

Estas estrategias se desarrollan de manera participativa con los tra-
bajadores a través de las reuniones del Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Para dar a conocer las decisiones y planes que
alli se aprueben, se elabora un plan de comunicaciones anual que se
divulga en diferentes medios (pantallas en sedes, pagina web, correos
electronicos y plataforma de formacion virtual asincronica). GRI 403-4.

Este comité paritario se elige por votacion y es conformado por dos (2)
miembros en representacion de los trabajadores y dos (2) en represen-
tacidon de la empresa, cada uno con su respectivo suplente. El comité
se reune mensualmente con la autoridad competente para verificar la
gestion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, plan-
tear acciones de mejora, realizar inspecciones, participar en la plani-
ficacion de las auditorias y diseiar un plan de capacitaciones, entre
otros. GRI 403-3, GRI 403-2.

Adicionalmente, esta el comité de convivencia laboral para interve-
nir en caso de configurarse acoso laboral y un comité obrero patronal
donde se tratan temas laborales con la organizacion sindical. GRI 403-2.
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Indicadores GRI

GRI 403-9 / GRI 403-10

Lesiones por accidentes laborales empleados

2021 2022 2023

NUmero de horas trabajadas 477.793 482.792 481.220
Numero de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral (o) (0) (0]
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0 (0 (0]
Numero de lesiones por accidente laboral con grandes 0 0 0
consecuencias (sin incluir fallecimientos)
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes 0 0 0
consecuencias (sin incluir fallecimientos)
Numero de lesiones por accidente laboral registrables 0 2 (0]
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables o 414 o
GRI 403-9
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Lesiones por accidentes laborales contratistas

2021 2022 2023
NUumero de horas trabajadas 022.069 1.240.026 1.311.653
NUmero de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral (0] (0) (0]
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral 0% 0% 0%
Numero de lesiones por accidente laboral con grandes
1 0] 1
consecuencias (sin incluir fallecimientos)
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes
, o , o 1,08% 0% 0,76%
consecuencias (sin incluir fallecimientos)
NUmero de lesiones por accidente laboral registrables
12 13 7
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables
13,01% 10,48% 5,34%
GRI 403-9
-

Nota: Las tasas se han calculado
por cada millon de horas
trabajadas. GRI 403-9.
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Numero de ausencias en empleados y contratistas

2021 2022 2023 4
NUmero de ausencia breve en empleados 2 1 0 Las principales lesiones presentadas estan
. relacionadas con contusion, machucén,
NUmero de ausencia prolongada en empleados 0 1 0 cortada, pinchazo y laceracion, las cuales son
determinadas a través del diligenciamiento
de la matriz de identificacidn de peligros,
NUumero de ausencia breve en contratistas 7 4 1 . : .,
evaluacion de riesgos y determinacion
) . . , ? de controles, donde se identifican las de
Numero de lesiones de ausencia prolongada en contratistas 5 9 6

mayor consecuencia como la actividad de

\4

mantenimiento electromecanico en lineas de

GRI 403-2 transmision. GRI 403-9.

. . Entre las medidas tomadas para eliminar
Dolencias y enfermedades en empleados y contratistas . e .
estos peligros y minimizar riesgos estan los
procedimientos para actividades de alto riesgo,
2021 2022 2023 la habilitacién del personal por especialidad

y la disminucidn de exposicidn con el uso

Numero de fallecimientos resultantes de una dolencia (0] 0] 0]
o enfermedad laboral de nuevas tecnologias. Otros peligros
identificados, pero que no se materializaron
> son abordados a través del Programa para
Numero de casos de dolencias y enfermedades 0 0 0 mejorar nivel de cultura de seguridad y

laborales registrables la mesa de trabajo interdisciplinaria para

\4

actividades de alto riesgo.
GRI 403-10 .
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Verificacion de SST en puestos
de trabajo

GRI 403-8

La pandemia de Covid 19 en 2020 aceleré el
proceso de trasformacidn laboral de la empresa
gue ya comenzaba a evaluar beneficios a nivel
personal y de impacto social y ambiental del
trabajo desde casa. Esto requirid esfuerzos
importantes de la compafiia en diferentes
campos: administrativo para coordinar las
agendas, en sistematizacion e innovacion para
contar con las herramientas necesarias para el
trabajo virtual y en salud ocupacional.

Al ser un compromiso relevante e importante,

la compainiia llevd a cabo acciones para asegurar
el bienestar laboral y la seguridad y salud

en el trabajo de todos sus empleados y no
empleados, bien sea en las instalaciones de la
empresa u otro lugar de trabajo. GRI 403-8.
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Empleados cubiertos en SST

2021 2022 2023
Numero de empleados cubiertos por el sistema
de gestion de la seguridad vy salud en el trabajo 616 806 892
Porcentaje de empleados cubiertos por el sistema

100% 100% 100%

de gestion de la seguridad vy salud en el trabajo

A\

Numero de empleados cubiertos por el sistema
de gestion de la seguridad v salud en el trabajo 616 806 892
sujetos a auditoria interna

\4

Porcentaje de empleados cubiertos por el sistema s
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo 100% 100% 100% La metodologia para recopilar
sujetos a auditoria interna los datos para este indicador
? esta basada en la revision de
Numero de empleados cubiertos por el sistema de los documentos de planificacidn
gestion de la seguridad v salud en el trabajo sujetos 616 806 892 del sistema de gestién y los
a auditoria ocertificacion por parte de un tercero informes de gestién SST de los
> contratistas, lo que permite
Porcentaje de empleados cubiertos por el sistema evaluar el cumplimiento y
de gestion de la seguridad v la salud en el trabajo 100% 100% 100% avance de los objetivos y metas
sujeto a auditoria o certificacion de tercero. propuestos. GRI 403-8.
GRI 403-8 .
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Formacion en SST

GRI 403-2 GRI 403-5

En las actividades de formacion se incluyen:

Inducciones en SST, reinduccion SST, manejo seguro de sustancias quimicas, plan de emergencias,
roles y responsabilidades, primeros auxilios, transporte de heridos, liderazgo en emergencias,
formacidn contraincendios, simulacros, seguridad vial (curso tedrico practico), trabajo en alturas,
trabajo seguro de equipo para trabajos en espacios confinados, promocion y prevencion, escuela de
concientizacién en nutricidn saludable, salud mental, riesgo eléctrico. GRI 403-3.

Empleados capacitados en SST 59091 2029 2023

NUmero de personas que fueron capacitadas en
salud vy seguridad en el trabajo 202 204 209

\4

NUmero de personas que fueron capacitadas de manera ge-
neral en donde se incluyeran temas de salud vy seguridad en 616 806 209
el trabajo

A\

GRI 403-5
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Cumplimiento de la promesa de valor con rigor y excelencia

Dimension Estratégica:

Excelencia en el cumplimiento de su actividad.

oDS:

Enfogue de gestion
GRI 3-3

El compromiso corporativo con la excelencia en
la operacion del negocio es el eje estructural de
las acciones que ejecuta la compaiiia. Este pro-

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Tema Material Priorizado

Con relacidn al entorno, TRANSELCA debe
trabajar de la mano del gobierno nacional para
que, en primer lugar, conozca de manera es-

Disponibilidad de los activos se garantiza pecifica la situacidn que se presenta en esta

el acceso a la energia que transportamos

pdsito mayor es la motivacion para que todas las

areas de la compaiiia enfoquen sus esfuerzos en area del pais para la prestacion del servicio.

en la regién Caribe. alcanzar altos estandares de calidad y con ello Con esta iniciativa, la compafiia busca mitigar

la generacién de impactos positivos en su entor- los riesgos asociados a las invasiones en las

no natural, social y econémico. areas de las lineas de transmision.

— Con la infraestructura eléctrica se brinda

INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

& disponibilidad de conexion y acceso a

Con el objetivo de gestionar los riesgos inheren- Para mejorar los tiempos de respuesta, la

la red a la industria, contribuyendo al

- 4 compania busca contar con equipos disponi-
13 o desarrollo de la regidn tes al negocio, TRANSELCA lanzo el proyecto P quip P

PORELCLINA de Confiabilidad en el entorno de area Caribe, el

<

bles para atender cualquier falla que pueda

emision de gases efecto invernadero

en el que se avanza de manera significativa.

: : .. . Muestra de ello, son 4 transformadores que
(SFB). : e Brindar un servicio confiable ~ . a
: se compraron hace 2 anos, los cuales tienen

» Contar con un entorno seguro como objetivo servir de respaldo. La idea es

e Tener tiempos de respuesta oportunos poder contar con uno por cada tipo de trans-

formador que exista.
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Evaluacion de la gestion
Indicadores de cumplimiento

Con el objetivo de cumplir la promesa de
valor con los grupos de interés y lograr
los estandares de calidad, TRANSELCA
tiene un juego de indicadores de gestion
para la evaluacién de la operacion del
negocio, entre los cuales se encuentran
disponibilidad, tasa de fallas, ENS,
accidentalidad, emisiones de SF6, energia
evitada por mantenimiento no interruptivo.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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Satisfaccion del cliente

Con indicadores propios también se evalua el cum-
plimiento normativo y la satisfaccion del cliente,
esta ultima se mide con la metodologia CSLM (CON-
SUMER SATISFACTION LOYALTY MANAGEMENT)
cuyo modelo combina la satisfaccion reportada por
los encuestados con el desempeno de cada uno de
los atributos y su importancia (impacto).

Como resultado se obtienen matrices de accién que
muestran el desempefio de cada uno de los proce-
sos del servicio, permitiendo identificar los momen-
tos que se deben accionar, mejorar u optimizar.

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno
) , L Anexos
Sociales Ambientales Econdmico

Cumplimiento normativo

Estos objetivos se miden a través del indicador
GRI 2-27 que consulta el valor monetario total
de las multas significativas y de un indicador
propio de TRANSELCA que reporta sobre las
sanciones por incumplimiento de leyes o nor-
mativas en la prestacion del servicio.

Impacto: el peso que se le
da a cada atributo a partir
de un modelo multivariado.

Desempeno: es la

respuesta promedio dada
por los entrevistados a cada
uno de los atributos que
conforman los servicios.

% Ty T

Satisfaccion
del cliente

® L0

&‘

@s &
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Innovaciones

e Asistencia remota de subestacion. (ARS)

Se implementd la asistencia remota de las
subestaciones de Santa Marta y Drumond.

e Inspeccion de servidumbres de lineas de
transmision con sensores lidar

Vuelos sobre las lineas mediante el sensor
Lidar lo que permitio obtener la informacion
digital que permitio, a través de procesos de

georeferenciamiento y cartografia, identificar
y caracterizar la topografia de los vanos de las
lineas sobrevoladas.

e Asistencia virtual remota (AVR)
Atencidn remota con gafas virtuales en tiempo
real en todas las subestaciones de la empresa.

¢ Monitoreo en linea de gases de transformadores

e Desarrollo de inspecciones de lineas y
subestaciones con drones
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Metas e Compensaciones: e Calidad del servicio:
Compensaciones para el 2023 por valor Demanda No Atendida (DNA) atribuible
¢ Disponibilidad de activos: maximo de $351.769.188 versus $33.067.646 a TRANSELCA en la Costa Caribe (8300
que fue ejecutado del presupuesto estimado MWh)
O Meta establecida de 99.77% de para este afio debido a la correcta ejecucion
disponibilidad promedio para los Circuitos de los mantenimientos programados y a Causas programadas
de Transmisidn a 220kV. gue no se materializé ninglin evento de 6500 MWH - Meta 5460MWh

demanda no atendida que generara el pago de
O Meta regulatoria establecida 99.83% de compensaciones. Salidas forzadas

disponibilidades promedio de Bahias del 1426 MWh - Meta 663Mwh

STN. e Gestion de consignaciones:

O Meta establecida de 99.544% de la
disponibilidad promedio acumulada de los
activos propiedad de TRANSELCA para el
periodo enero — diciembre de 2023.

En el ano 2023 se gestionaron 2.654 consignacio-
nes (74% nacionales y 26% locales).

¢ Indicadores de eficiencia del macroproceso Operar Sistemas:

¢ Disminucion de emisiones de SF6 a 64kg
y se logré reducir a 23kg. Meta inferior | Meta media | Meta superior | Resultado 2023

Cumplimiento del Protocolo
o , 95% 97.5% 100% 99.95%
de Comunicaciones Operativo
Maniobras ejecutadas
99.96% 99.98% 100% 100%
correctamente
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de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos

¢ Indicadores de eficiencia del Proceso Mantener Sistemas
Gestion del mantenimiento de activos:

O El mantenimiento programado, cuya meta mi-
nima fue de 90%, alcanzé 95,76% superando en
5,76% la meta establecida.

O Desviacidn del plan anual de mantenimiento:
menor de 30%.

O Porcentaje de equipos cuestionados: menor de
10%. Meta interna establecida en el grupo em-
presarial de maximo 5%.

Condicion / Criticidad H-

A: Activo Critico para la Empresa
B: Activo Semicritico para la Empresa
C: Activo con baja criticidad en la Empresa

W Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

VOLVER AL CONTENIDO | 137




Perfil del
reporte

Perfil de Marco
Transelca Etico

Marco
Estratégico

Mensaje a grupos
de interés

Gestion Integral
de Riesgos

Materialidad

Asuntos

Materiales

Asuntos Materiale
Econdmicos

Desempeno

L Anexos
Econdmico

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Logros, avances y resultados

e Circuitos de transmision a 220kV la disponibili-
dad promedio presentd un valor de 99.93% en el
2023, superando la meta establecida de 99.77%.

Disponibilidad promedio circuitos a 220kv

100.00

99.80

99.60

99.40

99.20

99.00
% —

98.80

98.60

98.40

98.20

98.00

Ly o—
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ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEPT

OCT

NOV

DIC

2022

99.96

99.96

99.96

99.96

99.96

99.96

99.95

99.93

99.89

99.78

99.77

99.77

2023

99.77

99.77

99.78

99.77

99.76

99.75

99.77

99.79

99.82

99.93

99.93

99.93

META

99.77

99.77

99.77

99.77

Informe Integrado de Gestion 2023

99.77

99.77

99.77

99.77

99.77

99.77

99.77

99.77

e Respecto a las emisiones de SF6 en el 2023
se obtuvo un cumplimento del 36% con relacion
a la meta (23 de 63 kg). En 2022 se redujo 68%
(23kg en 2023 de 73,9kg emitidos en 2022).

e Para el periodo enero - diciembre de 2023,
la disponibilidad promedio acumulada de los
activos propiedad de TRANSELCA, alcanzo
99.973%, superando el valor de la meta de
99.544%.

e A diciembre de 2023 se pagaron compensa-
ciones por $33.067.646 versus un presupuesto
estimado en $351.769.188 maximo para este afo.
Esto se debiod a la correcta ejecucidn de los man-
tenimientos programados y a que no se materia-
lizé ningun evento de demanda no atendida que
generara el pago de compensaciones.
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¢ Disponibilidades promedio de Bahias del STN, el valor e La Demanda No Atendida (DNA) atribuible a
alcanzado fue de 99.93%, superando la meta regulatoria TRANSELCA en la Costa Caribe fue de 6123.07
establecida de 99.83%. Ver Grafica. MWh (0.029% de la demanda de energia en el
ano 2023). De este valor, el 89.18% (5460.43
Disponibilidad promedio bahias de uso MWh) se debid a causas programadas y el
10.82% (662.64 MWh) se origind por salidas for-
zadas.
_100.00 ;
99.80 | e La Demanda No Atendida Programada se pre-
9960 | senté debido principalmente a la ejecucion del
m Plan Anual de Mantenimiento en activos que ali-
— mentan cargas radiales, en los cuales su dese-
99,20 nergizacion implica desatencién de demanda. El
o 99.00 | valor alcanzado de Energia No Suministrada por
98.80 | causas programadas estuvo de acuerdo con Lo
W establecido en la meta anual y correspondié al
— 0.026% de la demanda total de la Costa Caribe.
98.40
98.20 | e Con relacion al valor de Demanda No Atendida
W‘ Caso Forzado para afo 2023 alcanzo un valor
ENE FEB MAR | ABR MAY | JUN | JUL | AGO | SEPT | OCT NoV DIC equivalente al 0.003% de la demanda atendida
eam» 2022 9994 | 99.95 | 99.94 | 99.94 | 9994 | 99.95 | 99.95 | 99.95 | 9995 | 99.94 | 99.92 | 99.92 en la Costa Caribe.
e=m» 2023 9991 | 99.90 | 99.90 | 99.90 | 99.90 | 99.90 | 99.89 | 99.89 | 99.89 | 99.91 | 99.93 | 99.93
e META 9983 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83 | 99.83

Ly o—
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Informe Integrado de Gestion 2023

VOLVER AL CONTENIDO | 139




Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . . : . L Anexos
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Eficiencia del macroproceso Operar Sistemas

Compensaciones:

e EL16% de estas consignaciones se debieron a
proyectos de expansidn y/o reposicion y el restante
a mantenimientos programados:

A diciembre de 2023 se pagaron compensaciones por $33.067.646 versus un presupuesto

estimado en $351.769.188 maximo para este afno.

En la siguiente grafica se muestra la evolucién del pago de compensaciones desde el aio 2000.
O Cumplimiento del protocolo de comunicacio-

nes operativo (99.955, es decir, 0,045% por

Pago de compensaciones activos de TRANSELCA
debajo de la meta superior).

1.400

1.200 O Maniobras ejecutadas correctamente (100%
alcanzando asi la meta superior).

1.000
e En el ano 2023, se gestionaron 2.654 consignacio-

800
nes (74% nacionales y 26% locales). EL 16% de estas
600 /\ | consignaciones se debieron a proyectos de expan-
/ \ sion y/o reposicion y el restante a mantenimientos

400 / \ 1 programados.

200 /\
N O \_—

| .
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |

Millones de pesos (S)

Pago Compensaciones ENS-VAL
@D Pago Compensaciones

essssssse Total Presupuestado
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Indicadores de eficiencia del Proceso
Mantener Sistemas

e Gestion del mantenimiento de activos:

O Cumplimiento del plan anual de
mantenimiento: 96.21%

O Desviacioén del plan anual de
mantenimiento: 40.14%

O Porcentaje de equipos cuestionados:
1.29% (104 equipos) inferior al obtenido

en el 2022 (1.3% y 105 equipos).

Nota: los 104 equipos que se encuentran
cuestionados (Calificacion 0,1y 2) ya
cuentan con plan de accidn para ejecutar
a partir de 2024.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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e Gracias a la aplicacion de diferentes
metodologias de Mantenimiento No
Interruptivo (MNI) se evitaron 362MWh de
energia no suministrada en la Costa Caribe
colombiana. Para lograr este objetivo se
aplicaron técnicas de trabajos con tensién
con personal capacitado y herramientas de
ultima tecnologia para mantenimientos en
linea de equipos.

e En el 2023 TRANSELCA participd en las
iniciativas de operacion avanzada del ISA
2023 cuyo objeto es hacer mas segura 'y
eficiente la operacion.

e TRANSELCA lidera a nivel de grupo, la iniciativa
para hacer mas segura la operacién con el
proyecto piloto de instalacion de PMUs en el

area GCM. Esto permitira mejorar la toma de
decisiones en el centro de control.

86,6 ‘ 86,6 ‘ 86,4 ‘

Satisfaccion del cliente

Indicador de satisfaccion
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Retos vy oportunidades

e Continuar la actualizacién de nuevas
reglamentaciones como respuesta a
requerimientos de los clientes.

e Impartir capacitaciones permanentes a los
colaboradores en las nuevas tecnologias, a
fin de estar preparados ante los cambios en
el sector eléctrico y el entorno.

e Fortalecer las técnicas de Mantenimiento
no Interruptivo implementadas en 2023
para lo cual se plantea para 2024 continuar
con las capacitaciones y el uso de nuevas
herramientas.

e Ampliar el uso de drones para revision
de lineas; uso de tecnologia Lidar para
control de vegetacidn y maximizacién de la
sensorica en subestaciones, entre otros.

Informe Integrado de Gestion 2023

Lecciones Aprendidas

e Araiz de eventos en activos en el 2023,
se incluyeron en el MUOMS mejoras
detectadas en los analisis de causa, las
cuales fueron socializadas al interior de
los grupos de trabajo.

e Estas experiencias le permiten a
TRANSELCA comprender la utilidad de
estas practicas y la importancia de dar
a conocer los retos y las oportunidades
en la planeacion y ejecucidn de
actividades, tanto de operacion como de
mantenimiento y proyectos.

e Las actividades realizadas permitieron
identificar un nuevo modo de falla en los
cables de guarda de las lineas afectadas

por la corrosion, producto de la salinidad.

e El piloto ejecutado por TRANSELCA
con las tomas satelitales para la
prevencion de incendios permitio
consolidar las diferentes actividades en
procura de fortalecer el cuidado por la
vida de los trabajadores y contratistas.

Comunicacion con los
grupos de interés

Mediante realizacion de grupos primarios y las caminatas
gerenciales, la compania avanzo en el fortalecimiento de
las relaciones con los trabajadores de las diferentes sedes.

Asi mismo, las reuniones mensuales con los agentes
del sector para la coordinacidon de mantenimientos que
involucran la interrupcidn del servicio, contribuyo al
relacionamiento y la comunicacién con la comunidad.

Indicadores GRI

Multas significativas

Valor monetario total de

0
las multas significativas

9.000.000 M.Loc

0 ‘

GRI 2-27

En el periodo del reporte no se presentaron sanciones por
incumplimiento de leyes o normativas en la prestacion del
servicio.
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Actividades

Disponibilidad de activos

e Durante este ano se realizaron trabajos de
mantenimiento en bahias de USO-STN en las
subestaciones Ternera, Nueva Barranquilla,
Sabanalarga, Cartagena, Termoguaijira, Fundacion,
Cuestecitas, Valledupar, Copey y Termoflores.

e Con relacion a los Activos de Compensacion %
Capacitiva a 220 kV en el afo 2023 entraron en

servicio los FACTS en las lineas Santa Marta -

Termocol (LN-814) y Santa Marta - Guajira 2 (LN-815)

a 220 kV. La disponibilidad promedio alcanzada fue de

99.95%, cumpliendo la meta regulatoria (99.83%).

- ’ i sl -
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Informe Integrado de Gestion 2023

100.00

Disponibilidad promedio activos de compensacion

S Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Anexos

99.80 1
99.60
99.40 {
99.20
99.00 |
98.80
98.60
98.40
98.20 |

98.00 1

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEPT

OCT

NOV

DIC

2022

99.73

99.76

99.85

99.80

99.80

99.78

99.77

99.77

99.89

99.84

99.84

99.84

2023

99.78

99.78

99.78

99.84

99.97

99.98

99.98

99.97

99.96

99.96

99.95

99.95

META

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83

99.83
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Protocolos de maniobras Macroproceso mantener sistemas

e Para la ejecucidn segura de maniobras durante las O En el afio 2023 se presentaron trabajos fuera del plan de
consignaciones, el Centro de Control elaboro y ejecutd mantenimiento para realizar inspecciones termograficas
paso a paso 879 protocolos de maniobras en el ano en las subestaciones y lineas de transmisidn por ocasion
2023, necesarios para entregar al jefe de trabajos los del fendmeno de El Nifo, asi como la correccion de
equipos en las condiciones requeridas. anomalias térmicas halladas durante estas inspecciones.

Ejecucion de maniobras . _ ,
O Se hicieron retiros de nidos en las Smart Valve en la

e En el afo 2023 se realizaron 13.821 maniobras en subestacidon Santa Marta, se realizé6 mantenimiento a
activos del Sistema de Potencia de TRANSELCA o servidumbre en las torres asociadas a las lineas Termocol
encargados por terceros (Bahias de linea, Bahias de — Guajira 220 kV (LN-834) / Santa Marta - Guajira 2 220
Transformadores, Bahias de compensacion, Bahias de kV (LN-815) y Rio Cordoba - Fundacion 1 220 kV (LN-807)
Acople, y Transferencia y Transformadores, entre otros). / Rio Cérdoba - Fundacion 2 220 kV (LN-808) y avisos

adicionales generados durante las inspecciones.

O Se llevaron a cabo actividades de mantenimiento de lineas
para cambio de componentes sobre las lineas Termoflores
- Nueva Barranquilla 1 220 kV (LN-824) y Termoflores -
Nueva Barranquilla 2 220 kV (LN-825).
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La principal causa de las desviaciones de man- Las desviaciones de estos avisos fueron por: Actividades N3: 328 avisos (24.6% del total de las
tenimientos planeados corresponde a la ejecu- desviaciones). Estos avisos corresponden a acti-
cion de actividades reprogramadas en las lineas Actividades N2: 880 avisos (65.9% del total de vidades complementarias para ejecutar el mante-
de transmisidn, a causa del fendmeno de El Nifo las desviaciones), de los cuales: nimiento, pero que no comprometen el funciona-

y a la ejecucidn de actividades reprogramadas miento inherente, tales como solicitudes de cliente
por solicitud de terceros. O 722 avisos corresponden a actividades o regulatorios.

con prioridad menor a 1 ano.
Otras actividades: 127 avisos N1/N4 que repre-

O 105 avisos corresponden a actividades
sentan 9.5% del total de las desviaciones del aho

con prioridad superior a 1 afno. _ o
2023. Estos avisos corresponden a actividades

O 53 avisos sin prioridad asignada. periddicas no contempladas en la planeacién.
Evolucion de la Desviacion del Plan de Mantenimiento 2023 Evolucién de la Desviacién del Plan de Mantenimiento 2023
45.0%
1.400
40.0% /
/ 1200
35.0% /\ / /
1.000
30.0% / — 8
2]
S
;5 25.0% :IJ 800
8 / ©
S 20.0% o |
& / = 600
o £
S 15.0% 5
=) = 400
10.0%
200
5.0%
0.0% 0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC
e 9 Desviacion  17.5% | 25.8% | 28.8% | 30.8% | 35.0% | 314% | 29.4% | 29.2% | 31.9% | 356% | 376% | 40.14% —Desviacién Acumulada | 33 126 209 295 422 500 613 732 908 | 1058 | 1199 | 1335
oE— Meta 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% e— | im (<30%) 57 147 218 287.4 362 478 626 752 855 891 956 998
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Marco
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Marco

Etico Materialidad

de interés

Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales Ambientales

Cercania y dialogo con los grupos de
interés y escucha de sus expectativas

Dimension Estratégica: Enfoque de gestion
Compromiso con el desarrollo

. ;. GRI 3-3
socioeconomico

En 2023 el enfoque del programa Conexidn De-

ODS: sarrollo se orientd de manera asertiva para esta-

blecer didlogos mas cercanos con los diferentes
17w

108 OBJETIVOS ISA y sus empresas

grupos de interés.
fortalecen las alianzas

<

para el logro de sus Esta manera de abordar el relacionamiento con

objetivos y crean las audiencias clave favorece el conocimiento

espacios de dialogo con de las necesidades, expectativas y percepciones

sus grupos de interés sobre los asuntos materiales.
ara compartir los . ., - :
P P Con esta informacion, la compania crea una hoja de

hechos mas relevantes ruta de relacionamiento alineada a la estrategia ISA

de la gestion. 2030, la cual contempla encuentros con los dife-
rentes grupos de interés para establecer dialogos

de doble via que fortalezcan el relacionamiento.

TRANSELCA concibe estos dialogos como un
mecanismo para fortalecer y estrechar relaciones
con las partes interesadas y generar compromi-
sos mutuos que lleven a un modelo de crecimien-
to y desarrollo sostenible.

Comunidad: realizar una
gestion social integral y
vincularse como un actor
relevante en la construccion
de un entorno favorable

para el desarrollo.

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Tema Material Priorizado

Clientes: prestar servicios con
calidad, oportunidad y a precios
competitivos, orientados a
satisfacer sus necesidades y a
construir con ellos relaciones

de largo plazo.

Proveedores: brindar

un trato transparente y
equitativo, fundamentado
en criterios de eficiencia 'y

competitividad.

Accionistas: crecer con
rentabilidad, mantener
practicas de buen gobierno
y asegurar la sostenibilidad

de la empresa.

Estado: respetar y promover
el estado de derecho y
contribuir a la construccidn
de un entorno favorable a la
prestacién de los servicios
promoviendo la transparencia

y las reglas claras.

Colaboradores: atraer,
desarrollar y retener el talento
humano, en un marco de
relaciones de trabajo claras,
respetuosas, equitativas

y justas, que generen un
ambiente de confianza'y
desarrollo integral.

Ly o—
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Logros, avances y resultados

En 2023 los logros estan relacionados con los
encuentros realizados y canales disponibles.

e Programas sociales, con acciones de alto
impacto, y reuniones periddicas que fortalecieron
el relacionamiento con las comunidades de La
Guajira, Valledupar y Cartagena.

¢ Nuevos espacios como las Mesa técnica
Interinstitucional para promover proyectos
sociales.

¢ Dialogo llamado “Café que inspira” en
Valledupar con un grupo interdisciplinario de
actores sociales, resguardos indigenas, gremiales
e institucionales de los municipios de Barranca,
Hatonuevo del departamento de La Guajiray de
Valledupar del departamento del Cesar. Buscd
entender las prioridades que cada uno de los
grupos de interés tiene frente a la empresa.

Informe Integrado de Gestion 2023

e Encuentro anual de proveedores de bienes
y servicios para mantener relaciones de
confianza, informar y actualizar a este grupo
de interés con respecto a los procesos de
contratacion, innovacién aplicada al negocio,
normativa en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) y perspectivas de nuevos negocios.

En este encuentro Ana Maria Giraldo
compartio una charla inspiradora llamada “El
camino de las 7 montanas” en la cual destacé
los valores, la planeacion y las practicas de
cuidado para alcanzar objetivos.

e Espacio para networking dentro del encuentro
con proveedores donde se celebraron los 25

anos de TRANSELCA. Asistieron 95 personas de
55 empresas proveedoras.

Anexos

e Congreso de ANDESCO donde TRANSELCA
organizo encuentro con empresas y autoridades
del sector para fortalecer relaciones y dialogar
de los retos y oportunidades del sistema
eléctrico, el cual estuvo liderado por la gerente
general, Brenda Rodriguez.

e Semana integral con colaboradores:
encuentro anual para fortalecer el
conocimiento de los distintos componentes
que conforman el Sistema Integrado de Gestion
y temas de actualidad relacionados con
inclusion, seguridad e innovacién.
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Evaluacion de la gestion

e Numero de encuentros realizados para fortalecer
el relacionamiento.

e Seguimiento al porcentaje de avance del plan para
gestionar la reputacidn y la materialidad que incluye
acciones con cada publico de interés liderado por la
diferentes gerencias y direcciones de TRANSELCA.

Retos vy oportunidades

Los retos a implementar estan enfocados en
seguir fortaleciendo el camino de la confianza
con los grupos de interés con acciones concretas
y acuerdos de beneficio mutuo que respondan
a las necesidades y expectativas senalas en los
diferentes dialogos.

Lecciones aprendidas

Ampliar la cobertura de relacionamiento de
acuerdo con los proyectos gestionados por la
empresa durante la vigencia del informe.
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Semana Integral
Grupos primarios ampliados v
Informe Integrado de Gestidn v v v v v v
S Webcast v
@
= Correo electrdnico v 4 v 4 v v
% Pagina web v v v v
é notificaiones@TRANSELCA.com.co v 4 4 v 4 v 4 v
=
a Encuentro Corporativo v
7))
L=/ Ronda de reuniones de relacionamiento con autoridades
g locales como alcaldias, secretarias, personerias y v
(W) o : : :
pt organizaciones ambientales de la zona de influencia.
N
=2 Juntas Directivas v
(&)
= Didlogos solicitados v
=
g Reuniones periddicas v
O
Dialogos v
Mesa técnica Interinstitucional para promover el v
desarrollo de las comunidades.
Plan de relacionamiento trimestral v
Cartas con informacidn de interés bimensual v
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Contribucion al desarrollo sostenible vy la transformacion de los
territorios, construyendo un legado positivo para las regiones

Dimension Estratégica: : Enfoque de gestion

Compromiso con el desarrollo socioecondmico

Las acciones emprendidas por TRANSELCA tienen el propésito de
ODS: agregar valor a todos sus grupos de interés, generar confianza 'y
contribuir con el desarrollo sostenible de los municipios que hacen
AN Los programas sociales de TRANSELCA tienen parte de la zona de influencia directa de su infraestructura eléctrica,

I!!ll un gran componente educativo y buscan contribuir : a través de la implementacion del modelo Conexion Desarrollo.

al empoderamiento de los diferentes sectores :
de la sociedad. : Los esfuerzos en este asunto material estan enfocados en el desa-

rrollo de iniciativas que fortalezcan las capacidades locales, generen

T — La generacion de empleo en los lugares donde articulacidn institucional, fomenten el empoderamiento comunitario
%ﬁm la empresa desarrolla la ejecucion de sus obras para la autogestion del bienestar social y especialmente la inspira-
‘I' promueve el crecimiento econémico inclusivo y cion para llevar a cabo acciones con ética y excelencia.
sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos.
De esta manera, se promueve que las comunidades, de manera
p— El fortalecimiento de alianzas para el logro de sus co-creativa, disefien e implementen estrategias sostenibles que sig-
Lyl objetivos y la creacion de espacios de didlogo con : nifiquen un mejoramiento de su calidad de vida a través de la iden-

@ sus grupos de interés para compartir los hechos

tificacion de talentos y oportunidades de negocio en el territorio que
mas relevantes de la gestion.

permitan fortalecer la educacion, el cuidado del medio ambiente y
los negocios productivos para la reactivacion econdmica.
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Gestion Integral

de Riesgos Materialidad Materiales

Asuntos Asuntos Materiale
Econdmicos

Evaluacion de la gestion

TRANSELCA evalua la gestion a través de los
siguientes indicadores que tienen por objetivo
mejorar el relacionamiento con las comunidades
aledanas, las Juntas de Accion Comunal (JAC) y las
autoridades locales con el propdsito de promover el
desarrollo local y reactivacién econdmica:

¢ Inversion social total (monto)
e Personas beneficiadas (numero)

e Organizaciones beneficiadas (numero)

Total de municipios con presencia

Municipios beneficiados (numero)

Porcentaje de municipios beneficiados

Porcentaje de avance de obras

Metas

e Iniciar la implementacion del Modelo Conexidn
Desarrollo en dos (2) comunidades de la costa caribe.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

Logros, avances y resultados

e Se supero la meta de cobertura del programa
Conexion Desarrollo, llegando a 6 resguardos
indigenas y 1 comunidad en Cartagena.

e Se mantuvo la cobertura de los programas
sociales como “Mas Becas” en alianza con
La Universidad del Norte para promover el
desarrollo de las carreras STEM.

e Se continuaron las actividades del programa
de Voluntariado Corporativo que se enfoca en

que los trabajadores participen como agentes
de cambio.

e Se promovid la reactivacidon econdmica con
el programa Creadores para la formacion de
jévenes de los territorios.

e Se definid la obra por impuesto
“Construccion de red de distribucién de agua
potable del distrito etapa 3, municipio del
Copey, departamento del Cesar” que finalizo
proceso de contratacion inicia la ejecucion en
2024.

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno
) , L Anexos
Sociales Ambientales Econdmico

Impactos

e Generacion de beneficios a las comunidades
con programas sociales de alto impacto.

e Fortalecimiento del relacionamiento con
grupos de interés clave.

e Acercamiento y articulacién con actores
del territorio para sumar esfuerzos en la
implementacidn de proyectos.

e Destinacion de inmuebles de TRANSELCA
a proyectos que contribuyan al desarrollo y/o
la sana convivencia como la construccion del
Parque “El Limonar” en Valledupar.

e Generacion de valor a la compaiiia con
programas sociales que viabilicen la operacion
del negocio.

¢ Habilitacién de mantenimientos que no
contaban con autorizacion de ingreso por parte
de algunas comunidades.
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Retos y oportunidades

Para seguir contribuyendo al desarrollo
sostenible y a la transformacion de

los territorios TRANSELCA, tiene los
siguientes retos y oportunidades:

e Continuar ampliando la cobertura

de intervencion de los programas que
abarquen las comunidades de la zona de
influencia de las subestaciones.

e Sostener los ejercicios de co-creacion
con las comunidades para desarrollar
programas que generen desarrollo local.

e Seguir fortaleciendo el relacionamiento
con las comunidades indigenas y del area
de influencia para la convivencia pacifica

con la infraestructura eléctrica.

Informe Integrado de Gestion 2023

Lecciones aprendidas

e Hacer la lectura y conocimiento de los
territorios a intervenir antes de ejecutar
cualquier proyecto o programa, tal como
se implementd en la metodologia para
ejecutar el modelo de Gestidon Social
Conexion Desarrollo.

e Contar con una base de datos actualizada
de actores relevantes en el territorio.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Comunicacion con los
grupos de interés

Se dispuso de canales de comunicacion
como grupos de WhatsApp en los territorios
donde se desarrollan los proyectos y
reuniones periodicas, asi como del correo
de notificaciones@transelca.com.co,

la pagina web, la divulgacion del Informe
Integrado de Gestion y las secciones de
didlogos con grupos de interés.

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Desempeno

L Anexos
Econdmico
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Conexion Desarrollo: modelo de gestion
social de ISA y sus empresas

CONEXION DESARROLLO = C+D, mas que un concepto, 1 3 5
la 6 | disen [ de altoi t
esta .ormu @ pz.ara Isenaraceiones de atto Impacto que Acciones Relacionamiento Generar valor a
permitan reducir las brechas de desarrollo en los territo- : :
. _ puntuales con comunidades la Sociedad y a
rios. Este modelo se propone fortalecer las capacidades . -
y aisladas la Compania

e infraestructura de los ecosistemas comunitarios para
generar oportunidades de desarrollo en doble via y ase-

gurar el logro de los objetivos de la Estrategia ISA 2030.
Acciones de alto impacto

en los teritorios

De la Filantropia a un Modelo de Gestion Social

El principio rector que permite el cumplimiento de este

compromiso es el respeto y el fomento de la diversidad
socio cultural de las comunidades e instituciones como

unica via para co-construir mejores territorios, en cohe- 2 4 6

rencia con el propdsito superior. Atender retos en Generar Aunar esfuerzos
el Ciclo de vida oportunidades mediante alianzas

En el proceso de aprendizaje en materia de impacto so- de los activos en el territorio

cial, TRANSELCA ha trascendido a un modelo que bus-

ca generar capacidades locales para la autogestion de p

sus necesidades y proyectos, asi como establecer rela-

: - . Este camino recorrido ha servido para reconocer la
ciones solidas y de largo plazo con las comunidades de

, . . importancia de contar con lineas de accion en materia
su area de influencia.

de gestidn social para lograr impactos significativos

en las comunidades e instituciones clave.
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiale
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos
Marco de la gestion social
Estrategia ISA Impacto social y Generar beneficios con programas
2030 ambiental positivo sociales de alto impacto
CONEXION | =
Marco DESARROLLO (/S/CL/‘ Modelo de Gestidn Social
1. Generar valor 2. Gererar valos a 3. Contar con un
a la sociedad con la compaiiia con portafolio de programas
Obijetivos programas sociales programas sociales sociales de alto impacto
que contribuyan al que viabilicen que contribuyan al logro
desarrollo. operaciones. de la estrategia ISA 2030.
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La hoja de ruta para la implementacion
del modelo esta basada en 4 momentos:

1 Lectura y conocimientos
de los territorios

9 Disenoy ejecucion de los
programas y acciones

3 Articulacién con
otros procesos clave

4 Seguimiento,
monitoreo y reporte

La metodologia para evaluar la gestion
consiste en el seguimiento, monitoreo
y reporte de los resultados e impactos.
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Hoja de ruta para implementar el modelo

Educacion y Formacion Emprendimiento y

- P .
S la Prouctividad
O
]
<
()
L=
4
()
=
-
Proyectos que buscan fortalecer Formacidn en emprendimiento,
los ecosistemas educativos fortalecimiento de proyectos
e e implementar acciones de productivos, uso del suelo,
:8 educacion no formal para todos huertos en linea, viveros
[= los actores de un territorio: comunitarios, encadenamientos
g (Alcaldes, prefectos, familias, productivos, etc.

nifos, jévenes, adultos mayores,
organizaciones comunitarias, etc.

Ly o—

TRANSELCA
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-
Este modelo permite identificar los publicos
clave, sus necesidades y expectativas y facilita
el marco para construir acuerdos y de esta

(] manera cumplir los compromisos pactados.

Infraestructura y acceso Proyectos y Operaciones

sostenibles

a servicios publicos

Aportes al mejoramiento de Acciones para dar cumplimiento

infraestructura comunitaria 'y a requisitos de ley, asegurar
el acceso a servicios publicos: la concertacion y gestionar los
energia, internet y agua impactos de la construccidon y
operacion, promoviendo ademas
una convivencia segura con la
infraestructura. (Programas de
informacidn y comunicacion,
consultas previas, compensacion de

impactos, temas arqueoldgicos, etc.
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Proyecto La Victoria

En 2023 se inicid estructuracion del proyecto electrifi-
cacion rural en la comunidad Vereda la Victoria, ubicada
en el municipio de Copey, en el departamento de César,
que busca contribuir al mejoramiento de las condiciones
de vida de los habitantes y al fortalecimiento del tejido
social, gracias al empoderamiento de la comunidad para
construir una vision de futuro colectiva.

En la caracterizacidn de la comunidad se identificd, de
manera conjunta, la vocacion productiva del territorio,
las condiciones de pobreza y pobreza extrema, las prin-

crerrrty

cipales necesidades basicas insatisfechas y la situacion

WL LETT

de desplazamiento por violencia que sufrieron las 58
familias que habitan por mas de 15 afios en el territorio.
Para 2024, se implementara el proyecto de electrifica-
cion al igual que proyectos productivos.

Este proyecto electrificacion rural en la comunidad Ve-
reda La Victoria, ubicada en el municipio de Copey, en
el departamento de César, que se materializd en 2023,

contribuyd al mejoramiento de las condiciones de vida
de los habitantes y al fortalecimiento del tejido social
gracias al empoderamiento de la comunidad para cons-
truir una vision de futuro colectiva.
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Programas

Intervencion Social en
La Guajira y Cartagena

A mediados del afio TRASELCA logré imple-
mentar el Modelo Conexion Desarrollo llegan-
do a 6 resguardo indigenas (Rodeito, Potrerito,
Lomamato, Mayabangloma, Zahino, Cerodeo) y
al barrio Villa Corelca en Cartagena.

Al cierre del periodo 2023, se finalizo la caracteri-
zacion de 3 resguardos indigenas, se disefiaron y
ejecutaron proyectos de la mano de la comunidad
enfocados en mejoramiento de la infraestructura
como la construccién de El Centro de Integracion
Comunitaria “Carigua Pushaina” en el resguardo
indigena Potrerito, donde la comunidad realiza
sus reuniones y realizan sus artesanias.

Este modelo ha permitido mejorar el relaciona-
miento con las comunidades estableciendo una
comunicacion mas cercana y generando valor
en cada una de ellas.

Inversion de

$96.750.001

(/SW Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

Convivencia pacifica con la
infraestructura de lineas
de transmision

A través de una metodologia participativa que
permite la apertura de espacios ludicos para
gue los habitantes de las viviendas ubicadas
en las areas de influencia de las lineas de
transmisién de TRANSELCA aporten saberes
preconcebidos sobre su territorio y la con-
vivencia con las lineas. El equipo de trabajo,
por medio de la presentacion teatral, compar-
tié informacidn para sensibilizar a la comuni-
dad frente a la convivencia con los activos de
TRANSELCA presentes en su territorio.

Inversion de

$85.085.000

Apoyo al programa de
Promotora de Excelencia
Personal (PEP)

La Corporacidn Promotora de Excelencia Perso-
nal (PEP) como aliado estratégico de ISA TRAN-
SELCA, asume la identificacion y formacidn de
PEP Kids, PEP Bachilleres, PEP Universitarios y
PEP Profesionales con potencial para contribuir
al pais con Ciudadanos Confiables.

Inversion de

$14.453.945

Mas Becas

Este programa consiste en otorgar becas a estu-
diantes sobresalientes de la regién Caribe para
formarse en ingenieria eléctrica en la Universi-
dad de Norte con el pago del 100% de la matri-
cula del programa académico durante toda la
carrera y el 100% del curso de inglés. En 2023
se mantuvieron los 4 estudiantes beneficiados.

Inversion de

$91.848.996
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Maletines viajeros

El programa fomenta la lectura llevando Li- También, se llevaron a cabo 60 actividades mo-
bros y actividades asociadas al ejercicio lec- deladoras focalizadas en 2.465 estudiantes de
tor, a instituciones publicas que por su condi- 3°, 4° y 5° de 20 instituciones educativas entre
cion socioeconomica y/o infraestructura, no otras actividades.

cuentan con una biblioteca.
El programa entrego un Maletin Viajero por cada

En 2023, se fortalecieron comportamientos institucién, conformado por colecciones de Li-

y capacidades de lectoescritura en los do- bros de literatura infantil y juvenil que facilitan
centes, quienes realizan la trasferencia de el acercamiento de los estudiantes a la lectura
conocimiento hacia los estudiantes con el en los municipios de Fundacidn, Santa marta,
propdsito de hacerlos conscientes de su rol Pivijay, en el Magdalena; Copey y Valledupar en
trascendental como mediadores de lectura. el Cesar; Barranquilla, Sabanalarga, Baranoa y

Soledad en el Atlantico; Albania y Hatonuevo en

Asi mismo, para fortalecer la iniciativa, La Guajira y en Cartagena, Bolivar.

se realizaron cerca de 10 conversatorios
“Del Caribe Para Ti", se distribuyeron

2 articulos relacionados con la ensenanza- Inversion de

aprendizaje de la lectoescritura, 6 audio $131 048.752

cuentos y 2 video cuentos.
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Programa de gestion social Valledupar

Con el objetivo de mitigar los riesgos de invasion de ser-
vidumbre en la subestacion Valledupar por las tensiones
con las comunidades vecinas, a mediados de 2022 surgid
el proyecto de intervencion social en Valledupar que busca
mejorar el relacionamiento con las comunidades aledanas,
JAC y autoridades locales; ademas, de reducir las invasio-
nes, evitar riesgos eléctricos y lograr la destinacion de in-
muebles propios a proyectos que contribuyan al desarrollo
y/o la sana convivencia.

Inversion de

$945.000.000

Logros del programa en 2023

Mejoramiento del Construccion del parque
relacionamiento con biosaludable e infantil en
grupos de interés claves. el barrio EL Limonar. Mejoramiento infraestructura

de la institucion educativa

Villa Corelca, sede Campo

Acercamiento y Herrera, Galan. Mas Becas.

. ., . Mesa técnica
articulacion de acciones

L interinstitucional para
con actores del territorio

promover el desarrollo
para sumar esfuerzos en

de las comunidades.

diferentes programas.
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Programas de
voluntariado: Sintamos
los latidos de VIDA

- mes del Jaguar

Con el objetivo de conmemorar

el mes del Jaguar, voluntarios de
TRANSELCA organizaron una jornada
recreativa y educativa dirigida a ninas
y ninos, destacando la importancia de

preservar a este felino.

(/SW Informe Integrado de Gestion 2023
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Programas de voluntariado
para instalar acometidas
de redes eléctricas
Institucion Educativa

Sede Pua Il En Cartagena

Con la participacién de 20 voluntarios, TRAN-
SELCA, Ruta Costera y la Fundacidn Barco

y con el apoyo de AFINIA se instalaron las
acometidas eléctricas y redes internas de la
institucion educativa sede Pua Il en Cartagena
mediante el programa “Energia para estudiar
bien” a través del voluntariado de cada una de
estas empresas.

Este proyecto logrd el fortalecimiento de la in-
fraestructura educativa de la institucidn apor-

tando al confort y adecuacion técnica en todos
los espacios para el desarrollo de actividades

educativas y comunitarias.
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Programas de voluntariado
para limpieza de playas:
Ciénega de Manaties

ISA TRANSELCA participo en la décima terce-
ra limpieza de playa Manos al Mar, con 14 vo-
luntarios. Esta actividad se realizo en alianza
con la Universidad del Norte y empresas como
Ultracem, Air-e, la Fundacidn Triple A, Bayer
e ISA Ruta Costera, con las cuales se adelan-
taron acciones de limpieza y recuperacion de
los ecosistemas, asi como la sensibilizacidon y
uso responsable del territorio con las comu-
nidades residentes de la zona, prestadores de
servicios turisticos y visitantes quienes valora-
ron el desarrollo de estas actividades.

Datos recolectados
e 50 sacos: 4 metros cubicos
e 260 bolsas medianas: 13 metros cubicos

e 27 bolsas industriales: 3 metros cubicos

Para un total de 20 metros cubicos de
residuos no aprovechables.
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Cifras de
Inversion Social

$1.389.417.500

19.049

personas

Total de beneficiados de los
programas de Gestidn Social
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Seguridad de la infraestructura fisica,
de la informacion y ciberseguridad

Dimension Estratégica: . Enfoque de gestion
Excelencia en el cumplimiento de su actividad GRI 3-3
ODS: Para TRANSELCA es un objetivo fundamental De otra parte, la Guia 51 de ISA que define el uso
: para la sostenibilidad del negocio incrementar el de la tecnologia de la informacién y las telecomu-
e La atencion e inversion que aseguramiento de las buenas practicas de ciber- nicaciones, proporciona una hoja de ruta para la
‘““"/\“ﬁ'i TRANSELCA realiza para lograr seguridad, reducir vulnerabilidades y aumentar gestion la seguridad de la informacién. Ademas,
‘I' mayores niveles de productividad : la resiliencia contra amenazas y potenciales TRANSELCA cuenta con la Directiva Gerencia
econdmica y que aseguran la ataques cibernéticos. En 2023 se desarrollaron TDD1020, en la cual se definen las responsabili-
sostenibilidad del negocio, aportan diferentes campanas y herramientas orientadas dades y las normas a tener en cuenta para garan-
a la modernizacidn tecnoldgica y la : a fortalecer la cultura de ciberseguridad para que tizar la seguridad y control de la infraestructura
innovacion y con ello al progreso los colaboradores puedan minimizar y gestionar de Tecnologia de Informacién (Tl) y de la Tecnolo-
econémico. los riegos de manera exitosa. gia de Operacién (TO).

El talento humano que en la empresa acompana
estos procesos corresponde a la Mesa de Ayuda y
al equipo de Ciber seguridad Tl / TO.

(_/SA/‘ Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 163

TRANSELCA



Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . . : . L Anexos
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Evaluacion de la gestion . Retos y oportunidades :  Lecciones aprendidas
Uno de los indicadores para evaluar la gestion e Incrementar la cultura de seguridad. Fortalecer el protocolo de alistamiento de las
de este asunto material lo constituye la evalua- : maquinas, razon por la cual en 2024 se aplicara

e Implementacion de Zero Trust.

cion anual de desempeiio que diligencian los co- en la jornada de renovacion de estaciones.

laboradores, la cual incorpora la realizacion del e Mantener actualizada y asegurada las dife-

curso de seguridad de la informacion que esta rentes plataformas de TI.

matriculado en la plataforma INTEGRO.

Logros, avances y resultados :  Comunicacion con los
:  grupos de interés

: e Cursos de ciberseguridad a través de la
e Conexiones remotas seguras

plataforma Campus ISA y registrado en
INTEGRO, 97%.

para los usuarios. Accionistas: En 2023 se presentd a la Junta

Directiva el Plan de Accidn y los avances

e Sistemas operativos asegurados. : : :
e Mensajes de correo electrénico, realizados en ciberseguridad.

e Sistemas de informacion asegurados. campanas en las vias.
Colaboradores: Presentaciones en grupos
e Reduccidn de vulnerabilidades e Charlas en eventos de streming como: primarios, correos electrdénicos, inducciones a
reportadas por el SOC. 15 Minutos y Soy Digital. . nuevos colaboradores y via streaming.
e Se inicia implementacion de Micrsoft ~N
Defender for Identity/EndPoint. Se definié que en 2024 el presupuesto

de ciberseguridad sea del 9% del
presupuesto de TI.
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Capacidad para desarrollar profesionales altamente
calificados que aprenden y se proyectan comprometidos
con la organizacion en el largo plazo.

Dimension Estratégica: . Enfoque de gestion
Atraccion, desarrollo y cuidado del mejor talento GRI 3-3
ODS: El proceso de formacion inicia cuando el trabajador in-

gresa a la compaiiia y de la mano de talento humano, di-

pomeemdl  La compaiiia busca fortalecer las - sefa el plan de entrenamiento individual. Esto le permiti-

g capacidades profesionales de todos . racerrar las brechas técnicas asociadas al cumplimiento

o

sus colaboradores a través de . de las funciones que corresponden a su rol.

capacitaciones y evaluaciones de :
desempefio. - Como parte de la propuesta de darle valor al empleado e

incentivar el desarrollo el talento y aprendizaje continuo,
TRANSELCA desarrolla anualmente un plan de forma-
cidn con el objetivo de fortalecer los conocimientos téc-
nicos de los colaboradores, desarrollar las cinco (5) ca-
pacidades priorizadas para el logro de la estrategia 2030,
fortalecer el liderazgo y continuar apropiando el compor-
tamiento ético en todas las decisiones que se tomen.

Con estos esfuerzos, TRANSELCA le apuesta al fortale-
cimiento de la excelencia operacional y a la innovacion
para realizar mantenimientos no interruptivos.
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Tema Material Relevancia Media

Evaluacion de la gestion

Para evaluar la gestién hay diferentes
indicadores que miden los avances para
el logro de los objetivos:

e Porcentaje de ejecucion del plan de
formacion

e Ejecucion de los programas de habi-
litacion y entrenamiento recurrente a
jefes de trabajo

e Porcentaje de ejecucion del plan de
formacion nuevos negocios de energia

e Total de horas de formacidn

e Horas de formacidn por género

e Promedio de adhesion a formaciones
e Total de personas formadas

e Total de acciones de formacion
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Logros, avances y resultados

A continuacidn, se describen los principales
resultados:

e Programas enfocados a fortalecer las
competencias técnicas para las areas de
Operacion y Mantenimiento.

e Ejecucion del plan de formacidn orientado al
desarrollo de capacidades en nuevos negocios
de energia que venia desde el afio 2022.
Cumplimiento del 80%

e Programa de habilitacion de jefes de trabajoy
entrenamiento recurrente jefes de trabajo como
parte de los programas de formacién técnicas
en las areas del negocio. Durante la vigencia del
informe se habilitaron 9 nuevos empleados que
podran ejecutar el rol de jefe de trabajo.

e Desarrollo del programa de entrenamiento
para trabajo en alturas con el fin de asegurar el
cumplimiento de la resolucion 4272 de 2021.

Informe Integrado de Gestion 2023

e Desarrollo del programa de seguridad
operacional para ingenieros del Centro de
Control donde se aborda la aptitud psicofisica,
factores humanos y la formacion en
competencias técnicas. INTERCOLOMBIA lo
lidera desde 2023.

e En el ano 2023 se patrocinaron cuatro (4)
programas de postgrado: 2 para especializacion
y 2 para maestria para los empleados que se
destacan por tener un desempeno superior.

e Patrocinio de estudio en idioma inglés para
aquellos empleados cuyo cargo requiere
dominio en una segunda lengua.

e Dentro del Programa Lideres con Propdsito,
participacion de directivos en los encuentros de
lideres junto a mas de 250 lideres del Grupo ISA.

e Los empleados identificados como talento
clave (directivos y no directivos) continuaron
su participacion de la escuela de liderazgo en
conjunto con otras empresas de ISA.

Los modulos del curso de la Escuela de
Liderazgo incluyen “consciencia de si mismo al
servicio de otros” y “movilizamos el cambio y
la cultura”.

e Formacidn en trabajos de tensién dando
continuidad al diplomado en trabajos con
tension de la mano de la Corporacion Centro
de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico del
Sector Eléctrico (CIDET).

e Como continuacion a la implementacidn
de Degreed, durante la vigencia del reporte
se hizo el lanzamiento del CAMPUS ISA, el
cual es la universidad corporativa que tiene
como propdsito apalancar los procesos de
aprendizaje para:

O Seguir contribuyendo al desarrollo de
las capacidades organizacionales.

O Promover el autodesarrollo.

O Asegurar el conocimiento
presente y futuro.
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Resultados del Lanzamiento
Lanzamiento: 28 de febrero
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral

1 Materialidad Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno ANEXOS
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Retos vy oportunidades Lecciones aprendidas

Hacer seguimiento a la aplicacion de los

Corto Plazo Mediano Plazo

cursos asignados y disefnar estrategias para

e Digitalizacion de induccion a empleados que incrementar la usabilidad de CAMPUS ISA.

e Herramientas de transformacion digital

ingresan a la compania. como realidad inmersiva para el desarrollo

d tencias técni ificas.
e Incremento del uso del CAMPUS ISA 'y € competencias tecnicas especiticas

Comunicacion con los

sus contenidos. e Desarrollo de estrategias para cierre de :

e Articulacién campus ISA con ciclo de talento brechas en proyecto de conocimiento tecnico. grupos de Interes

(SST, digital e innovacion, corporativa). e Impulso en la etapa temprana de estudiantes La comunicacidn de este asunto material con los
de la regién caribe el interés por estudiar grupos de interés esta principalmente mediada

e Estabilizacion de funciones del Centro : l l . ., l
carreras STEM. - por los canales de comunicacion como el correo,

de Servicios en solicitudes de eventos de

grupos primarios, semana integral, entre otros.

formacion. e Desarrollo de capacidades y fortaleciendo

, . ) . conocimientos en nuevos negocios de energia.
e Metodologia para medicion de eficacia de ? ?

actividades de aprendizaje.

e Articulacién y desarrollo de habilitaciones
y certificaciones relacionadas a actividades
especificas, escuela conectados con la vida
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Transelca

Perfil del
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Mensaje a grupos
de interés

Marco
Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos

Materialidad

Asuntos
Materiales

Indicadores GRI

GRI 404-1 / GRI 404-2 / GRI 404-3

Formacion del talento humano

Formacién y ensefianza | Mujeres  Hombres | Total _

Numero de horas de 11.021,78 | 21.035.27 | 32.057,05
formacion
Media horas de formacion 207,96 133,98 152,65

GRI 404-1

Formacion y ensehanza
i Total
por categoria laboral

Horas de formacion Nivel 1 3.256,6 952,19 4.208,79
Media horas de formacidn 465 119 281
Horas de formacion Nivel 2 338,97 1.502,22 1.841,19
Media horas de formacidn 48 72 660
Horas de formacion Nivel 3 7.426,21 | 18.580,86 | 26.007,07
Media horas de formacidn 190 145 156

GRI 404-1
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Empleados que reciben evaluaciones periddicas

del desempeiio y desarrollo profesional

Asuntos Materiales Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempeno
Econdmico

Anexos

Numero de mujeres con evaluacion de desempeiio 47 44 43
Porcentaje de mujeres con evaluacidn de desempefio 100% 94% | 20,48%
Numero de hombres con evaluacion de desempeno 138 145 145
Porcentaje de hombres con evaluacion de desempeno | 91,4% 98% |69,05%
Numero de trabajadores con evaluacion de desempeio 16 16 15
categoria laboral 1y 2
Porcentajf: de trabaj,adores con evaluacion de 100% | 100% | 714%
desempeno categoria laboral 1y 2
Nu de trabajad luacién de d N

umero’ e trabajadores con evaluacion de desempefio 169 173 173
categoria laboral 3
Porcentaje de trabajadores con evaluacion de

)6 ) varact 93,37% | 96,6% | 82,38%

desempeno categoria laboral 3

GRI 404-3
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. Anexos
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Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Econdmicos Sociales Ambientales
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Programas para el desarrollo de habilidades para los empleados

Programa 1: Curso de formacidn en trabajos con tension a distancia en
subestaciones de alta tensién

Formar a los participantes en los conceptos tedricos y practicos asocia-
dos a los trabajos con lineas energizadas (TcT) mediante las técnicas a

distancia, contacto y potencial orientado al personal ejecutor operativo

de la empresa.

Impactos
Realizar consignaciones sin necesidad de desenergizar activos. Estas
consignaciones estaran enfocadas en supervision de lavado de activos de

subestaciones, retiro de nidos, reposicion de gas SF6, entre otros.

Sin la necesidad de desenergizar se disminuye la energia no suministrada e

impacta el cumplimiento de indicadores de disponibilidad, confiabilidad, etc.

o o s

Numero de empleados que
0 0 20

participaron del programa

Porcentaje de colaboradores que

0% 0% |9,52%

participaron del programa

Informe Integrado de Gestion 2023

Programa 2: Taller laboratorio Soluciones Energéticas Distribuidas (SED)

Participar en taller de arme y desarme de laboratorio SED con el fin de que
los participantes conozcan mas acerca del funcionamiento de estas nuevas
tecnologias y tener mayor dominio del tema en la estructuracién de ofertas,
mantenimiento y operacion de NNE.

Impactos

Ser mas eficientes en la estructuracion de ofertas, mantenimiento y
operacion de proyectos de nuevos negocios de energia.

e

Numero de empleados que

. 0 0
participaron del programa

30

Porcentaje de colaboradores que

. 14,29
participaron del programa

GRI 404-2
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Perfil de Marco
Transelca Etico

Mensaje a grupos Perfil del
de interés reporte

Estratégico

Asuntos
Materiales

Marco Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Materiale
Econdmicos

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Empleador atractivo y deseable

Dimension Estratégica:
Atraccion, desarrollo y cuidado

del mejor talento

OoDS:

E—— Las politicas laborales de
Y CRECIMIENTO

B TRANSELCA la situan como

o

una empresa competitiva en el
mercado laboral que aporta al
objetivo de cerrar las brechas de
desigualdad y promover entornos
seguros y saludables para los
colaboradores.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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Enfoque de gestion
GRI 3-3

Para atraer el mejor talento humano, TRANSELCA
se soporta en la Directriz Corporativa de Seleccion,
cuyos lineamientos priorizan el talento humano in-
terno para el cubrimiento de vacantes y lleva a cabo
procesos de seleccidn con garantias de igualdad de
oportunidades y de no discriminacion, compensacio-
nes y beneficios laborales destacados, innovacion y
equilibrio entre la vida laboral y personal, bienestar
laboral y asegurar la libre asociacion entre otros.

Para desarrollar las capacidades de sus colabora-
dores cuenta con el modelo de Talento Organizacio-
nal, el cual se enfoca en ofrecer oportunidades para
el crecimiento profesional de sus colaboradores a
través de un liderazgo auténomo facilitado por el
Modelo de Gestidon de Desempeiio, preparar para la
etapa de jubilacion, disefar planes de sucesidn para
cargos directivos y criticos y gestionar el desarrollo
de trabajadores y su reconocimiento.

Desempeno

L Anexos
Econdmico

Tema Material Relevancia Media

Evaluacion de la gestion

La encuesta anual de clima organizacional es
el instrumento que permite conocer la efica-
cia de las estrategias implementadas para
cumplir con los objetivos de este asunto ma-
terial. Las preguntas estan orientadas para
medir aspectos como: clima organizacional,
liderazgo, capacidades organizacionales, cul-
tura, equipo e innovacién.

Esta encuesta también permite medir las

dimensiones de: compromiso (compromiso y
esfuerzo discrecional) y soporte para el éxito
(adecuacion al cargo y ambiente facilitador).

Los indicadores GRI relacionados con licencias
de maternidad y paternidad, sirven de guia
para que la organizacién reconozca las garan-
tias laborales que ofrece a su planta laboral.
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de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Metas : Logros, avances y resultados

e Cumplimiento de los cronogramas de : GRI 401-3

seleccion y cubrimiento de vacantes para :

empleados vinculados, estudiantes en practica y e Puntaje de 85% de favorabilidad en la encuesta de clima
semilleros de talento. : organizacional. Segun los resultados de la encuesta, la Dimensién de

Compromiso y Dimension de Soporte para el Exito muestran un incremento

e Acompanamiento del Socio de Negocio en la de 4 puntos, con relacion a los resultados del ano anterior, alcanzando 93%

ejecucion del ciclo de talento. de favorabilidad en ambas dimensiones.

e Cumplimiento del indicador de cubrimiento de
cargos criticos. : Resultados encuesta medicion mmm

e Cumplimiento indicador desempeno superior. Porcentaje de adhesion de la encuesta 96% 98% 96%
Porcentaje de favorabilidad 90% 84% 85%
Favorabilidad por género: Mujeres 91% 87% 84%
Favorabilidad por género: Hombres 90% 84% 86%
Favorabilidad por género: Otros 0% 0% 0%
Participacion por generacion: Baby Boomer 23% 26% 87%
Participacion por generacién: Generacion X 51% 47% 82%
Participacion por generacién: Millennials 22% 24% 89%
Participacion por generacién: Centennials 4% 3% 89%
Meta del aho de la vigencia 0% 0% 85%
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L Anexos
Econdmico

S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

e Proceso de seleccion incluyente: con la
Alcaldia de Barranquilla se dio inicio para definir
los perfiles de las convocatorias que se lanzaran
en 2024 con enfoque para la inclusion laboral de
personas en condicion de discapacidad.

e Programa de semilleros de talento para la
atraccion de talento joven: en 2023, al igual
que en 2022, se vincularon a la empresa 3
profesionales en formacion.

e Programa de becas para el estudio de
ingeniera eléctrica: en convenio con la
Universidad del Norte de Barranquilla se
adelanta la iniciativa que tiene como objetivo
mejorar el acceso y procurar la permanencia de
los bachilleres meritorios del caribe colombiano
en los programas de pregrado. Durante esta
vigencia, TRANSELCA apoy0 4 becas (2 hombres
y 2 mujeres) y vinculé a la empresa, como
analista del Centro de Control en el area Gestion
de la Operacidn, al primer becado del programa.

e Pasantias para estudiantes universitarios:
en este programa participaron 22 estudiantes
en practica por semestre con objetivo acercar
la academia a la industria permitiendo nutrir las
areas de trabajo de nuevos conocimientos.

¢ Iniciativa para promover el estudio de
carrera STEM con énfasis en ingeniera
eléctrica: TRANSELCA hizo presencia en la
feria de carreras universitarias para incentivar el
estudio de ingenieria eléctrica.

e Planes de sucesidn para cargos directivos y
criticos: para la vigencia 2023 el 70% de cargos
criticos y directivos que estuvieron vacantes
fueron cubiertos por talento interno.

e Jornada laboral es de 40 horas semanales:
esta politica busca que el trabajador haga uso
de un mayor tiempo para atender situaciones
personales, educativas, familiares, etc. Se
mantiene de vigencias anteriores.

e Priorizacion del talento interno para ocupar
vacantes: La publicacion de convocatorias por
medio correos internos garantiza que todos

los empleados se enteren de los procesos de
seleccion y oportunidades de desarrollo.

¢ Implementacion nuevas modalidades
de trabajo:

Q Flexilugar de trabajo: Posibilidad de
trabajar hasta 21 dias habiles al ano
desde cualquier lugar de Colombia.

O Trabajo deslocalizado: Oportunidad
de desempenar tus labores en forma
temporal desde un pais diferente.

Ly o—
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral

1 Materialidad Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno ANEXOS
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Modelo de gestion de desempeiio

Se mantuvo el porcentaje de
Objetivo estratégico: Lograr en el 90% de empleados un desempeno superior al 2030 trabajadores ubicados en cuadrantes

de desempeno superior al 93%.

2019 2020 2021 2022

82% 88%

A\

# Empleados Calibrados 1 80 1 80 1 83 1 88

\4

# Empleados ubicados en los

cuadrantes (3.3,3.2,2.3y22) 4.5 159 171 174
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de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Licencias de maternidad/paterinidad mmm Programa de jubilacion “Preparate para el futuro”:

A través de talleres prepara a las personas

Numero total de empleados hombres que utilizaron

el permiso parental 6 5 4 proximas a cumplir sus requisitos de jubilacidn.

Este programa ayuda al trabajador asumir la

Numero total de empleadas mujeres que utilizaron transicion como un proceso natural y analizar

: 1 2 1
el permiso parental sobre distintos aspectos de su vida asumiendo
los nuevos retos.
Numero total de empleados hombres que volvié a trabajar en el 5 5 4
periodo del informe después de que su permiso parental termind
Numero total de empleadas mujeres que volvié a trabajar en el 1 9 1

periodo del informe después de que su permiso parental termind

Numero total de empleados hombres que regresaron al trabajo
tras la finalizacion del permiso parental que continuaron 6 5 A
empleados(as) 12 meses después de su regreso al trabajo

Numero total de empleadas mujeres que regresaron al trabajo
tras la finalizacion del permiso parental que continuaron 1 2 1
empleados(as) 12 meses después de su regreso al trabajo

Tasa de regreso al trabajo de empleados hombres

- : 100% | 100% | 0,8%
que utilizaron el permiso parental

Tasa de regreso al trabajo de empleadas mujeres

- . 100% | 100% | 0,2%
gue utilizaron el permiso parental

GRI 401-3
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Practicas laborales competitivas

GRI 2-20 -GRI 2-21

En materia de remuneracion, TRANSELCA se

Ratios salariales entre hombres y mujeres Ratio salarial e
ubica como una empresa competitiva en el mer- T3
cado salarial respecto del sector eléctrico. Esto Nivel ejecutivo/gerencial (solo salario base) 1,3 H
lo logra, gracias a la estructura salarial cons- Nivel ejecutivo/gerencial (salario base + otros L x,i‘%‘ \ ‘*xk‘_\
truida bajo la metodologia de grados estandar incentivos en efectivo) : e \ =

Korn Ferry. GRI 2-20
Nivel directivo (solo salario base)

De manera mensual, la empresa actualiza un , o , , ,
Nivel directivo (salario base + otros incentivos

reporte que contiene los salarios y costos de los en efectivo)

beneficios por empleado, lo cual permite reali-

zar los respectivos analisis en materia salarial.
GRI 2-21-c

Nivel no gerencial

GRI 405-2.
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S SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Sociales Ambientales

Adicionalmente, la compaiia cuenta con dife-
rentes herramientas para que los colaboradores
puedan conocer, consultar y gestionar asuntos
relacionados con la compensacion, como los que
se mencionan a continuacion:

Con relacion a la compensacion:

e Creacion de un micrositio de compensacion en
la intranet de la empresa donde los trabajadores
pueden consultar sus beneficios laborales.

e Creacion de un buzon de consultas e inquietu-
des que presenten los trabajadores en temas de
compensacion.

¢ Implementacion de la carta oferta con su ane-
xo de beneficios para su entrega al candidato, a
través del CS, previo a su contratacion.

e Implementacion del mddulo de compensacion
que permitira la automatizacidn de las liquida-
ciones de bonificacién por productividad de corto
plazo y compensacidn variable de largo plazo.

Con relacion a programas de jubilacidn:

e Continuidad en las asesorias a los trabajadores
proximos pensionarse.

Con relacion al equilibrio vida-trabajo:

e Socializacion de los lineamientos en materia de
desconexidn laboral con base en lo establecido en
la ley 2191 del 2022 a los trabajadores mediante
grupos primarios de las areas de la empresa.

Salarios competitivos

En 2023 la compensacion total de la persona mejor
pagada de TRANSELCA fue de 6,87 veces la com-
pensacion promedio de un trabajador de la empre-
sa. Por su parte, el incremento de la compensacion
total anual fue de 14,66%.

El ratio del porcentaje de incremento de la com-
pensacion total anual de la persona mejor pagada
de la organizacidn con respecto a la mediana del
porcentaje de incremento de la compensacidn total
anual de todos los empleados (excluida la persona
mejor pagada) fue de 1,96. GRI 2-21

ISA establecid una politica de compen-
sacion aplicable a todas sus empresas.
TRANSELCA que comprende los procesos
de definicidn de la estructura salarial lleva
a cabo previamente los procesos de valora-
cidn de cargos y estudio de mercado.

La gestion de la compensacion tiene
como base:

El proceso de descripcidn de cargos, que
define las responsabilidades, alcance, im-
pacto y requerimientos. El proceso de va-
loracion de cargos que establece el peso
relativo de los mismos.
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Perfil del Perfil de Marco Marco
Estratégico

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales
Materiales Econdmicos Sociales Ambientales

Retos vy oportunidades

e Apropiar y generar cultura Conexién Talento: na-
rrativa de atraccion y fidelizacion de talento para
ISA y sus empresas.

e Continuar desarrollo de nuevas capacidades para
los nuevos negocios de energia.

e Obtener el Sello Oro Equipares.

e Ejecutar el plan de bienestar integral para el tra-
bajador y su familia.

e Establecer un plan de comunicacion de beneficios
mediante la campana “Aqui crecemos juntos”, a
través de sitio web que contenga informacion sobre
compensaciones para aclarar dudas.

¢ Implementar mecanismos para conocer la estadisti-
ca de ingresos al micrositio de compensacion, consul-
tas, tiempos de respuesta y entendimientos.

e Adecuar los sistemas de liquidacién de ndmina ante
los eventuales cambios de la normativa aplicable.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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¢ Notificar de manera automatica y personalizada a los
trabajadores las novedades de compensacion (incre-
mentos salariales, pagos puntuales de algunos benefi-
cios) en el momento en que se presenten, con el fin de
que el trabajador cuente con la informacion pertinente
para la toma de decisiones.

e Establecer un reporte de beneficios en especie donde
el trabajador pueda conocer su costo y estimar previo a
la finalizacion del afno su costo laboral mensual y el im-
pacto que representa dichos beneficios al conformar la
base de las deducciones de ley (retencion en la fuente,

seguridad social, impuesto de renta, etc.)

e Mejorar la presentacion de induccion a nuevos traba-
jadores y reinduccidn a trabajadores vinculados con el
fin de facilitar el entendimiento de la politica de com-
pensacion e implementar un video didactico cuando el
trabajador lo requiera.

e Preparar talleres para la explicacion del disefio del
beneficio y su liguidacién en los casos que aplique, es-
tableciendo herramientas que nos permitan asegurar el
entendimiento de los beneficios por parte del trabajador.

Desempeno
Econdmico

Anexos

Lecciones aprendidas

Ajustes en el proceso de seleccidn, guia
del proceso de seleccidn y preguntas
frecuentes proceso de seleccion con el
fin de hacer la experiencia del usuario y
candidato mas agradable.

Comunicacion con los
grupos de interés

e Comunidad: A través de
convocatorias publicas que son
divulgadas por diferentes canales.

e Empleados: Mediante reuniones que
tienen como propdsito la afinacion del
perfil profesional.

e Proveedores y socios de negocio:
Con capacitaciones para fortalecer las
capacidades de gestidn y liderazgo de
los trabajadores.
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral

1 Materialidad Asuntos Asuntos Materiales SV MM EICEIREIES Asuntos Materiales Desempeno ANEXOS
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Tema Material Relevancia Media

Dimension Estratégica: Enfoque de gestion Evaluacion de la gestion

Atraccion, desarrollo y cuidado del mejor - El programa Otras Miradas, representa para la
compafiia la manifestacion de su intencién de ma-

Gestion de la equidad, diversidad e inclusion

¢ Indice de segregacion salarial.

talento terializar sus politicas laborales para dar cada vez e indice de segregacién ocupacional.
mayores espacios para la diversidad y la inclusion
obs: en los equipos de trabajo. Al valorar las diferen- e Cumplimiento del plan de accion del Pro-
. cias, se amplian las perspectivas para aportar al grama Otras Miradas (Programa de Inclusion
10 S5 Atraves de la generacion de . desarrollo sostenible. : y Diversidad de ISA'y sus Empresas).

A oportunidades para el desarrollo

=

= profesional de la poblacion

e Seguimiento a las vacantes cubiertas con

en situacién de discapacidad personas en condicion de discapacidad.

TRANSELCA aporta al cierre de
brechas en discriminacion laboral.

e Seguimiento a ternas de seleccidn que in-
corporen mujeres en su fase final.
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Logros, avances y resultados Lecciones aprendidas Comunicacion con los

grupos de interés

En los talleres de sensibilizacion se identifico

e Mayor sensibilizacion en el equipo humano de - que podian presentarse preguntas discriminato- , : .,
l . de di dad e inclusic : e d ol trevietas d leccid l A través el informe de gestion y en encuentros
a empresa en temas de diversidad e inclusion. . rias durante las entrevistas de seleccion, para lo .
g : ) _ B P con clientes y proveedores, TRANSELCA ha
o . , , , : cual se desarrollo el Kit de seleccion que con- : . ,
e Socializacion de la politica de diversidad e in- : _ ) . . . - socializado los avances, logros y desafios del
. ) ) o : tiene una guia de entrevistas para los directivos : , , .
clusidn, asi como de la guia de comunicacionesa T . :  Programa Otras Miradas con el fin de inspirar
, . - con el objetivo de evitar preguntas que puedan : _
traves de los canales de comunicacion interna. . . aotras empresas en el compromiso de adoptar

ocasionar discriminacion o sesgos. e .
politicas laborales para lograr progresivamente

e Capacitacidn en lenguaje incluyente en el mar-

una mayor igualdad.

co de la Semana Integral 2023. - ~
: Este kit se incorporé al proceso
de seleccion

Retos vy oportunidades En la vigencia de 2023 no se presentaron

incidentes de discriminacion y acoso en
la vigencia 2023. GRI 406-1

e Continuar trabajando en temas de diversidad e

inclusion.

e Fortalecer alianzas en pro del acceso de muje-
res a carreras STEM.

e Extender el trabajo de formacion y acompana-
miento a proveedores.
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Estrategia de mitigacion y adaptacion a
los efectos del cambio climatico

Dimension Estratégica:

Contribucion proactiva a los desafios globales ambientales.

OoDS:

Acciones para mejorar la eficiencia energética

1 ACCION

POREL CLIMA

¥

en la organizacién, ademas de reducir la huella
de carbono en productos, servicios y procesos.

Creacidon de metas para reducir las emisiones
de carbono y compensacién para lograr la
neutralidad.

Miembro de la Alianza Sector Eléctrico
Colombiano Carbono Neutral (ASECN). Estas
acciones contribuyen a mantener o disminuir

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

la temperatura media global y la disminucion

de la frecuencia e intensidad de fenémenos
meteoroldgicos extremos como olas de calor,
sequias e inundaciones, asi como la degradacidn
de habitat y extincion de especies.

Ly o—

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

Enfoque de gestion

Emisiones

Ante los desafios ambientales globales, TRAN-
SELCA ha participado proactivamente en la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico eje-
cutando acciones verificables y alineadas con el
manifiesto de ISA “Conexiones que Inspiran”.

Asi mismo, con la ejecucion de los planes de ges-
tion de activos se consolidan las estrategias para
la reduccidn de los gases de efecto invernadero

y se plantea el objetivo de compensar 500 mil
toneladas equivalentes de CO2 al ano 2030.

Este propdsito de TRANSELCA de aportar a la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico des-
ciende de la politica ambiental de ISA que de-
clara el compromiso de contribuir a los desafios
globales de interés mundial en materia de biodi-
versidad y cambio climatico.

Tema Material Priorizado

Asi como el compromiso con la medicion,
reduccion y compensacion de las emisio-
nes de gases de efecto invernadero, contri-
buyendo asi a las actividades propuestas
por el Acuerdo de Paris.

De igual manera, TRANSELCA, al ser
empresa de ISA, se acoge a la estrategia
climatica establecida para el negocio de
energia eléctrica, donde existe una gober-
nanza en torno a los riesgos y oportunida-
des relacionadas con el clima que se iden-
tifican a corto, mediano y largo plazo con
el fin de valorar el impacto en el negocio y
se gestionan medidas para contribuir posi-
tivamente y mitigar los impactos negativos
de la operacion.
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Evaluacion de la gestion

Para alcanzar este objetivo TRANSELCA de-
finid los siguientes indicadores que permiten
realizar un seguimiento y evaluacién a las ac-
ciones pactadas para este asunto:

e Recargas de hexafloruro de azufre en todas
las instalaciones de TRANSELCA.

Las metas trazadas, aprobadas por la Jun-
ta Directiva, tienen una vigencia de tres anos
(2023 y 2025).

e Reducir el consumo de energia eléctrica en
un 3% (meta 2023: disminuir 1% respecto a
2022).

e Mantener las emisiones por fugas de SF6 a
un maximo de 0,5% del total almacenado para
el ano en curso.

Informe Integrado de Gestion 2023

Logros, avances y resultados

e Alto nivel de emisiones evitadas por la dismi-
nucidn de las fugas de SF6 las cuales, al cierre
del tercer trimestre, alcanzaron un valor de
1.558,9 toneladas de CO2e.

e Auditoria a la base de datos de la consolida-
cion de informacidn de los gases de efecto inver-
nadero.

e Primera auditoria de gestion energética que
permitio identificar oportunidades para conti-
nuar consolidando eficiencias, con miras a la

disminucion de las emisiones de CO2.

e La empresa mantuvo la certificacion de car-
bono neutro, lo cual demuestra su compromiso
con la contribucion a los desafios en materia de
cambio climatico y biodiversidad.

e Disminucion del 68,9% de las fugas de SF6
respecto a 2022. Los resultados obtenidos se
explican por la capitalizacidon de las buenas
practicas de mantenimiento generadas por ex-
periencias en falla de equipos.

e TRANSELCA hace parte activa de la Alianza
Sector Eléctrico Colombiano Carbono Neutral
(ASECN), conformada por empresas del sector
eléctrico, XM y el ministerio de Minas y Energia.

e Declaracion de verificacidn del informe de ga-
ses de efecto invernadero del periodo 2022 por
parte de ICONTEC y actualmente TRANSELCA

es carbono neutro por mas de 2 anos.
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Retos vy oportunidades

Para continuar aumentando los impactos posi-
tivos de su operacion en material ambiental, es
pertinente suscribir acuerdos con aliados para el
desarrollo del programa Conexién Jaguar y para
la disminucion de las fugas de SF6 en equipos.

Ya se han capitalizado las siguientes lecciones
aprendidas, incorporandose al Know-How de la
compainia:

1. Operacion eficiente de los aires
acondicionados de la sede administrativa.

2. Deteccidn de fugas de SF6 a través de
camara térmica y generacion de avisos.

3. Reportes trimestrales del comportamiento
de variables de cambio climatico con la alta
direccion.

Ly o—

TRANSELCA

Informe Integrado de Gestion 2023

Comunicacion con los
grupos de interés

Las iniciativas que lidera TRANSELCA para ges-
tionar los consumos de agua compartidos con los
grupos de interés a través de la publicacion de los
Informes Integrados de Gestion y encuentros con

ol

trabajadores y diversos grupos de interés.
En el reporte de informacidn ante la Superin-
tendencia de Servicios Publicos y la Contraloria
General de la Republica en cumplimiento de la
norma legal referencian las estrategias imple-
mentadas que pueden ser consultadas en cual-
quier momento por todos los grupos de interés.
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Indicadores GRI

GRI305-1 GRI305-2 GRI305-3

Emisiones GEI Alcance 3

Pérdidas en el sistema
Emisiones de GEl alcance ly 2 mm

Emisiones alcance 1 3.141,3 2:438,83 | 1.420,38 La fuente citada representa mas del 90% de las
Emisiones alcance 2 basadas en ubicacidn 114,17 585,73 | 1.067,03 emisiones Alcance 3 de la empresa, por cuanto
Relevancia de La fuente 1 hacen referencia a las pérdidas totales del siste-
Total emisiones 3.255,47 3.024,56 | 2.487,41 ma de transmision nacional (STN). TRANSELCA,
para la empresa . .
como parte del mismo, asume segun el porcen-
GRI 305-1 GRI 305-2 taje de participacién en el mercado, la fraccion
correspondiente.
De conformidad con el porcentaje de participa-
. cion en el STN, TRANSELCA obtiene la fraccion
Nota: EN 2021, TRANSELCA no consideraba Metodologia de calculo de |correspondiente a las pérdidas totales del sis-
las emisiones alcance 2 provenientes de las emisiones alcance 3 tema durante el periodo de reporte. El valor en
subestaciones (servicios auxiliares), lo cual KWh se convierte en TonCO2e a través del factor
explica la diferencia con 2022 y 2023. de emision declarado por XM para el ano 2023.
GRI 305-3
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Otras emisiones :  Emisiones SF6
GRI305-1 GRI305-7 La fuga de SFB6, en el periodo de reporte, es la mas baja de los ulti-
TRASELCA reporta los siguientes tipos de emisiones: NOx, SOx, MP. : mos 4 afos siendo esto un logro de la organizacion gracias al com-

promiso, la dedicacion de los diferentes equipos de trabajo, la opti-

Emisiones SOx mmm : mizacién de activos, el mantenimiento preventivo y la inversién en

Erisiones SOx 0,03 Ton 0,05 Ton 0,05 Ton innovacion como la adquisicion de camara térmica, captura y almace-
: namiento del gas a través de un desarrollo propio y la medicién avan-
Meta de emisiones SOx N/A N/A N/A zada de presion del gas, entre otros.
Cobertura del dato de emisiones SOx 100% 100% 100% A esto se suman el establecimiento de metas a nivel estratégico y el
: seguimiento trimestral a su cumplimiento desde la alta direccion.
GRI 305-7
mmm : En 2023 la primera fuente de emision de gases de efecto invernadero
o : fue la recarga de refrigerantes R-410A (55,42% del total Alcance 1)
Emisiones NOx 0,11Ton 0,16 Ton 0,72 Ton _
: seguido por la fuga de SF6 con 39% del total Alcance 1.
Meta de emisiones NOx N/A N/A N/A :
Cobertura del dato de emisiones NOx 100% 100% 100% : N
: Emisiones SF6
GRI305-7 5 Inventario total instalado de SF6 | 14.995 Kg. | 14.995 Kg. | 14.257,3 Kg.
Meta de emisiones MP N/A N/A N/A Meta de emisiones SF6 54,23 Ton | 63,59 Ton 72 Ton
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Gestion de impactos ambientales

asociados a las actividades

Dimension Estratégica:
Contribucion proactiva a los desafios globales

ambientales.

ODS:
TRANSELCA promueve la transmi-
sion de energia no contaminante a
través de las estrategias de ahorro
en el consumo de recursos natura-
les y la ejecucidn de proyectos de
innovacion, principalmente.

13 oo Desarrolla y declara las emisiones
PORELCLIMA

de gases de efecto invernadero

4

(GEI) a través de los reportes anua-

les construidos bajo la metodologia
GRI. Adicionalmente, desde 2019
adquiere bonos de carbono certifi-
cado para compensar los impactos
ambientales a la atmdsfera.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

Enfoque de gestion

GRI 303-3

En el Sistema de Gestion Ambiental de TRANSELCA
se definen los objetivos y metas ambientales de mane-
ra que estén alineados con la estrategia de la compa-
fia y los criterios definidos en la norma ISO014001:15 y
la normatividad legal ambiental vigente.

Para ello, el equipo ambiental compuesto por tres
profesionales y un practicante, y con el liderazgo de
la Direccién de Planeacion Corporativa, se ocupa de
gestionar los objetivos, metas y programas y hacer
el respectivo seguimiento a los indicadores.

Para mejorar constantemente el consumo de agua,
TRANSELCA valora anualmente el impacto denomi-
nado Cambio puntual en la oferta del recurso hidri-
co. Este se adquiere de proveedores con permisos
ambientales vigentes quienes lo suministran direc-
tamente en las instalaciones administradas o de
propiedad de compainia y se utiliza para suplir labo-
res administrativas, de aseo, para funcionamiento de
unidades sanitarias, mantenimiento de zonas verdes
y lavado de lineas y subestaciones.

Tema Material Priorizado

Por otro lado, los vertimientos liquidos se hacen al
sistema de alcantarillado municipal o son retirados
por terceros con autorizaciones ambientales vi-
gentes, segun la disponibilidad del servicio publico,
por lo que no hay un cuerpo receptor. No obstante,
TRANSELCA hace caracterizacidn fisicoquimica de
efluentes liquidos a través de un laboratorio que
cuenta con variables acreditadas ante el IDEAM.
Los resultados se comparan empleando la Reso-
lucién 631 de 2015 como referente técnico (al no
haber vertimientos a cuerpos de agua) ratificando
que los efluentes generados corresponden a aguas
residuales domésticas de tipo ordinario.

También se consideran los impactos con relacion
a la presion sobre este recurso y la alteracion de
la calidad del agua, los cuales se evaluan para
cada instalacidn y cuyos controles operacionales
son definidos desde el Sistema de Gestion Am-
biental -SGA. GRI 303-3.
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Evaluacion de la gestion

GRI 303-2

Los objetivos y metas trazadas para este asunto

material son evaluadas a través auditorias inter-

nas y externas, revisiones gerenciales, inspec-
ciones planeadas, ademas de los seguimientos
que realizan las autoridades ambientales a los
indicadores definidos en los instrumentos de
manejo y control ambiental.

Estos ultimos validan el desempefio ambiental
en sus diferentes componentes como cumpli-
miento legal, compensaciones forestales y pro-
cesos sancionatorios entre otros aspectos.

El Sistema de Gestién de la Informacion Am-
biental (SITCO) permite también que la compa-
Ria documente y/o actualice los datos genera-
dos en el marco de la gestién ambiental.

Gestidon del agua

e Seguimiento al consumo de agua en todas

las instalaciones de TRANSELCA a través de su
plataforma tecnoldgica y del Plan de Gestidn de
Activos especifico para gestionar los consumos
de recursos naturales con actividades y metas
definidas para lograr reducciones y eficiencias
con el fin de plantear metas de ecoeficiencia y
medir su logro.

e Trimestralmente la alta direccion hace se-
guimiento al Sistema Integrado de Gestion para
conocer los avances especificos en consumo
de agua, energia y generacion de residuos, en
el cual analiza las desviaciones para facilitar la
toma de decisiones de alto nivel en la busqueda
de la sostenibilidad del negocio. GRI 303-2.

‘/S/G“/- Informe Integrado de Gestion 2023
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La certificacion del Sistema de Gestion Ambiental

Para obtener la certificacion del estandar internacional se debe aprobar Cubrimiento gestién ambiental m
la auditoria realizada por un tercero independiente especializado, en este

caso ICONTEC, el cual otorga un certificado aplicable al transporte de Porcentaje de Subestaciones 100 %
energia eléctrica incluido diseno, construccidn, operacion, mantenimiento No. Subestaciones en operacion 15

y la comercializacidn de activos de uso del Sistema de Transmision Nacio-

nal STN a 220 kilovoltios y conexidn de clientes al sistema interconectado No. Subestaciones certificadas 15
nacional SIN a 220, 110, 66, 34.5y 13,8 kilovoltios. No certificadas con sga con verificacién independiente 0
Adicional a este ejercicio, TRANSELCA realiza previamente una auditoria No certificadas con sga verificado internamente 0

interna realizada por la firma ENLACE Consultores a fin de mejorar proce- Km de los activos transportados en certificados con iso 140001 | 1.532,1

sos y garantizar el cumplimiento de los estandares.

Mwh transportados en activos certificados con iso 14001 0
Para calcular la cobertura del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) se Porcentaje certificacion 14001 100%
tiene en cuenta la sumatoria de las subestaciones, sedes y los kildometros

Porcentaje verificacion independiente 0

de lineas de y transmision eléctrica. Por lo tanto, la cobertura del certifica-
do es aplicable a todas subestaciones, lineas y sedes de TRANSELCA que Porcentaje verificacion interna 0
esta bajo el sistema de gestidon ambiental de la compaiiia.

Indicador propio

Notas:

e Las subestaciones Chinu y Cerromatoso estan certificadas
bajo el SGA de INTERCOLOMBIA.

Nota: Se entiende que las instalaciones con verificacidn independiente
del SGA y aquellas con SGA verificadas internamente corresponden a

e El certificado no hace mencién a los MWh transportados, sélo al servicio sitios de la Compafiia que no estan certificados, por ello se asigna como
de transporte de energia eléctrica incluido disefio, construccidn, operacion, valor igual a 0O, toda vez que el 100% de los activos de TRANSELCA
mantenimiento y comercializacion de activos de uso del Sistema de estan cubiertos por la certificacion ICONTEC ISO 14001:2015.

Transmision Nacional (STN) en sus diferentes niveles de tension.
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Metas . Logros, avances y resultados

Las metas para 2023 fueron propuestas GRI 2-27
dentro del Sistema Integrado de Gestidony
aprobadas en el Comité de Gerencia en el cual e En el 2023 TRANSELCA obtuvo la ampliacion

del certificado a 11 sedes adicionales para el

e Disminucidn de compromisos ambientales por

se definieron los objetivos a nivel estratégico requerimientos temporales de las autoridades

y a nivel de procesos relacionados con la transporte de energia eléctrica incluido disefo, ambientales (86.3%) con respecto al ano anterior.

disminucion de emisiones: construccion, operacion, mantenimiento y co-

mercializacidn de activos de uso del Sistema de e Desarrollo de programas de gestion social

1. Disminuir consumo de agua

Transmision Nacional (STN) en sus diferentes
en 3% en el 2023.

con las comunidades indigenas presentes en
niveles de tensién para una cobertura total de el area de influencia de la linea de transmisién

su sistema de gestion ambiental. Cuestecitas - Valledupar en el departamento de

2. Disminuir consumo de energia
en 1% en el 2023.

La Guajira.
e Disminucion aproximada del 20% en el con-

L3 oa—

Informe Integrado de Gestion 2023

sumo de agua, influenciada principalmente por
la separacidn de caudales entre la sede técni-
ca de propiedad de TRANSELCA vy la Institu-
cidn Universitaria de Barranquilla (IUB) (antes
ITSA), la cual es una entidad descentralizada
del distrito de Barranquilla.

e La gestidn ambiental de proyectos con enfo-
que preventivo que integra aspectos técnicos y
economicos.

e Continuamos con la revisidn gerencial trimes-
tral del desempeno ambiental que permite una
retroalimentacidn oportuna al sistema con la
mirada de la alta direccion.

e Fortalecimiento de lazos de confianzay re-
lacionamiento con la comunidad facilitado por
la construccion del manual de relacionamiento
con comunidades indigenas.
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Logros, avances y resultados

GRI 2-27

e A pesar de la no entrada en operacion del Laboratorio
de Soluciones Energéticas Distribuidas, el cual proveera
energia eléctrica obtenida por proceso fotovoltaico, se ob-
servo una disminucion del 9,9% en el consumo de energia
de la sede deportiva respecto al 2022 (A nivel general de
la compaiiia, se aumentd el consumo de la variable citada
en un 2,2%). Este laboratorio no pudo ser instalado en la
subestacion Nueva Barranquilla, debido a restricciones
del operador de red.

e Se realizaron simulacros para evaluar los controles
operaciones de SST, gestién ambiental, mantenimiento,
comunicaciones, operacion, entre otros, por cada subesta-
cion administrada por TRANSELCA donde se evalud:

O Recoleccion de residuos peligrosos

O Andlisis especifico con los activos
gue tienen licencias ambientales

O Control de derrames

O Reportes a autoridades ambientales

e Durante el periodo de reporte no hubo sanciones
por incumplimiento a la legislacion. GRI 2-27.

Informe Integrado de Gestion 2023

Retos vy oportunidades

e Lograr la integracidn y actualizacion de
las medidas ambientales establecidas en
licencias y planes de manejo ambiental.

e Fortalecer la estrategia legal para evitar
la apertura de investigaciones o generacidn
de nuevos procesos sancionatorios.

e Continuar fomentado la gestion de impac-
tos ambientales con enfoque preventivo con
el apoyo de herramientas tecnoldgicas que
permitan la medicion, el seguimiento y la
toma de decisiones en todo el ciclo de vida
de los activos.

e Continuar fortaleciendo el relacionamien-
to con autoridades ambientales, municipa-
les y comunidades.

Lecciones aprendidas

Es necesario involucrar en el liderazgo de
la gestidn social de proyectos a proveedo-
res y contratistas para que todas las partes
involucradas se apropien de las acciones.

La experiencia de la gestion social que inte-
gro diversos actores de la zona de influen-
cia generd mayor impacto por lo cual fue
aplicado con éxito en la comunidad vecina
en la subestacidén Valledupar.
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Comunicacion con los . Proyectos
grupos de interes

A continuacion, se enumeran las licencias ambientales

TRANSELCA tiene habilitados diferentes requeridas para el desarrollo de los proyectos:
canales para mantener comunicacion con

sus grupos de interés e informar sobre el ¢ Instalacion de compensacion en serie para el control
balance de los logros de la compaiiia: de flujo de potencia tipo SmartValve en subestacion

Sabanalarga en las lineas Sabanalarga-Tebsaly 2 a
220 kV (2 SV por fase, Sabanalarga-Caracoli a 220 kV y
subestacion Nueva Barranquilla sobre las lineas Nueva

El informe integrado de gestion

e La pagina web Barranquilla-Flores 1y 2 a 220 kV.
e Semana Integral e Ampliacion Subestacion COPEY 100MVA,
e Encuentro de proveedores e Conexion parque solar Nabusimake a subestacidn

Fundacion 110 kV.

e Reuniones de junta directiva y asamblea
e No se registraron dias de atraso en los indicadores

Boletin trimestral para clientes : establecidos para los proyectos.

Dialogos con grupos de interés

e Reuniones de seguimiento a proyectos
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Indicadores GRI

Captacion de agua:

GRI303-1 GRI 303-3

Captacion de agua

en todas las zonas Unidac e

Agua superficial m3 N/A N/A N/A
Agua subterranea m3 N/A N/A N/A
Agua marina m3 N/A N/A N/A
AssouetoPTAR ms | NA | NA| A
Agua de terceros m3 18.562,2 | 17.889,2 | 13.878,59
Total agua captada m3 18.562,2 | 17.889,2 | 13.878,59

GRI 303-3

El abastecimiento del recurso hidrico de TRANSELCA esta dado por la
captacion de agua de terceros, razdn por la cual se recopilan los datos
y realizan los calculos con base en la informacidn proporcionada por
las facturas de agua de cada subestacion y/o instalacion (16 activos
reportados). Estos valores que vienen en metros cubicos (m3) se con-

solidan en una hoja de trabajo para generar la informacion. GRI 303-1.
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Indicadores GRI

GRi 303-1y GRI 303-3

Agua captada de terceros en zonas de estrés hidrico:

Captacion de agua en

.. Unidad de m.
zonas con estreés hidrico

De conformidad con el mapa "Municipios susceptibles al
desabastecimiento hidrico en temporada seca 2017-2021" Agua superficial m3 N/A N/A N/A
publicado en el ENA 2022 (IDEAM) se obtuvo que las subestaciones

Agua subterranea m3 N/A N/A N/A

ubicadas en zonas de estrés hidrico corresponden a TCOL, SAC,

STM. TER, BOL, EBO, CUC, VAL. GRI303-1. Agua marina m3 N/A N/A N/A

Agua producida

3 N/A N/A N/A
) . (Acueducto/PTAR) m / / /
Se consolidan 4 grupos de instalacion asi: Agua de terceros m3 18562,2 | 17889,2 | 2.582,0
Instalacion X1 -> COM Barranquilla Total agua captada m3 18562,2 | 17.889,2 | 2.582,0
Instalacion X2 -> COM Cartagena
GRI 303-3
Instalacion X3 -> COM Valledupar
Instalacidon X4 -> Sede técnica + Sede administrativa. 4 R
- ) Nota: Para el agua captada en todas las zonas se excluyen del calculo
las subestaciones DRU, TGJ, CTG, GCA3, y TERNIUM debido a que
éstas reciben el liquido directamente de las plantas a las que se
encuentran emplazadas. También se excluye la subestacidn CHI que
® se suple del recurso a través de INTERCOLOMBIA.
_J
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Indicadores GRI

Vertidos de Agua
GRI 303-2 GRI 303-4

Es de anotar que TRANSELCA no realiza descarga de aguas residuales de forma directa al ambiente, por lo que no hay un cuerpo receptor. No obstan-

te, hace caracterizacion fisicoquimica de efluentes liquidos a través de un laboratorio que cuenta con variables acreditadas ante el IDEAM. Los resulta-
dos se comparan empleando la Resolucion 631 de 2015 como referente técnico (al no haber vertimientos a cuerpos de agua) ratificando que los efluen-
tes generados corresponden a aguas residuales domésticas de tipo ordinario. GRI 303-2.a.

Vertidos de agua en ) Vertimiento de agua en ]
Unidad de m. . . Unidad de m.

todas las zonas zonas de estres hidrico

Agua superficial m3 N/A N/A N/A Agua superficial m3 N/A N/A N/A

Agua subterranea m3 N/A N/A N/A Agua subterranea m3 N/A N/A N/A

Agua marina m3 N/A N/A N/A Agua marina m3 N/A N/A N/A

Agua de terceros m3 0 40,5 3.232,27 Agua de terceros m3 N/A N/A N/A
Agua de terceros trasvasada m3 N/A N/A N/A

Total agua vertida m3 0 40,5 3.232,27

Total ; Total de agua vertida m3 - 40,5 1.571,6

t ti
ota éguaverl a ML 0 0,04 323 .
Megalitros Total de agua vertida ML - 0,04 1,57
Cobertura de datos % 100 25 100 Cobertura de datos % 100 25 100
GRI 303.4.a. GRI 303-4.c.
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Metodologia de calculo

GRI 303-2 - GRI 303-4

Las subestaciones CUC, STM, VAL, EBO, BOL,
COLI, COP, FUN, NBQ y TGJ, ademas de las se-
des técnica y administrativa hicieron vertimientos
de aguas residuales a infraestructura de terce-
ros evitando asi la descarga directa al ambiente.
Para el periodo de reporte no se hizo descarga de
efluentes liquidos desde las subestaciones TCOL,
SAC, CTG y TER debido a su baja generacion du-
rante el periodo de reporte (estos residuos liqui-
dos quedaron almacenados en tanques).

Se destaca que las subestaciones que se regis-
traron como aportantes en zonas de estrés hidri-
co para 2023 correspondieron a CUC, STM, VAL,
EBO y BOL. GRI 303-2.a

En lo que respecta a la metodologia de célculo,
para aquellas subestaciones que requieren el re-
tiro de aguas residuales via vehiculo se obtienen
de los certificados de disposicidn final revelados
por el proveedor. Para aquellas que cuentan con
conexion al alcantarillado se asume un coefi-
ciente de retorno del 0.8 respecto al consumo de
agua potable. GRI 303-2.a

Informe Integrado de Gestion 2023

En la busqueda por garantizar el cubrimiento
total, en 2023 TRANSELCA optimizé la medi-
cion de los vertimientos generados desde todas
las instalaciones de la compaiia. Es decir, que
se asume un coeficiente de retorno del 0,8 para
estimar la descarga de aguas residuales domés-
ticas provenientes de subestaciones que cuentan
con conexidn al alcantarillado sanitario. Dicho
valor, sumado a los volumenes de efluentes Li-
quidos retirados a través de vehiculo especializa-
do, representan de mejor manera la interaccion
de la compaiiia con el componente. GRI 303-2.a

GRI 303-4

Metodologia para calcular los vertidos
de agua sin tratamiento

Las subestaciones Cuestecita, Santa Marta,
Valledupar, EL Bosque y las sedes técnica y
administrativa hicieron vertimientos de aguas
residuales sin tratamiento al alcantarillado mu-
nicipal de cada ciudad. Esta condicidn no repre-
senta ninguna afectacidn al ambiente por cuanto
no hay descarga directa a un cuerpo de agua o
al suelo y adicionalmente los sistemas de alcan-
tarillado municipal son del tipo sanitario, por lo
que desde el disefo estan concebidos para reci-
bir y conducir las aguas residuales domésticas a
puntos de tratamiento.

En lo que respecta a vertimientos sin tratamien-
to en zonas de estrés hidrico se contabilizé el
vertimiento de las subestaciones Cuestecita -
CUC, Santa Marta - STM, Valledupar - VAL, y ElL
Bosque - EBO.

GRI 303-2
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Metodologia para calcular los vertidos . Consumo de energia dentro de la organizacion
con tratamiento secundario :
GRI 302-1
GRI 303-2
Las subestaciones Bolivar - BOL, Caracoli - Consumo de combustibles de fuentes renovables y no renovables dentro de la organizacion
COLLI, Copey, Fundacidn - FUN, Nueva Barran- :
quilla -NBQ y Termoguaijira - TGJ, hicieron ver- : Consumo de combustibles en galones Unidad de m. mmm
timientos de aguas residuales con tratamiento
secundario los cuales fueron extraidos y trans- : Consumo de ACPM 2.023,18 | 2.793,59 2859,27
portados a través de vehiculo especializado : Consumo de gasolina Gal 3.130,74 | 4.552,89 5.316,11
para el sitio de tratamiento y disposicion final. Consumo de gas natural Gal ) ) 0
El tratamiento consiste en la tecnologia Filtros
Anaerobios de Flujo Ascendente (FAFA). Consumo de GNV Gal . - 0
Consumo de GLP Gal - - 0
En lo que respecta a vertimientos tratados en Consumo de etanol Gal i ) 0
zonas de estrés hidrico se contabilizé una unica
descarga: el de la subestacién Bolivar - BOL. Consumo de queroseno Gal i - 0
GRI 303-2 . | Total combustibles No renovables Gal 515392 | 7.346,40 | 8.175,38
Consumo de biodiésel Gal - - 0
Total combustibles renovables Gal - - 0

GRI 302-1.ay 302-1.b
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Consumo de energia

GRI 302-1.
e e
de m.
Consumo de ACPM 67,55 106,75 109,26
Consumo de gasolina MWh 111,3 161,86 188,99
Consumo de gas natural MWh 0 0 0
Consumo de GNV MWh 37,86 0 0
Consumo de GLP MWh 0 0 0
Consumo de queroseno MWh 0 0 0
Consumo total de combustibles no renovables MWh 216,71 268,61 298,25
Consumo de etanol MWh 0 0 0
Consumo de biodiésel MWh 0 0 0
Consumo total de combustibles renovables MWh 0 0 0
Consumo total de electricidad no renovable comprada MWh 433,05 781,83 | 1.448,50
ot et o Lm0 |0 | o
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Consumo de energia
GRI 302-1.

Consumo de energia de fuente hidraulica

MWh 0 4.378,23 4.654,43
comprada o generada
Consumo de energia de fuente fotovoltaica MWh 0 36,49 93.76
comprada o generada
Consumo de energia de fuente edlica MWh 0 1564 15.82
comprada o generada
Consumo de energia de otras fuentes MWh 0 0 64,15
renovables compradas o generadas
Consumo total de energia renovable MWh 0 4.430,35 4.828,16
Consumo total de energia no renovable MWh 649,76 1.831,24 1.746,75
Consumo total de energia interno MWh 649,76 6.261,59 6.574,92
Costo total del consumo de energia interno M.Loc 933.202.755,7 1.152.372.086,62 682.639.211

GRI302-1.e

(_/SA/‘ Informe Integrado de Gestion 2023
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Nota: Para el ano 2021 no se consideraba
la matriz energética del pais por lo que
no se discrimina el consumo de energia
eléctrica segun fuentes renovables.
Adicionalmente, para dicho ano no se
conto con la informacion del consumo de
energia eléctrica en las subestaciones
(servicios auxiliares), lo cual explica la
diferencia de ese afio con 2022 y 2023.

De otra parte, a la fecha no se cuenta
con los datos discriminados para el
consumo de electricidad, calefaccion,
refrigeracion y/o vapor. GRI 302-1.c. De
otra parte, actualmente la organizacion
no vende electricidad, ni calefaccidn, ni
refrigeracion, ni vapor. GRI 302-1.d
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Metodologia de calculo Para electricidad renovable y
GRI 302-1 no renovable comprada
-
Para combustibles fésiles: La metodologia de calculo tiene en cuenta la sumatoria Nota: la energia consumida por las subes-
de los datos de consumo de las facturas de energia en taciones administradas y/o de propiedad de
Para realizar el calculo se utilizo la metodologia las sedes de TRANSELCA (NBQ, TER, sede adminis- TRANSELCA para 2023 fueron estimadas
para Inventario GEI de la UPME la cual se puede trativa) y aplica el factor de conversion 1 MWh = 1000 empleando proyecciones de consumo del
consultar en el siguiente link: KWh, asi como la multiplicacién por el factor de gene- ® periodo 2022, en razdn a que los datos no
racion de energia, bien sea térmica, edlica, hidraulica, fueron facilitados por los operadores de red.

http://www.upme.gov.co/calculadora_ _ _
o o fotovoltaica o biomasa. GRI 302-1.1.
emisiones/aplicacion/calculadora.html

o _ En el siguiente link se puede consultar la metodologia
Los factores de emision: para los datos consoli- . .
o, , de calculo utilizada:
dados en galones y se aplico conversion a MWh

aplicando la siguiente férmula: https://sinergox.xm.com.co/oferta/Paginas/

Informes/GeneracionSIN.aspx

Consumo (gal) * (3,785 1/ 1 gal) * densidad (kg/l)
* Poder calorifico (MJ/Kg) * (0,00028 MWh/MJ)
GRI 302-1.1.
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Residuos generados
GRI 306-1
Reciclables: Ordinarios Peligrosos
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Los residuos reciclables generados por TRAN-
SELCA como resultado de su operacion co-
rresponden principalmente a excedentes in-
dustriales compuestos por angulos, tornilleria,
aisladores, cableado y demas elementos que
componen las lineas de transmision.

La generacion de residuos reciclables en 2023
fue de 317.749,0 Kg. Este dato se obtiene a partir
de los certificados de aprovechamiento y/o dispo-
sicion final aportados por el gestor de residuos.

GRI 306-1

Informe Integrado de Gestion 2023

Los datos de los residuos no reciclables se ob-
tienen de la sumatoria de las cantidades recogi-
das por el prestador del servicio de aseo munici-
pal definidas en la factura. El valor obtenido en
m3 se convierte en peso a través de la formula
de densidad (1 m3 =0,25 Ton).

Para el periodo de reporte hubo generacion de
residuos no reciclales (ordinarios) en las subes-
taciones NBQ, STM, CTG, TER, COP, VAL, TCOL,
BOL, EBO y la sede administrativa. Para el caso de
las subestaciones TGJ, DRU y GCA3, los residuos
hacen parte de las plantas de produccion por lo
que su gestion se asume desde las mismas.

Lo mismo ocurre para la sede técnica donde los
residuos son gestionados por la institucion edu-
cativa adjunta a la instalacion de TRANSELCA.

GRI 306-1.

Los residuos catalogados como peligrosos ha-
cen referencia a elementos impregnados con
aceite, pintura, grasas u otros agentes quimicos.
También se incluyen los envases vacios de sus-
tancias quimicas, luminarias, elementos asocia-
dos a plaguicidas, entre otros.

La cantidad de RESPEL gestionado en el periodo
se obtiene de la sumatoria de las cantidades entre-
gadas al gestor de residuos peligrosos, lo cual se
evidencia en los manifiestos de transporte y certifi-
cados de aprovechamiento y/o disposicion final.

Las subestaciones que generaron residuos pe-
ligrosos corresponden a BOL, COLI, CTG, COP,
CUC, DRU, FUN, NBQ, SAC, STM, Sede Técnica,
TCOL, TGJ, TER y VAL.

GRI 306-1.
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Residuos generados

GRI 306-1

Para realizar el calculo total de residuos generados se realiza Residuos generados Unidad de m. mmm

una sumatoria de pesos asociados a los residuos generados por

la compania considerando que para el caso de los ordinarios (no Residuos reciclables 547,63 947,98 317,75

reciclables) se debe aplicar conversidn empleando la férmula Residuos no reciclables (ordinarios) Ton 80,48 70,7 85,6

de la densidad. Dado que la generacidn de residuos esta intima-

, . . . Residuos peligrosos Ton 1,62 4,44 2,3

mente ligada a las actividades de mantenimiento, las variaciones

se explican en razén a la naturaleza de los trabajos ejecutados. Residuos especiales Ton 0 0 0
Otros residuos generados (RCDs) Ton N/A N/A N/A
Residuos totales generados Ton 629,73 | 1.023,12 | 405,65

GRI 306-3
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Residuos no destinados a eliminacion

GRI 306-4 Residuos no destinados a Unidad de
eliminacion y su composicion medida
Hace referencia a los residuos cuya composicion esta Residuos reciclables Ton 547,63 947,98 317,75
asociada a residuos de aparatos eléctricos y electrdni-
cos - RAEE's y residuos peligrosos RESPEL, que genera Residuos no reciclables (ordinarios) Ton N/A N/A N/A
la operacion en procesos de almacenamiento.
Residuos peligrosos Ton 0,3 0,62 0,39
Residuos especiales Ton N/A N/A N/A
Otros residuos generados (RCDs) Ton N/A N/A N/A
Residuos totales generados Ton 547,93 948,6 318,14
GRI 306-4.a

L .

b -

= -
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Residuos no destinados a eliminacion

GRI 306-4 Residuos peligrosos no destinados a eliminacion Unidad de m.

Prepar.acic')n pallra la reutilizacion Ton N/A N/A N/A
en las instalaciones

Reciclado en las instalaciones Ton N/A N/A N/A
Otras o.peracior.\es con valorizacién - N/A N/A N/A

en las instalaciones

Total residuos en las instalaciones Ton N/A N/A N/A
P . l tilizacia ‘

repar.acmn pa?ra a reutilizacion por fuera o 344 0,08 0,38

de las instalaciones

Reciclado por fuera de las instalaciones Ton 0,27 0,55 0,01
Otras c?peracio.nes con valorizacidn fuera Ton N/A N/A N/A
de las instalaciones

Total resid f del

| ota re?| uos por fuera de las Ton 3467 0,63 0,39
instalaciones

Total preparacidn para la reutilizacién Ton 34,4 0,08 0,38
Total reciclado Ton 0,27 0,55 0,01
Total otras operaciones con valorizacidn Ton 0 0 0
Total residuos Ton 34,67 0,63 0,39
GRI 306-4.b
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Residuos no destinados a eliminacion
GRI 306-4
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Informe Integrado de Gestion 2023

Residuos no peligrosos no destinados a

. Unidad de m.
eliminacion
Prepar.acién pe?ra la reutilizacion Ton N/A N/A N/A
en las instalaciones
Reciclado en las instalaciones Ton N/A N/A N/A
Otras (?peraciolnes con valorizacion - N/A N/A N/A
en las instalaciones
Total residuos en las instalaciones Ton 0 0 0
P ., de s

reparacion parf.;l la reut.|l|2a0|on Ton 0 0 0
por fuera de las instalaciones
Reciclado por fuera de las instalaciones Ton 547,63 947,98 317,75
Otras operacfiones c?n valorizacidn - N/A N/A N/A
fuera de las instalaciones
Total resi f

otal residuos por fuera de Ton 547,63 | 94798 | 317,75
las instalaciones
Total preparacioén para la reutilizacidn Ton N/A N/A N/A
Total reciclado Ton 547,63 947,98 317,75
Total ot i

ota 9 ra's,operacmnes con Ton N/A N/A N/A
valorizacion
Total residuos Ton 547,63 947,98 317,75

GRI 306-4.c
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Residuos destinados a eliminacion

Incineracion

Se refiere a los residuos impregnados con acei-
te, pintura y/o grasas, residuos ordinarios y
otros, los cuales tienen diferentes formas de
eliminacion como la incineracion y/o traslado a
vertederos o rellenos sanitarios. Estos desechos
estan relacionados con las actividades de man-
tenimiento rutinario de la compaiiia.

Para medir el volumen de estos residuos se
aplicé sumatoria de todos los residuos que tu-
vieron como disposicidn final el proceso de inci-
neracidn, sin recuperacion energética. Las sub-
estaciones donde se generaron los residuos que
tuvieron dicha destinacion fueron BOL, COLI,
NBQ, STM, TCOL, TGJ y TER.
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Traslado a un vertedero o relleno sanitario

Para el caso de los residuos ordinarios se aplicé
sumatoria de todos los residuos que tuvieron
como disposicidn final el relleno sanitario.

Para el periodo de reporte, hubo generacidn
de residuos no reciclales en las subestaciones
NBQ, STM, CTG, TER, COP, VAL, TCOL, BOL,
EBO y la sede administrativa.

Otras operaciones de eliminacion

Para el reporte se aplicé la sumatoria de todos
los residuos que contienen elementos impregna-
dos con aceite, grasa y pintura, entre otros, cuya
disposicidn final fue una celda de seguridad.

Las subestaciones donde se generaron los resi-
duos que tuvieron dicha destinacidon fueron BOL,
COLI, CTG, COP, CUC, DRU, FUN, NBQ, SAC,
STM, Sede técnica, TCOL, TGJ, TER y VAL. Estos
desechos estan relacionados con las actividades
de mantenimiento rutinario de la Compaifiia.
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Residuos destinados a eliminacion

GRI 306-5

Residuos destinados a Unidad Residuos peligrosos destinados a Unidad de
eliminacion y su composicion de m. eliminacion m.
Ton 0 0 0

Residuos reciclables Incineracion (con recuperacion energética) Ton 0 0 0
Residuos no reciclables (ordinarios) Ton 80,48 70,7 85,6 por fuera de las instalaciones
. . . . - Ton 0,55 2,74 0,21
Residuos peligrosos Ton 1,32 3,81 1,01 Incineracion (Sin recuperacion energética)
por fuera de las instalaciones
Residuos especiales Ton N/A N/A N/A
Traslad ted 1 itari fon 0 0 0
Otros residuos generados (RCDs) Ton N/A N/A N/A rastado a un vertedero o retieno sanitario
, , R Ton 0,77 1,07 1,69
Residuos totales generados Ton 81,8 74,51 87,51 Otras operaciones de eliminacion por fuera
de las instalaciones (Otra disposicidn:
GRI 306-5.a Celda de seguridad)
Total residuos eliminados por fuera de Ton 1,32 3,81 1.9
las instalaciones
GRI 306-5.b
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Residuos destinados a eliminacion

GRI 306-5

] ] ] . . ) Anexos:
Residuos no peligrosos destinados a eliminacion Unidad de m.

Incineracion (con recuperacion energética)
por fuera de las instalaciones

o N/A N/A N/A e Politica Ambiental ISA

e Politica Gestion Activos ISA

Incineracion (Sin recuperacion energética)

. ) Ton N/A N/A N/A e Aporte TRANSELCA - 1SA2030
por fuera de las instalaciones
Traslado a un vertedero o relleno sanitario Ton 80,48 70,7 85,6
; . liminacid ¢ l
Otras operaciones de eliminacion por fuera de las Ton 0 0 0

instalaciones (Otra disposicion: Celda de seguridad)

Total residuos eliminados por fuera de las instalaciones Ton 80,48 | 70,7 85,6

GRI 306-5.c

Nota: Para la cifra total de los residuos destinados a
eliminacion se aplicé la sumatoria de todos los resi-

duos de esta categoria y el valor fue contrastado con
certificado o factura de disposicion final.
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Proteccion de ecosistemas y biodiversidad

Dimension Estratégica: § Enfoque de gestion
Contribucion proactiva a los desafios El compromiso con la biodiversidad que ISA y sus
ambientales globales : empresas sostienen esta sustentado en las poli-

ticas y programas que plantean acciones con el

oDS: ambiente como la minimizacion a la afectacion de

especies y ecosistemas, mitigando y compensan-

Con el programa Conexidn Jaguar do los impactos que las actividades de la opera-

15 KIEBEAGGSISTEMAS
TERRESTRES

= cion generen para proteger y preservar el medio
de ISA y sus empresas, la compania 9 parap geryp

ambiente.

aporta a las metas de conservacién

de los ecosistemas terrestres.
Al ser una empresa de ISA, en la estrategia 2030,

uno de sus pilares esta orientado a la creacion de
valor sostenible y en su componente ambiental
cuenta con uno de biodiversidad disenado para

la proteccidn de ecosistemas que contempla ac-
ciones como evitar la afectacion de especies y
ecosistemas sensibles y mitigar y compensar los
impactos de las actividades del negocio.
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Evaluacion de la gestion

Para medir los impactos sobre la biodiversidad,
TRANSECA realiza estudios de impacto am-
biental. Estos estan en etapa de operacion y los
impactos asociados a la afectacion a la biodiver-
sidad se valoraron en su etapa constructiva y se
compensaron segun lo que establecia la normati-
vidad ambiental vigente. Actualmente, estos son
objeto de seguimiento por parte de autoridades
ambientales, las cuales evaluan el cumplimiento
de las medidas propuestas para la operacion y
mantenimiento de las lineas.

Los proyectos en TRANSELCA son de conexion
y se realizan en su mayoria al interior de las
subestaciones en dreas ya intervenidas. Cuan-
do se requiere intervenir un recurso natural se
solicita permiso ante la autoridad ambiental; no
obstante, en las actividades rutinarias, las uni-
cas susceptibles de afectar la biodiversidad, esta
la poda de las ramas de los individuos arboreos
que rompen distancias de seguridad, razon por
la que no ha surgido la necesidad de evaluar im-
pactos sobre la biodiversidad.

Dentro de las revisiones gerenciales, que tienen
una frecuencia trimestral, se revisan los avan-
ces del cumplimiento de las compensaciones
forestales derivadas de las obligaciones por los
permisos de aprovechamiento forestal.

De igual manera, en las reuniones mensuales de
los diferentes proyectos se revisa el avance de
los programas de ahuyentamiento como medida
para prevenir y mitigar impactos sobre las po-
blaciones faunisticas como reduccidn poblacio-
nal, muerte, pérdida de estabilidad ecosistémica,
migracion y pérdida de especies nativas, antes

de la intervencion de individuos arboéreos.

Informe Integrado de Gestion 2023
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales
. , £l . . Materialidad . .
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos
Metas Logros, avances y resultados

TRANSELCA ha definido la disminucidn de
emisiones de CO2 a través del programa
Conexidn Jaguar con una meta de
450.664,0 Toneladas de CO2e. a 2030.

e En lavigencia 2023, TRANSELCA contraté un
profesional forestal dentro del contrato de out-
sourcing de mantenimiento de lineas con el fin
de entrenar y mejorar técnicas de intervencion
de la vegetacidn por parte del personal de man-
tenimiento.

e En las zonas de servidumbre de lineas de
transmisién de propiedad de TRANSELCA se
realizd una caracterizacidn de plantas epifitas
vasculares y no vasculares.

e Se identificaron areas y proyectos potenciales
de reforestacion y compensacion para lograr el
escalonamiento del programa Conexion Jaguar
en el area de influencia.

e En materia legal y como resultado de la ade-
cuada gestidon ambiental, la empresa obtuvo la
prorroga del permiso de poda de CORPOCESAR
por un periodo de 5 anos para los arboles que
estan en el corredor de servidumbre de las lineas
de transmision de energia eléctrica en el departa-
mento del Cesar.

e Se realizan ejercicios de identificacidn de areas
en la costa caribe susceptibles de restauracién

0 conservacion para que puedan ser tenidas en
cuenta en el programa de Conexion Jaguar.

Informe Integrado de Gestion 2023

TRANSELCA

VOLVER AL CONTENIDO | 212



Mensaje a grupos
de interés

Marco
Estratégico

Perfil de
Transelca

Marco
Etico

Perfil del
reporte

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos
Materiales

Gestion Integral

de Riesgos Materialidad

Asuntos Materiales AU IMNENWIEIES Desempeno
Sociales Ambientales Econdmico

Anexos

TRANSELCA

Retos vy oportunidades

El principal reto en materia de proteccion a la bio-
diversidad esta relacionado con las labores que
realiza el personal de mantenimiento de lineas, ya
que interviene la vegetacion. Por tal razon, TRAN-
SELCA se ocupa de capacitar a su personal y
vigilar que se cumplan las distancias de seguridad
para no afectar la vegetacion circundante.

Participar en proyectos de restauracion y con-
servacion de bosques dentro del proyecto de
Conexion Jaguar permite que la compainia
logre intervenir areas afectadas por practicas
inadecuadas silvopastoriles y lograr su recupe-

racion y conectividad.

Informe Integrado de Gestion 2023

Lecciones aprendidas

La experiencia en 2023 permitid visibilizar la im-
portancia de contar con profesionales ambien-
tales en los contratos de control de obra y con-
tratistas y que estén vinculados desde la fase de
planeacidn del proyecto con el fin de asegurar el
cuidado y conservacion de la biodiversidad y el
cumplimiento de la normatividad ambiental.

Comunicacion con los
grupos de interés

Las acciones y avances en materia de

conservacion, asi como la socializacion del

Programa Conexion Jaguar de ISA 'y sus

empresas se comunican a través de reu-

niones con grupos de interés.
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Logros de la gestion
financiera

e En 2023, la empresa repartio dividendos
a sus accionistas por $201.000 millones.

e Desembolso de crédito de largo plazo
por $208.670 millones para la financiacion
de proyectos de inversion remunerada y
tesoreria por $37.426 millones.

e Cumplimiento del EBITDA como
indicador financiero de maximo nivel.
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales
Reconocimiento de la maxima calificacion
crediticia desde el afio 2002 en AAA do

e incursion y desarrollo de nuevos
negocios de energia.
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TRANSELCA

Reconocimientos

Asuntos Asuntos Materiales

Econdmicos

Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Sociales Ambientales Econémico

Asi mismo, Fitch Ratings de Colombia
S.A. asigno las calificaciones nacionales
de largo y corto plazo del emisor de ‘AAA
(col)’ con perspectiva estable y ‘F1+(col)’
respectivamente.

Estas calificaciones se otorgan a
emisiones con la mas alta calidad
crediticia donde los factores de riesgo
son practicamente inexistentes.
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Balance general

Millones de pesos mm VAR $ % VAR ‘

Los activos totales de la empresa a diciem-
bre de 2023 ascienden a $1.936.548 millones
y muestran un incremento de 8,3% frente al

cierre de 2022.

Con relacidn a los pasivos totales de la em-
presa, estos ascienden a $1.025.967 millo-

nes y presentan un incremento de 30,5%.

Patrimonio

Activo Corriente 370.114 269.787 100.327 37,2%
Activo Fijo Neto 990.753 749.048 241.705 32,3%
Otros Activos 575.682 770.038 -194.356 | -25,2%
Total Activos 1.936.548 1.788.873 | 147.675 8,3%
Pasivo Corriente 136.146 111.241 24.905 22,4%
Pasivo a Largo Plazo 889.821 674.754 215.067 31,9%
Total Pasivos 1.025.967 785.995 239.972 30,5%
Patrimonio 910.581 1.002.878 -92.297 -9,2%
Total Pasivos + 1.936.548 | 1.788.873 | 147.676 | 8,3%

L3 oa—
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A continuacion, se resumen las principales variaciones y movimientos que explican los resultados obtenidos:

f
Variaciones del activo Movimientos Con relacion al Patrimonio, la disminucion

de 9,2% obedece a la reduccion de la
cuenta Otros Resultados Integrales por la

Incremento del gasto financiero por
$17.377 millones como consecuencia

Disminucion del Efectivo por valor total de

$92.980 millones, como resultado de pagos diferencia en cambio generada asociada a

del comportamiento de variables

relacionados con el plan de inversiones 2023. @ las inversiones permanentes en el exterior.

macroecondmicas (IPC).

Aumento de los Activos Fijos en $241.705

, _ » Incremento de las obligaciones financieras
millones por el efecto neto de la ejecucion

por valor de $246.097 millones por nuevos

del plan de inversiones y la depreciacién del o
desembolsos de creditos para atender el

ano. Se resalta que durante el ano 2023 se _ _ _
flujo de caja corporativo y los proyectos de
inversion remunerados del periodo 2023-

2024.

ejecutaron proyectos remunerados importantes
gue tienen fecha prevista de entrada en
operacion en 2024,

Disminucion de las inversiones permanentes en
el exterior por $79.443 millones principalmente
por diferencia cambiaria generada por la
actualizacién de dichas inversiones por la tasa
de cambio ddlar/peso del 31 de diciembre de
2023.
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Estado de resultados

ESTADO RESULTADOS

Millones de pesos %Yl
Ingresos Operacionales 360.385 353.391 6.994 2,0%
Gastos AOM 127.845 108.542 19.303 17,8%
Depreciacion y Amortizacion 54.808 41114 13.694 33,3%
Participacion en Sociedades 115.811 106.443 9.367 8,8%
Otros ingresos (Egresos) -644 285 -929 -326,2%
Utilidad Operacional 292.898 310.462 -17.564 -5,7%
Neto Ingresos (Egresos) Financieros -38.661 -25.807 -12.854 49,8%
Impuesto de Renta 54.785 61.710 -6.925 -11,2%
Utilidad Neta 199.452 222.945 -23.493 | -10,5%
EBITDA 349.561 361.234 -11.674 -3,2%

Ly o—
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Informe Integrado de Gestion 2023

En materia financiera, al cierre de 2023 el
EBITDA fue de $349.561 millones y la utilidad
neta de $199.452 millones cumpliendo asi las
metas establecidas.

Con respecto al 2022, debido a la adhesion
voluntaria que TRANSELCA hizo en octubre

de ese ano a la iniciativa del Gobierno “Pacto
Tarifario”, con el fin de brindar alivios en la

tarifa al consumidor final, a provisiones de
cartera acordes con las NIIF y mayores gastos
financieros para apalancar proyectos de inversion
remunerada, se presentan disminuciones del 3%
y el 11% respectivamente.
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Flujo de caja

GRI 203-1.

TRANSELCA inicid el ano 2023 con un saldo en
caja de $200.087 millones. Recibid recursos por
$724.836 millones de los cuales $246.097 millones
corresponden a desembolsos de créditos de largo

, 2. . plazo y de tesoreria; $106.894 millones a dividen-

| _ ™y Y [/ \ dos recibidos de las sociedades REP, ISA PERU e

| w o = ' ISA BOLIVIA, y los restantes $371.846 millones a
ingresos corrientes del negocio. GRI 203-1.

Con estos recursos, la empresa atendid los gastos
de administracion, operacion y mantenimiento por
valor de $134.457 millones; impuestos por $83.078
millones; servicio de la deuda por $82.387 millones;
inversiones en activos por $316.915, de las cuales
14% corresponden al plan de optimizacion de acti-
vos, 84% a inversiones de proyectos remunerados,
y 1% a inversiones en tecnologias y obras civiles
para adecuacion de subestaciones. Finalmente,
también se atendid el pago de dividendos a los ac-

cionistas por $201.000 millones.

Una vez cumplidas todas las obligaciones, el saldo
en caja disponible ascendié a $107.108 millones.
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Seguimiento a las
inversiones permanentes

A diciembre 31 de 2023, el 17% de los activos de ESTADO RESULTADOS
TRANSELCA corresponde a inversiones permanentes Millones de pesos

ISA BOLIVIA

en e’l exterior en las somedad(a:s Red de Energia del Utilidad Operacional 454795 92 418 9.847
Peru S.A - REP S.A, ISA PERU S.A e ISA BOLIVIA S.A.

Utilidad Neta 290.512 43.063 10.284
A continuacion, se presentan los resultados de la
gestion del ano 2023, resaltando que: Dividendos Repartidos 280.053 33.827 8.965

Balance

e Las cifras e indicadores que se mencionan se

refieren a resultados bajo Normas Internacionales

de Contabilidad (NIIF, por sus siglas en inglés). Activos 1.859.618 898.335 121.427

e Las cifras se presentan en pesos colombianos,

utilizando para la conversidn del balance la TRM Pasivos 1.313.559 707.216 10.866

de cierre de aho y para el estado de resultados la

tasa promedio acumulada. Patrimonio 546.059 191.119 110.562
4

La gestion financiera de nuestras filiales en el
exterior tuvo un balance positivo. Estas empresas
cumplieron todas sus obligaciones y compromisos

con los diferentes grupos de interés.

(/SW Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 221

TRANSELCA



ABLA GRI

TRANSELCA




Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeﬁm
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Estandar GRI Contenido Capitulo Pagina
o Perfil de TRANSELCA
2-1 Detalles organizacionales Sobre TRANSEL CA 13,14
2-2 Entidades incluidas en la presentacion Perfil de TRANSELCA 9 10
- . de informes de sostenibilidad ’
La organizacion .
y sus préCticaS 2-3 Periodo obj '
jeto del informe, i 9 10
de presentacién frecuencia y punto de contacto Perfil de TRANSELCA '
de informes
2-4 Actualizacion de la informacidn Perfil de TRANSELCA 9,10
2-5 Verificacion externa Perfil de TRANSELCA 9,10
2-6 Actividades, cadena de valor Perfil de TRANSELCA 39 40 41 43
y otras relaciones comerciales El negocio - Clientes — Proveedores I
Actividades vy 2.7 Empleados Perfil de TRANSELCA 20. 21 23
: Talento H T
trabajadores arentonimane
2-8 Trabajadores que no son empleados Perfil de TRANSELCA 20, 22,23

Talento Humano
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Estandar GRI Contenido Capitulo Pagina
2-9 Estructura de gobernanza Perfil de TRANSELCA
y composicion Sobre TRANSELCA 15,16, 18, 19, 104
Asunto Material: Estructura y composicién de
2-10 Designacion y seleccion del maximo : :
] . gobierno corporativo que responde a los retos 105
organo de gobierno _
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza
Perfil de TRANSELCA- Sobre TRANSELCA
2-11 Presidente del maximo Asunto Material: Estructura y composicion de 1516105
Gobernanza 6rgano de gobierno gobierno corporativo que responde a los retos o
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza
) ) ) Marco estratégico - Estrategia 2030
2-12 Funcién del maximo organo Asunto Material: Estruct idn d
de gobierno en la supervision de la sunto Material: Estructura y composicion de 62 104. 108
gestién de los impactos gobierno corporativo que responde a los retos
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza
Gestion Integral de Riesgos
y . - Gobernanza para la gestion del riesgo
2-13 Delegacion de la responsabilidad _ o
Asunto Material: Estructura y composicion de 72,106, 108

de gestidn de los impactos

gobierno corporativo que responde a los retos
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza
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Estandar GRI Contenido Capitulo Pagina
2-14 Funcion del maximo drgano de gobierno en
e ° J0D1e Perfil de TRANSELCA 9,10

la presentacion de informes de sostenibilidad
Asunto Material: Estructura y composicién de

2-15 Conflictos de interés gobierno corporativo que responde a los retos 55,105
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza
Asunto Material: Estructura y composicion de

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas gobierno corporativo que responde a los retos 107
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza

Gobernanza \

Asunto Material: Estructura y composicion de

2':,[7 COhIOCImIentOS colectivos del gobierno corporativo que responde a los retos 108

maximo érgano de gobierno ,
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza

» - Asunto Material: Estructura y composicién de

2-18 Evaluacion del desempefio _ _

del maximo 6rgano de gobierno gobierno corporativo que responde a los retos 103
de la estrategia. -Evaluacidn de la Gestion
Asunto Material: Politicas de remuneracién

2-19 Politicas de remuneracion para la Junta Directiva -Estructura y 109

composicion de gobierno corporativo que
responde a los retos de la estrategia
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Perfil del
reporte

Perfil de
Transelca

Mensaje a grupos
de interés

Gestion Integral
de Riesgos

Marco Marco

Etico Estratégico Materialidad

Asuntos
Materiales

Asuntos Materiales
Sociales

Asuntos Materiales
Econdmicos

Asuntos Materiales
Ambientales

Desempen

@)

Estandar GRI

Contenido

Capitulo

Pagina

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

Asunto Material: Politicas de remuneracion
para la Junta Directiva -Estructuray
composicion de gobierno corporativo que
responde a los retos de la estrategia

A\ 4

177

Gobernanza

2-21 Ratio de compensacion total anual

Asunto Material: Estructura y composicién de
gobierno corporativo que responde a los retos
de la estrategia. - Estructura de Gobernanza

177,178

W7

2-22 Declaracion sobre la estrategia
de desarrollo sostenible

Mensaje a nuestros grupos de interés

Estrategia,
politicas y
practicas

2-23 Compromisos y politicas

Perfil de TRANSELCA

- Grupos de interés y compromisos

- Declaratoria de compromiso con los
derechos humanos.

Marco ético

-Politicas para la conducta ética
-Caddigo de conducta para proveedores
de ISA'y sus Empresas

- Debida diligencia

- Conflicto de intereses.

Gestidn Integral de Riesgos

- Tipologia y categorias de riesgos

27, 32, 33, 34, 35,
48, 50, 52, 54, 70

Ly o—

TRANSELCA
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . . . . L
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Estandar GRI Contenido Capitulo Pagina

2-24 Incorporacion de los Perfil de TRANSELCA 27 28. 32
compromisos y politicas - Grupos de interés y compromisos Y
2-25 Procesos para remediar Gestion Integral de Riesgos 74
los impactos negativos - Acciones para mitigar los riesgos identificados

Marco ético
2-26 Mecanismos para solicitar , .

- Mecanismos para solicitar 53

s asesoramiento y plantear inquietudes
EStrategla’ asesoramiento y plantear inquietudes

politicas y S
précticas Asunto Material: Cumplimiento de la

promesa de valor con rigor y excelencia
2-27 Cumplimiento de la legislacion - Indicadores GRI
y las normativas Asunto Material: Gestion de impactos
ambientales asociados a las actividades

142,191, 192

- Logros, avances y resultados

2-28 Afiliacidn a asociaciones Marco estratégico - Afiliacién a asociaciones 65

W7

W Informe Integrado de Gestion 2023 VOLVER AL CONTENIDO | 227

TRANSELCA



Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeﬁm
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Estandar GRI Contenido Capitulo Pagina
o . 2-29 Enfoque para la participacion de Perfil de TRANSELCA 97
Participacion los grupos de interés - Grupos de interés y compromisos
de los grupos 5
de lnteres 2-30 Convenios de negociacio’n colectiva Perfil de TRANSELCA - Talento Humano 20, 22 23
GRI 3
GRI Contenido Capitulo Pagina
3_1 Proceso de determinacién de Mate’rialidad 78,79
los temas materiales - Analisis de materialidad
Asuntos Materiales
3-2 Lista de temas materiales . _ 84, 85
- Lista de temas materiales
3-3 i i Enfoque de gestion en 121,133, 146, 163, 165, 172
- Gestion de los temas materiales cada Asunto Material ' ' ' ' ,

Ly o—
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

GRI SERIES 200-300-400

Serie 200: Temas economicos y éticos

GRI Contenido Capitulo Pagina
Inversiones en infraestructura _ ..

203-1 J servicios apoyados Desempefio Econémico 220
Proporcion de gasto en Perfil de TRANSELCA

204-1 P : 41, 43
proveedores locales - Proveedores
Operaciones evaluadas en funcion de los Marco ético

205-1 . . y . 59
riesgos relacionados con la corrupcion - Indicadores GRI
Comunicacion y formacion sobre politicas Marco ético

205-2 dirmi - y . 59, 60
y procedimientos anticorrupcion - Indicadores GRI
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 300: Temas ambientales

GRI Contenido Capitulo Pagina

A\ 4

Asunto Material: Gestion de impactos
ambientales asociados a las actividades 198, 199, 200, 201
-Indicadores GRI

302-1 Consumo de energia dentro de
la organizacidn

W7

303-1 Int i L Asunto Material: Gestidon de impactos
- nteraccién con el agua como

. ambientales asociados a las actividades 194, 195
recurso compartido

-Indicadores GRI

A\ 4

Asunto Material: Gestion de impactos
ambientales asociados a las actividades 189, 196, 197, 198
-Indicadores GRI

Gestion de los impactos relacionados
303-2 . b
con el vertido de agua

W7

Asunto Material: Gestion de impactos
ambientales asociados a las actividades

- Ext ion d 188, 194, 195
303-3 xtracelon ce agua - Enfoque de gestion

-Indicadores GRI

A\ 4

Asunto Material: Gestion de impactos
303-4 Vertido de agua ambientales asociados a las actividades 196, 197
-Indicadores GRI

W7
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 300: Temas ambientales

GRI Contenido Capitulo Pagina
Asunto Material: Estrategia de mitigacion y
305-1 Emisiones directas de GEI (al 1
misiones directas ae (alcance 1) adaptacion a los efectos del cambio climatico 186, 187
- Indicadores GRI
o o , Asunto Material: Estrategia de mitigacion y
305_2 Emisiones indirectas de GEIl asociadas a ., o
la energia (alcance 2) adaptacion a los efectos del cambio climatico 186
- Indicadores GRI
o o £ Asunto Material: Estrategia de mitigacion y
305-3 Ztlzaasni;n;lones indirectas de G adaptacion a los efectos del cambio climatico 186
- Indicadores GRI
Oxidos de nitrd (NOX). 6xidos d . Asunto Material: Estrategia de mitigacion y
xidos de nitrégeno (NOx), dxidos de azufre ., L
305-7 (SOx) y otras emisiones significativas al aire adaptacion a los efectos del cambio climatico 187
- Indicadores GRI
Asunto Material: Gestidn de impactos
306-1 Generacion de residuos e impactos _ _ p _ 202
significativos relacionados con los residuos ambientales asociados a las actividades
-Indicadores GRI
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 300: Temas ambientales

GRI Contenido Capitulo Pagina

W7

Asunto Material: Gestion de impactos

306-3

Derrames significativos ambientales asociados a las actividades 203
-Indicadores GRI

A\ 4

Asunto Material: Gestion de impactos
306-4 Transporte de residuos peligrosos ambientales asociados a las actividades 204, 205, 206
-Indicadores GRI

A\ 4

. . ctad ; Asunto Material: Gestion de impactos
uerpos de agua afectados por vertidos
306-5 g J b

] ambientales asociados a las actividades 208, 209
de agua y/o escorrentias

-Indicadores GRI

W7

308 1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de ) 41 44
- seleccién de acuerdo con criterios ambientales Perfil de TRANSELCA - Proveedores ’
308'2 Impactos ambientales negativos en la ) 41 44
cadena de suministro y medidas tomadas Perfil de TRANSELCA - Proveedores ’
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Materialidad Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeﬁm
de interés reporte Transelca Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico
Serie 400: Temas sociales
GRI Contenido Capitulo Pagina
Contrataciones de nuevos Perfil de TRANSELCA
401-1 y 20, 24, 25
empleados y rotacion de personal - Talento Humano
Asuntos Materiales: Empleador atractivo y deseable
401-3 Permiso parental P y 173,176
- Logros, avances y resultados
Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo para
403-1 Sistema de gestion de la salud los empleados directos e indirectos
) y la seguridad en el trabajo - Logros, avances y resultados 122,126
- Estrategias para la eliminacidn y mitigacidon de riesgos
Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo
para los empleados directos e indirectos
- Identificacion de riesgos
Identificacién de peligros, evaluacién - Procesos para notificar peligros o situaciones 124. 125,126,
403-2 de riesgos e investigacion de incidentes de peligro laboral 129,132

- Estrategias para la eliminacidn y mitigacién
de riesgos
- Actividades de formacién para SST
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Gestion Integral
de Riesgos

Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco
de interés reporte Transelca Etico Estratégico

Materialidad

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido Capitulo Pagina
Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo para
403-3 Servicios de salud en el trabajo los empleados directos e indirectos 124,125, 126,
- Estrategias para la eliminacidn y mitigacion de riesgos 129,132
403-4 Participacion de los trabajadores, Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo para
consultas y comunicacion los empleados directos e indirectos 126
sobre salud y seguridad en el trabajo - Estrategias para la eliminacién y mitigacion de riesgos
» . Asunto Material: : Seguridad y salud en el trabajo
403_5 Formacidn de trabajadores sobre , o
. . para los empleados directos e indirectos 132
salud y seguridad en el trabajo
- Formacion en SST
y Asunto Material: : Seguridad y salud en el trabajo para
403-6 Prom00|o'n de la salud de los empleados directos e indirectos 126
los trabajadores . o o .
- Estrategias para la eliminacion y mitigacidn de riegos
Prevencion y mitigacion de los Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo para
403-7 impactos para la salud y la seguridad los empleados directos e indirectos 121

en el trabajo directamente vinculados
a través de las relaciones comerciales

- Enfoque de gestion
- Evaluacion de la Gestidn
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido Capitulo Pagina
Cobertura del sistema de Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo

403-8 gestion de la salud y la para los empleados directos e indirectos 130, 131
seguridad en el trabajo - Verificacion de SST en puestos de trabajo

A\ 4

Asunto Material: Seguridad y salud en el trabajo
403-9 Lesiones por accidente laboral para los empleados directos e indirectos 127,128,129
- Indicadores GRI

A\ 4

Asunto Material: : Seguridad y salud en el trabajo

- Las dolencias y enfermedades laborales
403-10 J para los empleados directos e indirectos 127,129
- Indicadores GRI
Asunto Material: Capacidad para desarrollar profesionales
Promedio de horas de formacion al altamente calificados que aprenden y se proyectan 170
404-1 afo por empleado comprometidos con la organizacion en el largo plazo.

- Indicadores GRI

A\ 4

Asunto Material: Capacidad para desarrollar profesionales
Programas para desarrollar las altamente calificados que aprenden y se proyectan
404-2 competencias de los empleados y _ L, 170,171
orogramas de ayuda a la transicion comprometidos con la organizacion en el largo plazo.

- Indicadores GRI

W7
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos

Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido

Capitulo Pagina

Porcentaje de empleados que reciben
404-3 evaluaciones periddicas de su desempefio
y del desarrollo de su carrera

A\ 4

Asunto Material: Capacidad para desarrollar

profesionales altamente calificados que

aprenden y se proyectan comprometidos con 170
la organizacidén en el largo plazo.

- Indicadores GRI

Ratio entre el salario basico y la

A\ 4

Asunto Material: : Estructura y composicion de gobierno

405-2 remuneracién de mujeres y de hombres corporativo que responde a los retos de la estrategia. 177
- Estructura de Gobernanza

406-1 Casos de discriminacion y acciones Asunto Material: : Gestidn de la 181
correctivas emprendidas equidad, diversidad e inclusidn
Operaciones y proveedores con Perfil de TRANSELCA

408-1 riesgo significativo de casos de - Indicadores GRI para la gestion 36
trabajo infantil del respeto por los DDHH
Operaciones y proveedores con riesgo Perfil de TRANSELCA

409-1 significativo de casos de - Indicadores GRI para la gestion 36

trabajo forzoso u obligatorio

del respeto por los DDHH
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempen

0
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econémicm

Materialidad

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido Capitulo Pagina
Personal de seguridad capacitado Perfil de TRANSELCA
410-1 en politicas o procedimientos - Indicadores GRI para la gestién 36

de derechos humanos del respeto por los DDHH

A\ 4

Perfil de TRANSELCA
- Indicadores GRI para la gestion 36

Casos de violaciones de los derechos

411-1 de los pueblos indigenas
del respeto por los DDHH

A\ 4

412 1 Operaciones sometidas a revisiones Perfil de TRANSELCA
- o evaluaciones de impacto sobre los - Indicadores GRI para la gestion 37
derechos humanos del respeto por los DDHH
Operaciones con participacion de la Perfil de TRANSELCA
413-1 comunidad local, evaluaciones del impacto - Indicadores GRI para la gestién 38
y programas de desarrollo del respeto por los DDHH
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Mensaje a grupos Perfil del Perfil de Marco Marco Gestion Integral o Asuntos Asuntos Materiales Asuntos Materiales . Asuntos Materiales Desempeno
. , £l . . Materialidad . . . . L
de interés reporte Transelca Etico Estratégico de Riesgos Materiales Econdmicos Sociales Ambientales Econdmico

Serie 400: Temas sociales

GRI Contenido Capitulo Pagina
Nuevos proveedores que han pasado Perfi
- erfil de TRANSELCA
414-1 filtros de seleccidn de acuerdo con 41, 45
. . - Proveedores
criterios sociales

Impactos sociales negativos en .
414-2 la cadena de suministro y Perfil de TRANSELCA 41, 45

medidas tomadas - Proveedores
>
Reclamaciones fundamentadas Marco ético
418-1 relativas a violaciones de la privacidad 57,58

. T . - Resultados

del cliente y pérdida de datos del cliente
>
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